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Estudo Teécnico Preliminar 36/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23087.007502/2024-30

2. Descricao da necessidade

As tecnologias de informacao e comunicagdo na area educacional tém aberto possibilidades e
estimulado novos modos de aprender, ensinar e acessar a informacdo. Para acompanhar, as
bibliotecas tém o desafio e a necessidade de se renovarem constantemente. Dentro desse
contexto, os acervos das bibliotecas devem se atualizar de acordo com as necessidades
institucionais prestando servicos de qualidade e ferramentas que facilitem a busca e
recuperacao da informacao.

A assinatura de uma plataforma virtual de informacfes na area da salde baseada em
evidéncias médicas e revisadas para atender a demanda informacional da comunidade
académica, principalmente docentes e discentes da 4rea de saulde, tem o intuito de atender a
necessidade de aprimorar o conhecimento do corpo docente envolvido na formacdo de
profissionais na area de saude, bem como atender a demanda de acesso a plataformas virtuais
pelos discentes de graduacdo e pés-graduacao em condi¢cdes de ensino remoto, hibrido ou
presencial, com garantia de disponibilidade de 24 horas por dia. (DFD - Solicitante SIBI
/UNIFAL-MG DOC SEI 1252270).

A utilizacdo de uma ferramenta desse tipo foi promovida durante o ano de 2021 pelo processo
23087.011579/2020-81, durante o ano de 2022 pelo processo 23087.000808/2022-01 e
durante o ano de 2023 pelo processo 23087.006509/2023-53, tendo portanto comprovada
aplicacao pratica. A exigéncia do conhecimento atualizado e revisado é indispensavel para a
formacdo médica, além de proporcionar as diretrizes que ajudam o cotidiano dos discentes,
preceptores e docentes.

A assinatura de uma base de informacdes para apoio a deciséo clinica busca atender a meta
“Aguisicdo /Assinatura de acervo digital no periodo de vigéncia do PDI”, do objetivo de
“Informatizar, automatizar e aprimorar processos estratégicos para a instituicdo”, do Plano de
Desenvolvimento Institucional PDI-2021-2025 para o Eixo Gestdo, Inovacdo e
Internacionalizacg&o.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicacdo (PDTIC 2023/2026) aprovado
pelo Comité de Governanga Digital em 24/11/2023, e pelo CONSUNI em 28/02/2024, indica a
necessidade (NO8) de "aprimorar, desenvolver, adquirir e/ou implantar servicos de tecnologia
da informacdo que suportem as atividades de ensino, pesquisa, extenséo e administracdo, com
foco na transparéncia, responsividade, acessibilidade e oferta de servicos digitais". Tendo
como objetivo (039) "fornecer o suporte adequado ao acesso e manutengcdo do acervo
bibliogréfico" e como respectivo indicador (12) a "manutencdo dos contratos de acervos
académicos digitais", a meta associada (M1) consiste dos "contratos de acervo digital
renovados".

1de 15



UASG 153028 Estudo Técnico Preliminar 36/2024

2.1 Motivacao e Justificativa

A manutencdo da assinatura da plataforma UpToDate visa atender a necessidade de
disponibilizar recursos para aprimoramento do conhecimento do corpo docente envolvido na
formacao de profissionais na area de saude, e também atende aquela de acesso a plataformas
virtuais pelos discentes de graduacdo e pdés-graduacdo em condi¢cdes de ensino remoto,
hibrido ou presencial. Uma vez concretizada a assinatura, todos os professores e alunos da
area da saude da Instituicdo poderdo acessar todas as funcionalidades da plataforma por meio
de qualquer terminal de computador ou dispositivo movel (celular ou tablet), ou até mesmo
remotamente (residéncia ou hospital).

Além da manifestacdo de interesse por parte Direcdo da Faculdade de Medicina (DOC SEI
1252392), a necessidade de continuidade da assinatura foi justificada pela Coordenadora do
curso de Medicina, Proft Mércia Cristina Bizinotto de Assunc¢édo (DOC SEI 1257120, Processo
23087.021073/2021-61), destacando que "é "uma ferramenta de extrema importancia tanto
para os alunos como professores do curso”.

Na “Proposta Comercial UpToDate” (DOC SEI 1256814), consta que “Mais de 1,5 milhdo de
médicos em mais de 190 paises confiam no UpToDate para tomar melhores decisées (...) mais
de 6.900 autores, editores e revisores médicos de renome mundial utilizam um processo
editorial rigoroso para sintetizar informacdes (...) todos os dias, tdépicos que abrangem 25
especialidades séo visualizados mais de 1,5 milhdo de vezes.”

No Brasil, ja é utilizada por inUmeras instituicdes de ensino como USP, UNICAMP, UNIFESP,
UFJF, UFOP, UFSJ, UFU, dentre outras, inclusive a prépria Unifal-MG durante os anos de
2021, 2022 e 2023, processos 23087.011579/2020-81, 23087.000808/2022-01 e 23087.006509
/2023-53, e teve sua utilizacdo comprovada pelo relatério de uso (DOC SEI 0943968 e DOC
SEI 1252282) como demonstra o quadro a seguir.

Plataforma UpToDate desde sua disponibilizacéo, Periodo 2021 2022 2023 Total
em marco de 2021 até o més de dezembro de 2023,

conforme relatorios recebidos (DOC SEI 0943968 e
DOC SEI 1252282), possibilitou 61.643 "views",
uma média de 1.813 visualizagGes por més.

Visualizacbes 15.161 14.074 32.408 61.643

A exigéncia do conhecimento atualizado e revisado é indispensavel para a formacao
profissional e académica, além de proporcionar as diretrizes que ajudam o cotidiano dos
discentes, preceptores e docentes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Sistema de Bibliotecas - SIBI / UNIFAL-MG Natalia Maria Leal Santos
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4. Necessidades de Negocio

Contratacdo de servicos digitais para acesso a plataforma virtual de informacfes na area de
salde baseada em evidéncias médicas revisadas, integrada ao Sistema de Bibliotecas da
Unifal-MG.

A insercdo ao acervo da biblioteca universitaria de uma plataforma de revisdes e compilagbes
atualizadas sobre numerosas areas do conhecimento médico, é realidade nas bibliotecas de
outros paises e no Brasil, pois amplia as alternativas de acesso a informacgdo, atingindo
diretamente aqueles que pertencem a geragéo digital.

Embora haja investimento anual na aquisicdo de material bibliogréfico, as Bibliotecas da
Universidade vém recebendo manifestages por parte da comunidade académica em relacdo a
necessidade de melhoria em seu acervo de maneira geral.

Assim, a assinatura de uma plataforma de revisdes permite diversificar as formas de acesso as
informacdes médicas atualizadas, proporcionar melhorias e trazer inovagdo aos servigos
prestados pelas Bibliotecas da UNIFAL-MG, sendo mais uma iniciativa no sentido de introduzir
novas tecnologias nas bibliotecas como meio de agregar valor aos servi¢os prestados.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo na area educacional tém aberto possibilidades e
estimulado novos modos de aprender, ensinar e acessar a informacdo. Para acompanhar, as
bibliotecas tém o desafio e a necessidade de se renovarem constantemente. Dentro desse
contexto, os acervos das bibliotecas devem se atualizar de acordo com as necessidades
institucionais prestando servicos de qualidade e disponibilizando ferramentas que facilitem a
busca e recuperagéo da informacéo.

A assinatura da plataforma de informagfes na area da saude baseada em evidéncias médicas
revisadas é necessaria para aprimorar o conhecimento do corpo docente envolvido na
formacdo de profissionais na area de saude, como também no apoio ao discente como ao
docentes nas duavidas clinicas, pois € uma ferramenta que visa ampliar os conhecimentos e

oferecer o melhor cuidado aos seus pacientes, através de uma resposta rapida e segura.

5. Necessidades Tecnolégicas

Através da solucdo contratada todos os professores e alunos da area da salde da
universidade poderdo acessar as mais diversas funcionalidades da plataforma por meio de
gualquer terminal de computador ou dispositivo movel (celular ou tablet), ou até mesmo
remotamente (residéncia ou hospital), possibilitando o acesso 24 horas por dia.

A plataforma deve ser disponibilizada em nuvem ("cloud"), sem necessidade de instalacdo de
programas em computadores servidores ("servers") da Universidade, cabendo a contratante
prover apenas a autenticacdo pelos usuarios na plataforma.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

O cadastro para acesso a plataforma deve ser possivel a partir de computadores conectados a
rede logica da Sede e da Unidade Educacional Santa Clara, ou ainda por meio do Sistema
Académico mediante login e senha. Apds o cadastramento, 0 acesso podera ser realizado de
gualquer dispositivo conectado a internet, inclusive celulares, tablets e notebooks.

A plataforma deve ficar disponivel ininterruptamente, exceto nos periodos de manutencao
previamente programados.

O suporte técnico deve poder ser acionado de segunda a sexta-feira em horario comercial por
e-mail, telefone ou outros canais de atendimento.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Para definir a quantidade de usuéarios que devem ter acesso a plataforma virtual de
informacdes, foram utilizados os dados disponiveis no Portal de Dados Abertos da UNIFAL-
MG. O calculo é realizado pela estatistica do nimero de estudantes dos 2 ultimos anos do
curso de Medicina (9°, 10°, 11° e 12° periodos) e do numero de professores deste curso.

Atualmente a UNIFAL-MG possui:

Categoria Quantidade
Alunos de Graduagao nos 9° e 10° periodos do curso de Medicina 68
Alunos de Graduagéo nos 11° e 12° periodos do curso de Medicina 58
Professores vinculados a Faculdade de Medicina 59
Total 185

Fonte: Portal de Dados Aberto da UNIFAL-MG em 06/05/2024.

Portanto, atualmente existe a necessidade de 185 acessos simultaneos.

8. Levantamento de solucoes

Foram identificadas 4 possiveis soluges:

id Descricao da solucao Detalhamento da solucao
(ou cenario) (em traducdes livres)
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1 Plataforma UpToDate

2 DynaMed Plus

3 BMJ Best Practice

4 Cochrane Library

Estudo Técnico Preliminar 36/2024

O sistema UpToDate € um recurso clinico baseado em evidéncias, incluindo uma
colecéo de informag6es médicas e de pacientes, acesso a monografias e
interagOes entre medicamentos, além de diversas calculadoras médicas.

(fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/lUpToDate)

DynaMed Plus é uma ferramenta de referéncia clinica para médicos e outros
profissionais de salde para uso no local de atendimento.
(fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/EBSCO_Information_Services)

BMJ Best Practice € uma ferramenta de apoio a diagndstico clinico baseado em
evidéncias que fornece aos profissionais de salde informagdes confiaveis e
constantemente atualizadas sobre diagnéstico, tratamento e gerenciamento de
condi¢Bes médicas.

(fonte: https://bestpractice.bmj.com/info)

Cochrane Library

Cochrane é uma colecéo de revisdes sistematicas e meta-analises que resumem
e interpretam os resultados da pesquisa médica, visando disponibilizar
prontamente os resultados de ensaios controlados bem conduzidos, sendo um
recurso fundamental na medicina baseada em evidéncias.

(fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/Cochrane_Library)

Nenhuma dessas ferramentas consta nos Catalogos de Solucbes de TIC, atualizado em 29/04
12024, disponivel no portal GOV.BR (fonte: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-
de-tic/catalogo-de-solucoes-de-tic).

9. Analise comparativa de solucoes

Os quatro sistemas de apoio a decisdo identificados sdo: 0 UpToDate, 0 DynaMed Plus, 0 BMJ Best
Practice e a Cochrane Library, cada um deles variando em natureza do contelido presente no software e
no nivel de aplicacdo prética durante a assisténcia clinica direta.

Plataforma Utilidade

BMJ Best Practice répido e facil de usar durante a pratica clinica, com guias para diagnosticos,
prognosticos, tratamentos e prevencao; atualizado diariamente.

DynaMed Plus permite consulta rapida e detalhada mesmo durante a consulta com o doente;
atualizado com os trabalhos cientificos mais recentes.

UpToDate informac&o muito completa; ndo é pratico no momento da consulta com o doente, mas é
Gtil para aprofundar a questao depois disso e melhorar os resultados clinicos.

Cochrane Library base de dados com revisdes sistematicas que ajudam a perceber se uma intervengéo é
melhor do que outras para um determinado doente; ndo é apropriada para o uso
durante a consulta.

Fonte: Observador.pt (2018). (DOC SEI 0433186).

5de 15



UASG 153028 Estudo Técnico Preliminar 36/2024

A tomada de decisdo clinica deve ser alicercada em informagfes técnicas e cientificas baseadas em
evidéncias, garantindo assim a qualidade e a seguranca assistencial. A disponibilizacdo de recursos que
ampliem a seguranca na tomada de decisdes faz-se necessaria tanto na atuacdo direta assistencial quanto
nos processos de aprendizagem e formagdo, e ainda na avaliagdo técnico-cientifica dos efeitos e
possibilidades de tratamentos.

A UpToDate é uma plataforma onde a informacgéo se encontra em bruto, € muito detalhada e em texto corrido.
Pode ser considerado o software mais completo de todos e a aplicacdo direta € de moderada a alta. A
DynaMed Plus sintetiza e estratifica em bullets a informacéo, fornecendo a evidéncia de base muito detalhada
e a sua aplicacao direta é bastante elevada. A BMJ Best Practice € um software muito completo com evidéncia
de base selecionada e referenciada e com uma alta aplicagdo direta. Por fim, a Cochrane Library apresenta
revisdes sistematicas da literatura sobre intervengOes terapéuticas (diagndsticas e progndsticas), com uma
aplicacéo direta de moderada a alta.

PLATAFORMAS de apoio a decisdo clinica: uma nova era para o SNS. Médico: o jornal de todos os médicos, 03 de mar.
2019. Disponivel em: https://www.jornalmedico.pt/atualidade/37866-plataformas-de-apoio-a-decisao-clinica.html.
Acesso em: 09 jul. 2024. (DOC SEI 0433182).

Todos os médicos, de Lisboa a Mirandela, do Porto a Mértola, nos hospitais, centros de saude e clinicas, vao
poder ter um apoio nas tomadas de decisdo durante a consulta com o doente. Basta que tenham acesso a
internet e que tenham um endereco de IP em Portugal. O protocolo foi assinado esta terca-feira entre o
Ministério da Saude e a Ordem dos Médicos e as plataformas de apoio a decisédo ficaram disponiveis a partir
de 1 de janeiro de 2019.

NOVAES, Vera. Os quatro melhores sites de informagédo médica vao estar disponiveis em Portugal a partir de 2019.
Observador, Lishoa, 4 set. 2018. Disponivel em: https://observador.pt/2018/09/04/0s-quatro-melhores-sites-de-
informacao-medica-vao-estar-disponiveis-em-portugal-a-partir-de-2019.

Acesso em: 09 jul. 2024. (DOC SEI 0433186).

A UpToDate disponibiliza revisdes e compilagdes atualizadas em numerosas &reas do
conhecimento médico, de forma geral ou em temas especificos. Embora seja possivel encontrar
numerosas bases de dados cientificas, de revistas e até mesmo de livros, nenhuma oferece
revisbes dessa natureza com igual consisténcia e comprovada qualidade dos dados. Equilibrando
incomparavel profundidade e amplitude de conteldo, a plataforma reline mais de 11.000 assuntos e
mais de 9.500 recomendacfes de tratamentos compiladas por especialistas lideres em 25
especialidades.

A diferenca entre o UpToDate e as demais base de dados, € o processo editorial rigoroso, com
mais de 6.700 médicos renomados em todo o mundo garantindo alta qualidade de informacao. Os
autores sdo considerados experts em sua area de atuagdo, sendo seletivamente recrutados e
devem ser clinicamente ativos e afiliados a uma instituicdo académica.

O conteudo é produzido por autores médicos, editores e revisores que aplicam seus aprofundados
dominios médicos na avaliacao critica da literatura médica disponivel para produzir um contetddo
original em um formato sucinto e pesquisavel que pode ser acessado rapidamente no local do
atendimento, sendo portanto, revisado por pares (peer-reviewed) e continuamente atualizado.

Segundo a Wolters Kluwer Health, lider mundial no fornecimento de solu¢des e informagdes para 0 momento
de cuidados ao paciente pela industria da saude, o UpToDate foi classificado como o recurso nimero um para
0 suporte a decisao clinica (referéncia clinica a-beira-leito) no ranking Best in KLAS: Software and Services de
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2020. A KLAS, empresa de pesquisa especializada em monitorar e relatar o desempenho dos fornecedores de
servicos de saude, pelo segundo ano consecutivo, considerou que o UpToDate da Wolters Kluwer Health teve
a melhor performance entre as solugfes de referéncia clinica que sdo usados por profissionais da saude no
momento do cuidado ao paciente (Best in KLAS 2019 Software_Services - KLAS Report.pdf (DOC SEI
0433194) e Best in KLAS 2020 Software_Services - KLAS Report.pdf (DOC SEI 0433195)).

JOYAL, Ann. 2020 Best in KLAS report again ranks UpToDate from Wolters Kluwer as Category Leader for Clinical
Decision Support. Wolters Kluwer, 3 mar. 2020. Disponivel em: https://www.wolterskluwer.com/en/news/uptodate-
category-leader-for-clinical-decision-support.

Acesso em: 09 jul. 2024.

Em 2021, a Wolters Kluwer foi reconhecida pela Frost & Sullivan como Empresa do Ano da América do Norte
por suporte a decisdes clinicas. O prémio é destinado anualmente a organizacéo que demonstra exceléncia em
termos de estratégia de crescimento e implementagdo em seu campo, reconhecendo um alto grau de inovagdo
com produtos e tecnologias. O portfélio completo de solugdes Wolters Kluwer, que inclui o UpToDate, foi
destaque por ajudar a melhorar significativamente a tomada de decis@es clinicas, reduzir erros de diagndstico e
evitar interrupgdes no fluxo de trabalho.

Ainda segundo Whitaker, o rigoroso modelo editorial de Wolters Kluwer fornece uma estrutura para uma
resposta imediata e dinamica a crises como a pandemia de coronavirus. Desde fevereiro de 2020, os topicos
COVID-19 no UpToDate foram visualizados 31,1 milhdes de vezes por 1,3 milhdo de médicos.

WHITAKER, Lindsey. Wolters Kluwer Lauded by Frost & Sullivan forEnabling Aligned Decision-making with ItsClinical
Decision Support Solutions. Frost & Sullivan, San Antonio, TX, 2 fev. 2022. Disponivel em: https://www.frost.com/news
/press-releases/wolters-kluwer-lauded-by-frost-sullivan-for-enabling-aligned-decision-making-with-its-clinical-decision-
support-solutions.

Acesso em: 09 jul. 2024. (DOC SEI 0693404).

Os Aplicativos Moéveis do UpToDate para dispositivos iOS®, Android™ e o Software MobileComplete
oferecem uma experiéncia muito semelhante a da interface de uma érea de trabalho. Todas elas foram
projetadas para acomodar velocidades de conex@o mais lentas, inclusive o aplicativo MobileComplete
permite baixar todo o contelido do UpToDate para um dispositivo possibilitando o uso off-line, ficando
acessivel sem uma conexd@o Wi-Fi ou plug de rede. Sao necessarios 1,1 GB de armazenamento local para
tépicos e imagens, embora somente os topicos exijam 400 MB apenas. Ainda como op¢do, o UpToDate
Mobile Web em www.uptodate.com é acessivel a partir de qualquer navegador mével.

A guia“Histérico” em “Meu UpToDate” exibe uma lista de todos os tGpicos recentemente visualizados,
onde é possivel selecionar qualquer um dos topicos para acessar diretamente o conteido. E possivel
limpar o histérico a qualquer momento. Ao visualizar um tépico, é possivel marca-lo para referéncias
futuras por meio um cligue no icone de estrela na parte inferior da tela. Todos os tépicos marcados podem
ser visualizados naguia “ Favoritos’ nasecdo “Meu UpToDate’.

A insercdo ao acervo da biblioteca universitéria de uma plataforma de revisdes e compilagdes atualizadas
sobre numerosas areas do conhecimento meédico, é realidade nas bibliotecas de outros paises e no Brasil,
pois amplia as aternativas de acesso a informagdo, atingindo diretamente aqueles que pertencem a
geracdo digital.

A solucdo UpToDate é o sistema de apoio a decisdo clinica mais utilizado no mundo,
contabilizando mais de 1.500.000 de usuarios em mais de 36.500 instituicbes médicas.

O Sistema UpToDate ja é utilizado pela UNIFAL-MG desde 2021, processos 23087.011579
/2020-81, 23087.000808/2022-01 e 23087.006509/2023-53 e teve sua utilizacdo comprovada
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pelo relatério de uso (DOC SEI 0943968 e DOC SEI 1252282), bem como por inUmeras
instituicbes de ensino como USP, UNICAMP, UNIFESP, UFRJF, UFOP, UFSJ, UFU, dentre
outras, apesar de que na necessidade de atendimento as especificidades da UNIFAL-MG
prevalece a liberdade de céatedra, onde o corpo docente faz as escolhas bibliograficas
conforme diretrizes estabelecidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) na composi¢do dos
conteudos ministrados nas disciplinas.

Assim, a assinatura de uma plataforma de revisdes permite diversificar as formas de acesso as
informacdes meédicas atualizadas, proporcionar melhorias e trazer inovacdo aos servigos
prestados pelas Bibliotecas da UNIFAL-MG, sendo mais uma iniciativa no sentido de introduzir
novas tecnologias nas bibliotecas como meio de agregar valor aos servi¢os prestados.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

No momento deste estudo, as solu¢cdes BMJ Best Practice e DynaMed Plus se mostraram
inviaveis por serem focadas mais na dindmica do momento da consulta do que no
detalhamento das questdes médicas.

Por sua vez, a Cochrane Library foi considerada inviavel por ndo possuir um repositorio de
conhecimento meédico composto de revisbes e compilagbes tdo amplas, confiaveis e
atualizadas quanto a Plataforma UpToDate, restando esta Ultima como solugdo viavel Unica
apenas.

11. Analise comparativa de custos (TCO)
11.1 CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

A plataforma a ser contratada é composta apenas do valor para acesso ao contelido, uma vez que é um
servico online e acessivel a partir de um navegador web, ndo demanda instalagdo de recursos adicionais
em computadores servidores (servers) ou no parque computacional da Universidade. Assim ndo geram
custos de manutencdo ou suporte, aos quais ja estdo inclusos na vigéncia da assinatura (DOC SEI
0666428).

Cotacgédo do Délar em 05/06/2024: R$ 5,27 (R$ 5,79 com margem de 10%, DOC 1261546).

Plataforma Digital Valor de contratagcao Valor de contratacao

(US délar) (Real)
UpToDate US$ 18,964.00 R$ 109.801,56
Total de Propriedade US$ 18,964.00 R$ 109.801,56

Dessa forma, o calculo do custo total de propriedade com a assinatura da plataforma de interesse é de
R$109.801,56 (cento e nove mil oitocentos e um reais e cinquenta e seis centavos).

Solucéo Viavel 1
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Descricdo: Plataforma UpToDate

Licencas de acesso a plataforma de informagédo na area da salde, abrangente e atual baseada em evidéncias
médicas revisadas, dedicada a sintese de conhecimentos para utilizacdo de médicos e pacientes. E produzida
por uma comunidade formada por mais de 6.300 médicos peritos, que atuam como autores, editores, revisores
e usuarios. Abrange diversos topicos em diferentes especialidades médicas, incluindo paginas de texto,
gréaficos, resumos, referéncias e um banco de dados de medicamentos. Uma verséo atualizada da UpToDate é
langcada a cada quatro meses.

Custo Total de Propriedade — Memoéria de Calculo

A memoria de calculo da propriedade consiste no valor anual de US$ 18,964.00 (R$ 109.801,56) para 185
acessos da plataforma. Dessa forma o custo efetivo anual de acesso por usuario é de aproximadamente US$
102,51 (R$ 593,52). Para essa solugdo ndo h4 custos adicionais como manutencao ou suporte além do valor
anual da assinatura.

11.2 MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Cotacao do Dolar em 05/06/2024: R$ 5,27 (R$ 5,79 com margem de 10%, DOC 1261546).

Descricao Estimativa de TCO ao longo dos anos Média
da Solucéo Anual
Ano 1l Ano 2
Solucdo US$ 18,964,00 US$ 18,964,00 USS$ 18,964,00
Vidvel 1 (R$ 109.801,56) (R$ 109.801,56) (R$ 109.801,56)
+ regjuste 9% + regjuste 9%

No documento “E-mail UpToDate regjuste.pdf” (DOC SEI 1027535) é informado que a politica de
regjuste anual da empresa giraem torno de 9%.

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

A plataforma UpToDate permite acesso a uma fonte de conhecimento atualizada é fundamental para o
exercicio da pratica clinica e terapéutica, uma vez que disponibiliza 0 acesso a sintese de conhecimento
atual e revisado por especiadistas.

A plataforma € utilizada por mais de 1,5 milhdo de profissionais da area de salde e por mais de 36.500
instituicbes médicas distribuidas por 186 paises, recebendo 43 milhdes de acessos por més
aproximadamente. No Brasil, ja é utilizada por inimeras institui¢cdes de ensino como USP, UNICAMP,
UNIFESP, UFJF, UFOP, UFSJ, UFU, dentre outras, inclusive a propria Unifal-MG durante os anos de
2021, 2022 e 2023, conforme relatorio (DOC SEI 0943968 e DOC SEI 1252282).

Dentre os recursos disponibilizados pela plataforma, encontram-se:
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1. disponibilizar o acesso online a uma base de conhecimento com contetdo cientifico revisado nas seguintes
especialidades no campo da Medicina: Clinica Médica, Obstetricia e Ginecologia, Cardiologia, Nefrologia, Pediatria,
Oncologia, Pneumologia, Medicina Intensiva, Emergéncia (adultos e criangas), Alergia e Imunologia, Endocrinologia e
Diabetes, Gastroenterologia, Hepatologia, Hematologia, Doencas Infecciosas, Neurologia, Medicina do Sono,
Reumatologia, Cirurgia, Dermatologia e Anestesiologia e Medicina Esportiva;

2. permitir as buscas através de questdes clinicas que se gueira resolver, doenca, sintoma, anormalidade laboratorial,
procedimento ou droga;

3. o contetido contido na base de conhecimento deve ser referenciado. Caso o usuério deseje obter mais informacdes
sobre determinada referéncia, a base de conhecimento contida no sistema deveréa oferecer acesso a mais de 465.500
resumos de artigos cientificos (ex: Medline Abstracts) através de hiperlinks de acesso ao texto referenciado. O texto
completo podera estar disponivel gratuitamente ou ter acesso pago conforme determinagdo da empresa detentora do
conteudo referenciado pesquisado. O sistema devera prever a funcionalidade de acesso a conteudo cientifico
especifico, caso o contratante ja os tenha contratado, utilizando a funcionalidade Link Resolver;

4. oferecer um banco de dados com mais de 6.000 medicamentos, além do acesso a consulta de interagdes
medicamentosas consideradas Uteis para farmacéuticos, enfermeiros e médicos;

5. disponibilizar a funcionalidade de calculadoras médicas (minimo de 175) que ajudardo a calcular diferentes medidas
em diferentes especialidade com o objetivo de evitar erros, dentre outras inmeras aplicagcdes na terapia médica;

6. disponibilizar a funcionalidade que permita ao usuario compreender “o que ha de novo” sobre uma

determinada especialidade nos ultimos 6 (seis) meses;

7. disponibilizar a funcionalidade que relina as informacdes e descobertas mais relevantes, revisadas, que impactam
diretamente em mudancas e na forma da execugdo da pratica médica;

8. ter recomendacdes graduadas para tratamento das doengas baseadas em evidéncia cientifica detalhadas,
proporcionando o mais recente protocolo de tratamento para cada patologia, incluindo medicagdes e posologia;

9. disponibilizar acesso aos autores do contetdo, possibilitando o envio de e-mail para esclarecimento de dividas ou
feedback sobre o contelido;

10. oferecer informagdes sobre as intera¢cdes medicamentosas e entre medicamentos e ervas medicinais (chas), com a
classificacéo de risco para considerar mudangas no tratamento;

11. conter tabelas, imagens, figuras, graficos, algoritmos e videos;

12. apresentar-se em idioma inglés ou portugués;

13. ficar disponivel ininterruptamente, exceto nos periodos de manutengao previamente informados pela contratada;
14. permitir acesso a base de conhecimento através de navegador em qualquer computador da instituigdo ou por
aplicativo do celular compativel com os sistemas operacionais iOS e Android;

As atualizagBes deverdo ser feitas automaticamente. Devera providenciar atendimento ao suporte técnico
de segunda a sexta-feira em horario comercial por e-mail, telefone ou outros canais de atendimento.

A plataforma se apresenta em idiomainglés ou portugués.

A UpToDate € o principal recurso de suporte a decisdes medicas baseado em evidéncias, confiado pelo
mundo todo por profissionais de salide para ajuda-los a tomar as decisdes no local de atendimento. O uso
da ferramenta UpToDate estd associado a um melhor tratamento do paciente e desempenho hospitalar,
bem como ao aumento de eficiéncia na qualidade do atendimento.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 109.801,56
Cotacdo do Dolar em 05/06/2024: R$ 5,27 (DOC 1261546)

A estimativa de custo para atendimento do presente processo é de US$ 18,964.00 (dezoito mil,
novecentos e sessenta e quatro doélares), ou seja, R$ 109.801,56 (cento e nove mil oitocentos
€ um reais e cinquenta e seis centavos), considerando a cotagdo do Dolar em 05/06/2024 por
Real de R$ 5,27 com uma margem de variacdo de 10%, calculado portanto para R$ 5,79 para
185 acessos a plataforma, durante um periodo de 12 meses. Dessa forma, o custo efetivo
anual de acesso por usuario é de aproximadamente US$ 102,51 (R$ 593,52). Para essa
solucdo ndo ha custos adicionais como manutencdo ou suporte além do valor anual da
assinatura (DOC SEI 1256814).
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Embora a cobranca seja realizada pela estatistica do nimero de estudantes dos 2 ultimos anos
do curso de Medicina (99, 10°, 11° e 12° periodos) e do nimero de professores deste curso,
totalizando 185 usuarios, 0 acesso sera liberado para todos os discentes e docentes da
UNIFAL-MG, isto &, também sera permitido em computadores conectados a rede légica da
Sede e da Unidade Educacional Santa Clara, ou ainda, via Sistema Académico mediante login
e senha. (DOC SEI 0997925).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A plataforma de evidéncias médicas é necessaria para 0 aprimoramento do conhecimento do corpo
docente envolvido na formac&o de profissionais na area de salide, como suporte na tomada de decisbes
permitindo acesso a uma fonte de conhecimento atualizada e é fundamental para o exercicio da pratica
clinica e terapéutica, disponibilizando o acesso a sintese de conhecimento atual e revisado por
especialistas, em qualquer tempo e em qualguer lugar sem interrupcao.

A solucdo é parte integrante do plano de expansdo e atualizacdo dos acervos das Bibliotecas da
Universidade, visa oferecer materiais bibliogréficos atualizados e que estejam em consonancia com as
propostas pedagdgicas dos cursos.

O Sistema UpToDate é considerado a principal fonte de atualizagdo médica no mundo, sendo
utilizado por mais de 1.900.000 (um milhdo e novecentos mil) médicos e profissionais de
saude e por mais de 30.000 (trinta mil) instituicBes em mais de 186 paises, estando presente
em 90% dos centros médicos académicos dos EUA. No Brasil, ja utilizam o sistema UpToDate,
inimeras instituicbes de saude, médicos e instituicdes de ensino de medicina de renome no
ambito publico como a USP, UNICAMP, UNIFESP, UFJF, UFOP, UFSJ, UFU, dentre outras.

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) disponibiliza para os colaboradores e residentes de
todos os hospitais da Rede o acesso a plataforma UpToDate, que contempla vasta base cientifica de
conhecimentos em salde. A plataforma ja utilizada pela Rede Ebserh/MEC desde 2017, apresenta agora uma
nova versdo com acesso a partir de qualquer computador ou dispositivo mével conectado a internet.

A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) foi criada por meio da Lei n°® 12.550, de 15 de
dezembro de 2011, como uma empresa publica vinculada ao Ministério da Educag¢édo (MEC), com a finalidade
de prestar servicos gratuitos de assisténcia meédico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnostico e
terapéutico a comunidade, assim como prestar as instituicdes publicas federais de ensino ou instituicdes
congéneres servigos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagéo de
pessoas no campo da saude publica.

Trata-se da maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades unem dois dos maiores desafios do
pais, educacao e saude, melhorando a qualidade de vida de milhdes de brasileiros, por meio da atuacdo de
uma rede que inclui o érgao central da empresa e 40 Hospitais Universitarios Federais (HUFs), que exercem a
funcéo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o Sistema Unico de Saude (SUS) e um
papel de destaque para a sociedade.

Fonte: Ebserh disponibiliza acesso a plataforma UpToDate para todos os hospitais da Rede, Publicado em 16/07/2021 e
acessado em 09/07/2024. https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/mejc-ufrn/comunicacao
/noticias/ebserh-disponibiliza-acesso-a-plataforma-uptodate-para-todos-os-hospitais-da-rede

Na UNIFAL-MG, a utilizacdo da ferramenta foi promovida durante o ano 2021 pelo processo
23087.011579/2020-81, durante o ano de 2022 pelo processo 23087.000808/2022-01 e
durante o ano de 2023 pelo processo 23087.006509/2023-53, tendo portanto comprovada
aplicacdo pratica, conforme dados a seguir.
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Plataforma UpToDate desde sua disponibilizacédo, Periodo 2021 2022 2023 Total
em marco de 2021 até o més de dezembro de 2023,

conforme relatdrios recebidos (DOC SEI 0943968 e
DOC SEI 1252282), possibilitou 61.643 "views",

uma média de 1.813 visualizaces por més. Visualizacdes 15.161 14.074 32.408 61.643

Seguindo as diretrizes de inclusdo digital, a plataforma dispde de recursos e funcionalidades incorporadas
gue permitem as pessoas portadoras de necessidades especiais se utilizarem dos materiais bibliograficos
disponiveis.

A contratagdo do servico técnico e especializado permitird acesso a uma base cientifica de
conhecimentos médicos, contendo informacfes com objetivo de apoiar a tomada de decisdo clinica,
disponibilizando contetido cientifico revisado, com recomendacdes que fundamentam questdes relativas
a pratica clinica, de forma acessivel, rgpida e independente de acordo com os principios da Medicina
Baseada em Evidéncia

A plataforma UpToDate permite acesso a uma fonte de conhecimento atualizada sendo fundamental para
alunos e professores, uma vez que disponibiliza 0 acesso a sintese de conhecimento atual e revisado por
especialistas e possui  fungdes, recursos, telas, relatorios, menus, algoritmos, tabelas, graficos, videos,
calculadoras médias que auxiliam professores e alunos na prética clinica e terapéutica.

A solucdo contratada permitird a todos os professores e alunos da &rea da salide da universidade acessar
as mais diversas funcionalidades da plataforma por meio de qualquer terminal de computador ou
dispositivo moével (celular ou tablet), ou até mesmo remotamente (residéncia ou hospital), possibilitando
0 acesso 24 horas por dia, ficando disponivel ininterruptamente, exceto nos periodos de manutencéo
previamente programados.

14.1 PARCELAMENTO DA CONTRATACAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS

N&o hajustificativa técnica para o parcelamento da solug&o.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Embora a cobranca seja realizada pela estatistica do nimero de estudantes dos 2 Gltimos anos
do curso de Medicina (9°, 10°, 11° e 12° periodos) e do niumero de professores deste curso,
totalizando 185 usuérios, o acesso sera liberado para todos os discentes e docentes da
UNIFAL-MG (DOC SEI 0997925).

Em relatério obtido por meio de consulta ao Banco de Precos (DOC SEI 1267806), consta que
a UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO, em 30/11/2023, realizou por meio da
modalidade “Inexigibilidade de Licitagdo”, a contratagao da plataforma UpToDate Anywhere
Advanced para acesso a contetdos nas areas de ciéncias meédicas e farmacologicos, durante
um periodo de 03 (trés) anos, pelo valor total de R$ 391.851,14. Por sua vez, a FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PAMPA, em 01/10/2023 e também por “Inexigibilidade”,
realizou a contracdo da plataforma digital UpToDate, pelo valor de R$ 100.000,00, o que
demonstra compatibilidade com proposta comercial apresentada a UNIFAL-MG de
aproximadamente R$109.801,56 (cento e nove mil oitocentos e um reais e cinquenta e seis
centavos) (DOC SEI 1256814).
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Além disso, no documento “Declaracdo de precos praticados no mercado” (DOC SEI 1256818),
a UpToDate, Inc. ("Companhia”), por meio de seu representante legal, declara, sob as penas
da lei, que os precos apresentados sao compativeis com a pratica de mercado, sendo similares
aos praticados pela Companhia em contratacdes de espécie, escopo e volume semelhantes no
Brasil.

15.1 PARCELAMENTO DA CONTRATAGCAO DECORRENTE DE ASPECTOS ECONOMICOS

N&o hajustificativa econdmica para o parcelamento da solug&o.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A insercdo ao acervo da biblioteca universitaria de uma plataforma de revisdes e compil aces atualizadas
sobre numerosas areas do conhecimento médico, é realidade nas bibliotecas de outros paises e no Brasil,
pois amplia as alternativas de acesso a informagdo, atingindo principalmente agueles que pertencem a
geracdo digital.

Assim, a assinatura de uma plataforma de revisdes permite diversificar as formas de acesso as
informagBes médicas atualizadas, proporcionar melhorias e trazer inovagdo aos servicos prestados pelas
Bibliotecas da UNIFAL-MG, sendo mais uma iniciativa no sentido de introduzir novas tecnologias nas
bibliotecas como meio de agregar valor aos servicos prestados.

Com adisponibilizacao da plataforma espera-se:

1. aprimoramento de conhecimento do corpo docente envolvido na formacdo de profissionais na
area de salde;

2. atender a demanda de acesso a plataformas virtuais pel os discentes de graduacéo e pds-
graduacdo em condigdes de ensino remoto, hibrido ou presencial; e

3. contribuir para que o SIBI/UNIFAL-MG busgue atingir melhores indices de qualidade, como

por exemplo o conceito maximo, nota’5 no MEC, por meio do Instrumento de Avaliagdo de Cursos
de Graduacéo e Pos-Graduagéo.

17. Providencias a serem Adotadas

Nenhuma providéncia adicional precisa ser adotada visto que a Universidade ja utilizou com
sucesso a plataforma UpToDate durante os anos de 2021, 2022 e 2023.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo da solucdo no formato a qual se apresenta se demonstrou vidvel as
necessidades apresentadas pela Instituicdo. Entendemos que a contratacdo dar-se-a por meio
de inexigibilidade, por se tratar de solu¢éo de propriedade intelectual, onde os contetdos sdo
disponibilizados no formato eletrbnico que sédo de fornecimento exclusivo da plataforma (DOC
SEI 1252353 e 1252355).
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Com base no estudo e na andlise junto a oferta de materiais bibliogréaficos digitais, pode-se
apurar a consisténcia e a qualidade dos conteudos disponiveis na plataforma em questao.

Por meio da solugéo contratada todos os professores e alunos da Instituicdo poderdo acessar
integramente as funcionalidades da plataforma por meio de qualquer terminal de computador (
desktop ou notebook) ou dispositivo mével (celular ou tablet), ou até mesmo remotamente
(residéncia ou hospital), 24 horas por dia, durante a vigéncia do contrato.

Dessa forma, por meio deste Estudo Técnico Preliminar foi possivel identificar e analisar os
cenarios para o atendimento de demanda registrada no Documento de Formalizacdo da
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica da solucdo identificada,
fornecendo informacgdes que permitem subsidiar a tomada de decisdo e o prosseguimento do
respectivo processo de contratacao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

Despacho: PORTARIA N° 1148, DE 8 DE JULHO DE 2024

ANDERSON FRANCISCO DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/07/2024 as 10:44:46.

Despacho: PORTARIA N° 1148, DE 8 DE JULHO DE 2024

CESAR ALVES DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/07/2024 as 08:41:29.

Despacho: PORTARIA N° 1148, DE 8 DE JULHO DE 2024

NATALIA MARIA LEAL SANTOS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/07/2024 as 10:42:08.
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Despacho: PORTARIA N° 408 de 26 de fevereiro de 2015

MARCELO PENHA FERNANDES
Autoridade Maxima da Area de TIC

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 19/07/2024 as 14:43:14.
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