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Plano de Trabalho

Dados Gerais

Prestacao de Servico: PROJETO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO: QUALIDADE
ANALITICA E CONTROLE DE INSUMOS FARMACEUTICOS, MEDICAMENTOS E
COSMETICOS

PREAE:

Proponente: Magali Benjamim de Aratjo (Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas)
Edital: 10/2023 (Fluxo Continuo - PRESTACAO DE SERVICOS - PLANOS DE TRABALHO)
Area CNPq: Ciéncias da Satde

Area Tematica Principal: Satde

Area Tematica Secundaria: Educacéo

Linha de Extensao: Farmacos e Medicamentos

Periodo de execucao: entre 07/10/2024 e 06/10/2025

Carga Horaria: 150 hora(s)

Coordenador: Magali Benjamim de Araujo

Coordenador Adjunto: Rudy Bonfilio

Financiadora: Nenhum

Bolsa opcional: Nao informado

Numero de Bolsas: Nao informado

Polos EAD: Néo

Plano de Trabalho: Sim

Protocolo de insercao: 48magali.araujo66fc35e46ece77.93734857

Status: Enviado em 01/10/2024 as 17:20:24

Dados Especificos

Tipo: Exames e Laudos Técnicos
Subtipo: Laudos Técnicos

Acao Gratuita: Nao

Presenca do(a) Pro-Reitor(a): NSA.

Dados da Renovacao

Titulo anterior: Acdo Inédita
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Apresentacao

Apresentacao:

A evolucdo tecnoldgica exige rigorosos requisitos para a aprovacao de produtos e servigos,
visando a mitigar riscos a qualidade e seguranca. No setor farmacéutico e cosmético, o
desenvolvimento de novas moléculas é regulamentado por 6rgaos competentes, desde a
formulacao até o controle de qualidade. A formacgao profissional exige que os estudantes
vivenciem praticas por meio de estagios, preparando-os para o mercado de trabalho. O Nucleo
de Controle de Qualidade (NCQ) da Unifal-MG realiza andlises fisico-quimicas e
microbioldgicas de diversos produtos, contribuindo para a formagao de estudantes dos cursos
de Biomedicina, Biotecnologia, Farmacia e Quimica. O projeto proposto atende as demandas
da sociedade por qualidade e seguranca em produtos, além de possibilitar pesquisas cientificas
e contribuir para o desenvolvimento de novos profissionais, especialmente nas regioes de
Minas Gerais e Sdo Paulo, em conformidade com a Politica Nacional de Medicamentos.

Palavra-chave(1):
Pratica profissional por meio de estagio

Palavra-chave(2):
Andlises fisico-quimicas, microbiologica

Palavra-chave(3):
Desenvolvimento e qualidade analitica

Objetivos:
Nao disponivel para preenchimento

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

A acao busca desenvolver e disseminar conhecimento sobre sustentabilidade no aspecto
ambiental com treinamentos em Biosseguranca e incorporar o compromisso de transformacao
social, com maior responsabilidade e consciéncia quanto ao uso de medicamentos, cosméticos
e agua com qualidade e com respostas efetivas as demandadas. Estao previstos na acao, os
indicadores especificos 3, 4, 6, 12 e 13 ODS

Justificativa:
Nao disponivel para preenchimento

Grupo de Pesquisa:
Nao disponivel para preenchimento

Beneficiario:

Comunidade externa: Farmacias de manipulacao, farmacéuticas, empresas cosméticas,
laboratorios de analises clinicas, hospitais e pessoas fisicas. Interna: Unifal-MG. (Farmacia
Universitaria, Clinica de Fisioterapia, Faculdade de Odontologia, Instituto de Ciéncias Sociais
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e estudantes.

Divulgacao:

O NCQ dispoe de website profissional no endereco eletronico http://www.unifal-mg.edu.br/ncq
com descrigdo das informacoes sobre produtos os servigos prestados. O laboratério conta
também com um sistema de gestdo do servico online, onde estdao armazenadas todas as
informacodes pertinentes como registro de amostras, estudos realizados, clientes conveniados e
ndo conveniados e certificados de analises, que podem ser acompanhados em tempo real o
andamento das analises com preservacao da confidencialidade de cada cliente.

Quantidade de Beneficiarios:
5000

Caracterizacao

Objeto, metas e resultados esperados:

A proposta visa a garantia da qualidade de insumos farmacéuticos ativos (IFAs),
medicamentos, cosméticos e dgua (potavel e purificada), oriundos de farméacias de
manipulagao e empresas cosméticas de Alfenas e regidao de forma a atender demandas da
sociedade na area da saide humana e animal. Objetiva-se também oportunizar a realizagao de
estagios curriculares para os cursos de graduagao em Biomedicina, Biotecnologia, Farmacia e
Quimica, Bacharelados, consolidados pelo envio de amostras para analises fisico-quimicas e
microbioldgicas, permitindo vivenciar a realidade da pratica profissional além da utilizagao das
amostras enviadas pelos clientes para o desenvolvimento de projetos de pesquisas de iniciacao
cientifica, mestrado e doutorado do PPGCF. Geral: Realizar praticas profissionais, mediante
ensaios fisico-quimicos e microbioldgicos e por desenvolvimento analitico, voltadas para a
qualidade de insumos farmacéuticos ativos, produtos acabados (medicamentos e cosméticos),
agua purificada e agua potavel de forma a contribuir para melhoria da qualidade de vida
humana e animal com treinamentos apropriados. Especificos: 1. Realizar andlises fisico-
quimicas e microbioldgicas em amostras de agua potavel enviadas pelas farmacias de
manipulagao, laboratdérios clinicos, clinicas de atendimentos, prefeituras, pogos artesianos,
caixas de dgua, minas de agua e emitir laudos técnicos. 2. Realizar analises fisico-quimicas e
microbiologicas em amostras de dgua purificada provenientes de farmacias de manipulacao,
industrias cosméticas e emitir laudos técnicos. 3. Realizar andlises fisico-quimicas e
microbioldgicas em insumos farmacéuticos ativos (IFAs) utilizados na manipulagdo de
medicamentos e cosméticos e emitir laudos técnicos. 4. Realizar andlises fisico-quimicas e
microbioldgicas em formulagdes manipuladas e industrializadas (medicamentos e cosméticos)
e emitir laudos técnicos. 5. Prestar esclarecimentos e dividas de solicitantes por meio de
pessoal especializado em relagdo as duvidas e resultados das analises por atendimento
telefonico, e-mail e servigo de atendimento (ouvidoria) disponivel no endereco eletronico do
NCQ. 6. Realizar de forma integrada com a sociedade, por meio de treinamentos, o papel
fundamental do cuidado e preservacdo da saide humana e animal, contribuindo para melhoria
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da qualidade de vida da populagao. 7. Utilizar a estrutura de laboratorio de universidade
publica para apoiar o ensino de graduacgao e pds-graduacgao e a pesquisa, proporcionando
treinamentos em estdgio curricular e nao curricular, atividades de iniciacao cientifica,
trabalhos de conclusdo de curso, projetos de mestrado, doutorado e pds-doutorado, atuando
como suporte na formacao e capacitacao de recursos humanos. 8. Fomentar a Unifal-MG como
universidade publica por meio de acao extensionista de promocao da qualidade de vida
humana e animal. 9. Elaborar relatério da agdo e divulgar as informacdes resultantes das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizadas no Nucleo. 10. Elaborar questiondario para
pesquisa de satisfacao do cliente na busca de melhoria continua para produtos e servigos
realizados. Os resultados esperados desta acao de extensao incluem, primeiramente, a entrega
de certificados analiticos (laudos técnicos) com o objetivo de atender de forma eficaz as
necessidades dos clientes, garantindo uma comunicacao clara e eficiente. A énfase na
interdisciplinaridade e na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao visa nao apenas
o desenvolvimento de habilidades técnicas nos estudantes, mas também o fortalecimento de
seu compromisso ético e responsabilidade social. Adicionalmente, a participagdo dos
estudantes em congressos, apresentando trabalhos provenientes de projetos de iniciacao
cientifica, mestrado e doutorado, é outro resultado almejado, enriquecendo sua formagao
académica e ampliando sua visibilidade no meio cientifico. O projeto busca também promover
uma comunicacao continua e efetiva com os clientes, assegurando que suas expectativas sejam
atendidas e que as informagoes sejam transmitidas de maneira precisa. Além disso, pretende-
se oferecer oportunidades de treinamento para o setor externo, capacitando profissionais em
areas como controle de qualidade e boas praticas laboratoriais. Dessa forma, espera-se que o
projeto cause um impacto relevante tanto na formacao dos estudantes, integrando
conhecimento tedrico e pratico, quanto no setor privado, promovendo uma maior
conscientizacdao e melhoria nos processos industriais e de servigos, contribuindo para uma
sociedade mais responsavel.

Relevancia para a sociedade:

A acao incorpora o compromisso de servico para a sociedade, formacgao profissional de
estudantes, qualificagao de profissionais e cuidados com o meio ambiente, a0 mesmo tempo em
que possibilita a geracao de receita, pois oferece servico analitico com conhecimento e
habilidades para a comunidade externa do entorno de Alfenas/MG e regido (farméacias de
manipulagdo, empresas farmacéuticas e cosméticas, hospitais, clinicas, postos artesianos) e
comunidade interna a Unifal-MG, por meio de analises fisico-quimicas e microbioldgicas para
atestar a qualidade de insumos farmacéuticos ativos, medicamentos, cosméticos e agua. A agao
vem de encontro com a Politica Nacional de Medicamentos que tem por finalidade fornecer
medicamentos a um custo acessivel porém com qualidade, seguranca e eficdcia que sao
manipulados em farmacias. Além disso, outras atividades a serem desenvolvidas permitirao a
evolucao de uma sociedade com maior responsabilidade social e consciente quanto ao uso de
medicamentos, cosméticos e agua. Para a Unifal-MG, esta acao mostra a importancia de criar
valor publico, o qual consiste em oferecer respostas efetivas a demandas coletivas apontadas
pela sociedade, que sejam politicamente desejadas, e cujos resultados visam a trazer beneficio
social.

Pessoas que compoem a equipe de execucao:
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Docentes: Magali Benjamim de Araujo (Coordenador), Rudy Bonfilio (Coordenador Adjunto)
Farmacéuticos: Audrei Nunes Fernandes Matinatti, Marcus Vinicius Martins Rubatino, Olimpia
Maria Martins Santos Viana, TAE - Ciéncia da Computacao: Adriana de Oliveira Pereira Castro
de Brito Colaboradores: Bruna Graziele Balbino Maria Célia Torquato Rosa Neusa Maria da
Silva Marques

Financiamento:

A acao sera subsidiada por contrato a ser celebrado entre a Universidade Federal de Alfenas
(Unifal-MG) e a Fundagao de Apoio a Cultura, Ensino, Pesquisa, e Extensdao de Alfenas
(FACEPE) e).

Remuneracao:
O projeto engloba a gestdo financeira a ser realizada pela Fundacao de Apoio a Cultura,
Ensino, Pesquisa, e Extensao de Alfenas (FACEPE), conforme planilha anexo.

Infraestrutura:

A infraestrutura a ser utilizada para a execuc¢ao da agdo € a do Nucleo Controle de Qualidade,
orgao complementar da Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Unifal-MG, que engloba
instalagcoes compostas por laboratérios analiticos delimitados para execucdo de ensaios fisicos,
fisicoquimicos e microbiolégicos de farmacos e medicamentos, ensaios microbioldgicos de
produtos cosméticos, ensaios fisico-quimicos e microbiolégicos de dgua potavel e purificada e
estudos de equivaléncia farmacéutica, o qual é habilitado pela ANVISA e pelo MAPA para o
escopo apresentado. Por outro lado, o servigo prestado permite a realizacao de estagios
curriculares dos cursos de graduacao em Biomedicina, Biotecnologia, Farméacia e Quimica,
Bacharelados, consolidados pelo envio de amostras para analises fisico-quimicas e
microbioldgicas, permitindo vivenciar a realidade da pratica profissional. Além disso, projetos
de pesquisa de iniciacdo cientifica e da pds-graduacao em Ciéncias Farmacéuticas também
serao beneficiados da infraestrutura do laboratério com a utilizagcao do espago fisico,
equipamentos, instrumentos de medicao.

Propriedade Intelectual:
O servigo prestado nao envolve propriedade intelectual.

Avaliacao

Resultados Esperados:

Os resultados esperados desta acdo incluem, inicialmente, a entrega de certificados analiticos
(laudos técnicos), visando a atender de maneira eficaz as demandas e necessidades dos
clientes. Com foco na interdisciplinaridade e na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, espera-se que a acao nao apenas contribua para o desenvolvimento de habilidades
técnicas nos estudantes, mas também fortaleca seu compromisso ético e responsabilidade
social. Adicionalmente, a participagao de estudantes em congressos, apresentando trabalhos
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provenientes de projetos de iniciacdo cientifica, mestrado e doutorado, é outro resultado
positivo almejado. Essa experiéncia ndo apenas enriquece a formagdo académica dos
estudantes, mas também amplia sua visibilidade no meio cientifico, reforgando a importancia
da indissociabilidade e dos produtos gerados ao longo do projeto. Assim, a expectativa é que a
acdo nao apenas produza laudos técnicos de qualidade, mas também promova um impacto
significativo na formacao dos estudantes integrando conhecimento teodrico e pratico, e
estabeleca integracao da universidade com o setor privado trazendo esclarecimentos e
treinamentos para melhor atuagao nas suas empresas, contribuindo para a construcao de uma
sociedade mais consciente e responsavel.

Acompanhamento da Acao:

Para o acompanhamento da acao sera realizado monitoramento continuo para assegurar que
suas atividades ocorram conforme o plano de acao mediante analise sistematica do progresso
em relacao aos objetivos tracados, com verificacao da utilizacao adequada dos recursos e a
avaliacao dos resultados parciais obtidos. Serao aplicadas as seguintes etapas: [] Estabelecer
indicadores de desempenho que permitam avaliar o avanco das atividades como atendimentos,
cumprimento de prazos, nimero de atividades realizadas, publicagdes geradas, entre outros. []
Reunir periodicamente com a equipe do projeto para revisar o andamento das tarefas, discutir
os desafios enfrentados, propor solugoes e alinhar o trabalho com os objetivos estabelecidos e,
se necessario, adaptar o planejamento. [] Elaborar relatérios para documentar o progresso com
descrigao das atividades concluidas, analise dos resultados preliminares, comparagao com o
cronograma previsto no plano de acao e possiveis desvios identificados. [] Acompanhar a
gestao financeira para garantir que os insumos necessarios estejam disponiveis e que o
orcamento seja utilizado de maneira adequada. [] Estabelecer periodicamente a pratica de
pesquisa de satisfagdo, envolvendo tanto os executores quanto os beneficidrios como estratégia
de melhoria continua ao longo da execugao. [] Avaliar as atividades, os resultados e os desafios
encontrados durante a execugao do projeto para a disseminagao do conhecimento gerado.

Acompanhamento do Publico:

As atividades/andlises sdo executadas em fluxo continuo e o acompanhamento do publico
participante dar-se-a4 diariamente por meio do enderego eletronico do Nucleo Controle de
Qualidade (http://www.unifal-mg.edu.br), onde os clientes tém acesso a sua sala VIP, além da
ouvidoria e setor de atendimento por telefone (35) 3701 9520/9521. A pesquisa de satisfacao
do cliente, apresentada na forma de questiondrio, também é um instrumento de
acompanhamento do servigo prestado, sendo realizada anualmente e analisada em reunioes do
NCQ visando a busca de melhoria continua do servico prestado.

Gestao

Gestao Financeira:
Facepe.
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Anexos

A066fc3de01a491P7893.pdf
Plano de Trabalho

A066fc4872b1727P7893.pdf
Projeto de Ensino, Pesquisa e Extensdo: Qualidade Analitica e Controle de Insumos
Farmacéuticos, Medicamentos e Cosmeéticos

A066fc590042476P7893.xlsx
Planilha Gestao financeira e Equipe

Parcerias

Nenhum
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