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Projeto de Desenvolvimento Institucional de Comunica¢ao e Marketing — UNIFAL-MG

“Vestibular UNIFAL-MG”

1. Apresentagao:

Com a deciséo institucional de retomada de processo seletivo proprio para ingressos nos cursos
de graduacao da UNIFAL-MG por meio de vestibular, surge a necessidade de criagao, elaboragao
e execugcao de uma campanha publicitaria destinada a divulgacdo do vestibular e,
consequentemente, captar inscrigdbes no processo.

Essa campanha publicitaria, utilizando recursos de midia digital e impressa, torna-se fundamental
para a viabilidade do processo seletivo préprio da instituigdo, principalmente por se tratar da
retomada de uma estratégia institucional ha muito nao utilizada pela UNIFAL-MG. Dessa forma, é
extremamente importante publicizar essa nova forma de ingresso nos cursos de graduacao.

Para isso eficiéncia de uma campanha, é essencial desenvolver agdes integradas de comunicagao
institucional e promocional, envolvendo publicidade e propaganda, relagdes publicas e jornalismo.
No entanto, a equipe da Dicom é reduzida e nao possui profissionais da area de publicidade que
possam elaborar e executar campanhas integradas que promovam a UNIFAL-MG como uma
opcgao acessivel, de qualidade e gratuita, de ingresso em cursos superiores.

2. Objetivos:
2.1 Objetivo Geral:

Contratar a Fundacado de Apoio para realizacdo de campanha publicitaria de comunicacéao e
marketing do processo seletivo proprio da UNIFAL-MG.

2.1 Objetivos Especificos:

e Criar estratégias de comunicagao publicitaria, de relagdes publicas e jornalistica para divulgagéo
do vestibular da UNIFAL-MG;

e Divulgar os cursos de graduagdo da UNIFAL-MG com vagas disponiveis para ingresso via
vestibular;

e Estimular inscricbes no processo seletivo proprio da UNIFAL-MG;

e Promover a UNIFAL-MG como uma instituigao gratuita, de qualidade e acessivel;



e Apresentar a infraestrutura fisica dos campi por meio de pegas comunicacionais;
e Divulgar as oportunidades oferecidas aos estudantes pela UNIFAL-MG;

e Enfatizar a disponibilidade de auxilios oferecidos pela UNIFAL-MG para permanéncia nos
cursos de graduagéo;

e Articular junto as coordenacgdes de curso e diregdes visitas a escolas e participagdo em feiras de
profissoes;

3. Justificativa:

A realizacdo de uma campanha publicitaria eficaz exige conhecimentos técnicos e estratégicos
especificos da area de publicidade, que ndo fazem parte da competéncia central da equipe
atualmente disponivel na Diretoria de Comunicagdo Social (Dicom) da UNIFAL-MG. A Dicom é
composta majoritariamente por profissionais, servidores e terceirizados, das areas de jornalismo,
administrativa, design e redes sociais, sem formagdo ou experiéncia consolidada em acdes
publicitarias de grande porte, como aquelas demandadas para a divulgacdo de um vestibular
préprio.

Além disso, a Diretoria ndo conta com profissionais de publicidade e propaganda em seu quadro
permanente. A auséncia de cargos especificos para essa area impede a contratagdo, via
concurso publico, de especialistas que poderiam contribuir com a criacdo e execucao de
campanhas mais robustas e segmentadas. O déficit de cddigos de vagas para profissionais da
comunicagao, de modo geral, representa um obstaculo a estruturagdo completa da equipe, que
poderia atender de forma mais eficiente as demandas institucionais.

A alternativa de contratacao direta de um publicitario terceirizado, por meio de empresas de
prestacdo de servicos, também se mostra inviavel devido aos altos custos envolvidos,
especialmente diante das restricbes orcamentarias enfrentadas pela Universidade. Nesse
contexto, a contratagdo da fundagao de apoio representa uma solu¢gado mais agil, viavel e alinhada
aos objetivos institucionais, para execu¢ado da campanha com profissionais especializados e sob a
coordenacao da fundagao de apoio e fiscalizacdo Dicom.

A urgéncia e a relevancia dessa agao tornam-se ainda mais evidentes no contexto da realizagao
de um vestibular proprio. Diferentemente do SISU, que ja conta com ampla divulgagéo nacional,
um processo seletivo autbnomo exige visibilidade local e regional significativamente maior, para
garantir a ampla concorréncia e a ocupacgao satisfatéria das vagas ofertadas. Uma campanha
publicitaria bem estruturada €, portanto, essencial para garantir o éxito do vestibular, fortalecer a
imagem da UNIFAL-MG junto ao publico-alvo e assegurar o ingresso de estudantes em seus
cursos de graduacgéo.

Dessa forma, a contratagdo da fundagcao de apoio se justifica como a medida mais adequada,
estratégica e eficiente para atender a essa demanda institucional urgente.

4. Publico-Alvo:

e Estudantes do ensino médio, especialmente de escolas publicas;
e Pais, responsaveis e educadores;

e Comunidade em geral nas regides de influéncia da UNIFAL-MG.



5. Abrangéncia da Campanha:

A campanha tera cobertura regional (Sul de Minas, Sudoeste de Minas, regido do entorno das
cidades-polo da UNIFAL-MG) e nacional, com foco em canais digitais.

6. Metodologia:

A execucdo da campanha publicitaria para divulgacdo do vestibular da UNIFAL-MG sera
desenvolvida em sete fases principais, com inicio previsto para 0 més de maio e encerramento
em Fevereiro, de acordo com o cronograma do processo seletivo. As acdes estarao distribuidas
conforme o andamento das etapas do vestibular, com momentos de maior intensidade nas fases
criticas da campanha. A seguir, sdo detalhadas as fases e o planejamento estratégico por
periodo:

1a. etapa: Formalizagao da contratagcdao da FACEPE (maio)

Nesta fase inicial, a UNIFAL-MG oficializara a contratacdo da Fundacdo de Apoio (FACEPE),
conforme legislagéo vigente, para fins de viabilizar a execugéo do projeto. A formalizac&o incluira
a celebragao do contrato, definicdo das responsabilidades das partes e aprovacdo do plano de
trabalho.

2a. etapa: Reuniao de briefing com FACEPE (maio) e planejamento de campanha

Apds a contratacdo da FACEPE, sera realizada uma reunido de briefing entre a equipe da
Diretoria de Comunicagao Social (Dicom/UNIFAL-MG) e os representantes da FACEPE e, se for o
caso, com profissionais contratados pela fundagao. Nessa etapa, seréo apresentados os objetivos
institucionais da campanha, o publico-alvo, os canais de divulgacado desejados e as expectativas
em relagao a identidade visual, tom da comunicagao e cronograma.

3a. etapa: Definicao do conceito da campanha publicitaria (final de maio a inicio de junho)

Com base no briefing fornecido, a FACEPE desenvolvera propostas conceituais para a campanha,
incluindo slogan, identidade visual e abordagem criativa. A equipe da UNIFAL-MG avaliara as
sugestdes e participara da selecéo e aprovacao do conceito final, garantindo alinhamento com os
principios da instituicado e com as diretrizes da comunicagao publica.

4a. etapa: Elaboragdao do plano de midia para veiculagcao de publicidade do vestibular
(inicio de junho)

Apds a definicao do conceito, a FACEPE apresentara um plano de midia com detalhamento dos
canais de veiculagdo (redes sociais, buscadores, radio, midia impressa, outdoor, entre outros),
abrangéncia geografica, periodicidade e estimativas de alcance. Esse plano sera aprovado pela
Dicom e podera sofrer ajustes conforme disponibilidade orgamentaria e prioridades estratégicas.

O plano tera uma abordagem escalonada, com destaque para os seguintes periodos:

e Junho a setembro: Fase de divulgagao geral do vestibular, com foco na captagao de
candidatos e ampliagao do alcance da campanha;

e Final de agosto a meados de setembro: Intensificacao das agcées de midia, com maior
volume de postagens, impulsionamentos e chamadas para inscrigdo (considerando o



encerramento das inscrigdes em meados de setembro);

e Pods-inscricao (setembro a outubro): Redirecionamento do foco para motivagdo dos
candidatos inscritos, com conteudos de incentivo a preparacao, orientagdes para a prova
e valorizagao da trajetdria dos estudantes;

e Final de janeiro e inicio: Nova fase da campanha, voltada para a orientagdo dos
candidatos aprovados sobre matricula, apresentando informacgdes praticas e
incentivando o ingresso na Universidade.

5a. etapa: Elaboragao de materiais graficos, audiovisuais e digitais da campanha (junho a
dezembro)

Com base no plano de midia aprovado, serédo produzidos todos os materiais da campanha: pecas
digitais para redes sociais, videos promocionais, spots para radio, materiais impressos, textos
publicitarios, entre outros. Essa produgdo sera realizada de forma continua, com entregas
planejadas para os momentos-chave do calendario da campanha.

6a. etapa: Monitoramento e fiscalizagdo de midias (junho a janeiro)

Durante toda a veiculagdo da campanha, a FACEPE realizara o acompanhamento das acdes
publicitarias, garantindo o cumprimento do plano de midia e a qualidade das entregas. Serao
monitorados indicadores como alcance, impressdes, engajamento, cliques e demais métricas
relevantes de desempenho. Os resultados deverdo ser entregues em formato de relatério
quinzenal a UNIFAL-MG.

7a. etapa: Avaliagao do resultado da campanha (Outubro a Fevereiro)

Encerrada a campanha, sera realizada a avaliagdo dos resultados, com base em relatorios da
Facepe e dados da prépria UNIFAL-MG. Serao analisados indicadores como numero de inscritos,
acessos ao site do vestibular, desempenho nas redes sociais, taxa de comparecimento a prova e
numero de matriculas efetivadas. Essa analise orientara futuras agdes de comunicacao
institucional.

6.1 Quadro Resumo: Metas da Campanha por Periodo

Periodo Foco Estratégico Metas Principais

Maio Inicio do projeto Formalizar contratacdo da FACEPE;
reuniao de briefing; definigdo de diretrizes.

Junho Desenvolvimento inicial | Aprovagao do conceito, inicio da produgao
da campanha de pecas e plano de midia.
Julho Pré-lancamento e inicio | Produgéo e publicagdo de pecgas iniciais;

da veiculagao fortalecimento da presenca digital.




Agosto Divulgacao ativa e | Aumento de frequéncia e intensidade nas
preparagao para | midias; foco em conversao para
inscricoes inscricdes.

Setembro Ultimo més de inscri¢des | Intensificagdo maxima da campanha;
chamadas diretas para inscrigdo e reforgo
institucional.

Outubro Transicdo: inscritos — | Conteudos motivacionais e informativos

realizagdo da prova sobre a prova; apoio aos inscritos.

Novembro Pds-inscrigao: Fortalecer a imagem da UNIFAL-MG e
manutencao do | manter o vinculo com os candidatos.
engajamento

Janeiro Divulgacéo de | Campanha voltada para matriculas:
resultados e chamada | reforco da identidade institucional e
para matricula acolhimento aos aprovados.

7. Cronograma de agdes:

Més
Atividade/Etapa Mai |[Jun (Jul [Ago (Set |[Out |[Nov |Dez

1. Formalizacdo da contratacdo da FACEPE X
2. Elaboracdo de briefing X
3. Definicdo de conceito da campanha X
4. Elaboragdo de plano de midia X X
5. Elaboracdo e aprovacdo de materiais de
campanha

X
6. Producdo de materiais de campanha X X X X
7. Veiculagdo e monitoramento de campanha X X X X X X X
8. Intensificacdo da campanha para inscrigcdes X X




9. Foco da campanha
realizagdo da prova

na

motivagao para

10. Foco nas a¢Ges de matricula (apds resultado)

11. Avaliacao de resultados

8. Recursos Financeiros Estimados:

Valor previsto: R$ 120.000,00

8.1 Plano de distribuicao de recursos:

contingéncia

Item % do Valor Descrigao
Orgcamento | Estimado
(R$)
Taxa da FACEPE 10,00% 12.000,00 | Taxa fixa da fundagdo, conforme
(administracao e regulamentagao.
gestao)
Servigos referentes a 28,33% 34.000,00 | Planejamento, criacao da
criacdo e execucao de campanha, conceito visual e
campanha publicitaria pecas.
Produgcdo de video 6,67% 8.000,00 | Produgao de video para redes
institucional/publicitario sociais e midia tradicional.
Impulsionamento em 20,00% 24.000,00 | Distribuigao =~ segmentada em
redes sociais (Meta, campanhas digitais (Instagram,
YouTube, Google) Facebook, YouTube Ads e
Google).
Impressdao de materiais 8,00% 9.600,00 | Cartazes, folders, faixas e banners
graficos fisicos para escolas e feiras.
Anuncios em jornais 3,33% 4.000,00 | Veiculagdo em veiculos regionais
online e portais de
noticias
Produgad e veiculagao 10,00% 12.000,00 | Veiculagdgo de  Outdoor nas
de outdoor cidades polo da regiao
Anuncios em TV 8,34% 10.000,00 | Spots de 15s ou 30s em canais
regional locais (melhor aproveitados
proximos ao fim das inscrigdes).
Reserva técnica / 5,33% 6.400,00 | Para ajustes emergenciais ou

oportunidades estratégicas.




Total: R$ 120.000,00 100% | 120.000,00

9. Resultados Esperados:
9.1. Aumento de inscrigdes no Vestibular
e Indicadores: numero de inscricdes

e Mensuracao: Relatérios de alcance.; Taxa de conversao em matriculas reconhecimento

9.2. Aumento do conhecimento sobre a UNIFAL-MG como opg¢ao gratuita e de

qualidade

e Indicadores: Alcance e visualizagdes nas redes sociais; Taxa de reconhecimento

da marca.

e Mensuragao: Relatérios de alcance.

9.3. Ampliacao da base de candidatos interessados nos cursos da UNIFAL-MG no SISU e
em Vagas Remanescentes

e Indicadores: Numero de inscri¢cdes; Visitas ao portal de inscricéo.

e Mensuragao: Comparacao de acessos ao site e inscricdes com periodos

anteriores.

9.4. Geragao de mind share em estudantes de ensino médio
e Indicadores: Engajamento nas redes sociais; Participagdo em eventos; Enquetes
de intencao de candidatura via redes sociais.

e Mensuracgao: Relatérios de engajamento e mengdes a UNIFAL-MG.

10. Beneficiarios:

O principal beneficiario é a propria Universidade, porém, o beneficio gerado se estende aos
potenciais candidatos aos cursos de graduacao da UNIFAL-MG, especialmente jovens de 18 a 24
anos e adultos de 25 a 44 anos, que terdo acesso a informagdes precisas de ingresso no curso
superior.



11. Avaliagao e Monitoramento:

11.1 Indicadores de Sucesso:

e Alcance e engajamento nas redes sociais (numero de visualizagdes, curtidas,
comentarios e compartilhamentos).

e Numero de visitantes na landing page e taxa de conversao de inscrigoes.

11.2 Plano de Monitoramento:
e Relatdrios quinzenais com analise de dados sobre o desempenho da campanha,

incluindo ajustes necessarios para otimizagao.

Documento assinado eletronicamente por Ivanei Salgado, Diretor(a) de Comunicag¢ao Social, em
28/05/2025, as 11:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015
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