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TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 23087.004073/2024-49
Dispensa de Licitacdo sem disputa- Lei 14.133/2021, art. 75, 1l

Contratacao de servigos de diagndstico remoto do equipamento Servidor Dell modelo Power Edge
R640, Tombo 135534

1 OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem como finalidade a contratagdao de servigos de diagndstico
remoto do equipamento Servidor Dell modelo Power Edge R640 - Série JBHOXQ2 (incidente Unico de
diagnodstico de servidor DellEMC fora de garantia), Tombo 135534, para atender as necessidade do
Nucleo de Tecnologia de Informacdo da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG.

1.2 Descricdo dos servicos:

1.2.1 Incidente uUnico de diagndstico de servidor DellEMC fora de garantia. O servi¢o consiste em
realizar diagndstico remoto do equipamento Servidor Dell modelo Power Edge R640 - Série:
JBH0XQ2, Tombo 135534, fora da garantia, para detectar possiveis falhas de hardware, visando a
contratacdo subsequente de servico de manutencdo. O agendamento do servico deve ser feito
junto a Geréncia de Redes e Infraestrutura do Nucleo de Tecnologia da Informacdo da UNIFAL-MG,
através do e-mail redes-nti@ unifal-mg.edu.br, com execuc¢do programada dentro de 30 dias. O
resultado incluird um diagndstico abrangente das falhas de hardware identificadas, juntamente com
uma proposta comercial para a manutencao, incluindo servigos e substituicao de pecas.

1.2.2 O procedimento a ser adotado sera necessariamente o diagndstico do problema e, apds o
diagndstico sera apresentada proposta para manutencdo e troca de pecas do servidor Dell modelo
Power Edge R640, Tombo 135534,

1.2.3 Quanto ao servigo de manutengao com substituicdo de pecas, se necessario for, sera realizada
uma nova Dispensa Eletronica para a aquisi¢cao da(s) peca(s) e contratagao do servigo de instalagao
da(s) mesma(s).

2 DISPOSICOES INICIAIS



2.1 As especificagdes contidas neste Termo de Referéncia em nenhum momento serdo substituidas pelas
descricbes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio www.comprasnet.gov.br . Em caso de
divergéncia nas especificacdes, prevalecerdo as deste Termo de Referéncia, dos avisos e esclarecimentos
lancados no Comprasnet.

2.2 A Contratada deverd manter sua Regularidade Fiscal Federal e a Regularidade Trabalhista vélidas bem
como Relatério do TCU das Certiddes: CEIS — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas (CGU), CNIA -
Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade (CNJ),
Cadastro de Inidoneos e Cadastro de Inabilitados (TCU) e CNEP — Cadastro Nacional de Empresas Punidas
demonstrando que a empresa ndo possui nenhum impedimento.

2.2.1. Poderdo ser solicitadas, no momento da habilitacdo da contratacdo, as Certidoes Estadual e
Municipal.

3 FUNDAMENTO LEGAL

3.1 A contratacdo de Pessoa Juridica para atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia tem
amparo legal na Lei n2 14.133/2021 e suas alteragdes, bem como nas demais legislagGes especificas.

4 JUSTIFICATIVA

4.1 Justifica-se a contratacdo de servigos para diagndstico, tendo em vista que o Ndcleo de Tecnologia de
Informacdo - NTI faz uso deste servidor em sua infraestrutura pelo fato deste equipamento possibilitar a
criagdo de uma grande quantidade de Maquinas Virtuais (VMs), economizando em aquisicdo de varios
servidores e economia de espaco fisico.

4.2 E necessario que a contrata¢io desta prestacio de servico seja realizada na modalidade mais &gil
pelo fato de que este equipamento possui instaladas varias maquinas virtuais de varios servicos criticos,
dentre eles, o sistema SEl!, o sistema Moodle, sistemas integrados, e também outras maquinas virtuais
de diversos outros sistemas indispensaveis ao bom funcionamento da UNIFAL-MG.

4.3 Salientamos que o Servidor esta apresentando mensagem de erro de memdria. Hoje estd em
funcionamento, mesmo com a mensagem de erro, caso este venha apresentar mais falhas, os servigos
gue utilizam o servidor poderao ficar indisponiveis.

4.4 Ressaltamos que foi lancada a Dispensa Eletrénica com disputa n? 90016/2024, na qual o item foi
FRACASSADO por falta de propostas validas, conforme informado no DESPACHO ADMINISTRATIVO N2
153/2024/COMPRAS/DAA/PROAF/REITORIA (SEI 1205806 - Processo n? 23087.000396/2024-63).

5. VALOR DE REFERENCIA TOTAL

5.10 valor de referéncia foi baseado em pré-cotacbes realizadas no mercado, com valor
total em R$703,70 (setecentos e trés reais e setenta centavos).


http://www.comprasnet.gov.br/

5.2 Foram utilizados 3 (trés) orcamentos como referéncia para composicdo do preco.

5.3 Foi realizada pesquisa junto ao Portal Banco de Precos e Sistema Pesquisa de Precos do
Compras.gov, contudo ndo localizou-se contratacdo por outros 6rgdos publicos de servico
igual/semelhante ao que a Instituicdo ird contratar, conforme Relatérios anexos (SEl 1213395 e
1213403).

5.4 Importante salientar que foi realizada a Dispensa Eletrénica com disputa n? Dispensa Eletrénica com
disputa n? 90016/2024, na qual o item foi FRACASSADO por falta de propostas vélidas, conforme
informado no DESPACHO ADMINISTRATIVO N2 153/2024/COMPRAS/DAA/PROAF/REITORIA (SEI 1205806
- Processo n2 23087.000396/2024-63)

6. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

6.1 Trata-se de servicos a ser contratado diretamente, por Dispensa de Licitagdo, com fulcro no art. 75,
inciso Il da Lei n° 14.133/2021.

Segao lll
Da Dispensa de Licitagao
Art. 75. E dispensavel a licitagio:

[...]
Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso

de outros servicos e compras;  {Vide-Deereto-n210.922de2021)—{Vigéneia}  (Vide
Decreton?11.317, de 2022) Vigéncia

6.2 Asele¢do do fornecedor foi realizada por meio das propostas enviadas e anexadas ao processo,
obedecendo a ordem de classificacdo e o valor mais vantajoso para a Instituicdo.

6.3 A Empresa DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA, inscrita no CNPJ sob o n2 72.381.189/0001-10
ofertou a proposta valida e vantajosa a Administracdo e atente ao objeto deste Termo de Referéncia.

6.4 A empresa DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA, inscrita no CNPJ sob o n? 72.381.189/0001-10 é a
fabricante do equipamento. Desse modo a referida empresa apresenta capacidade para executar o
servico objeto deste Termo de Referéncia.

7. DA CONTRATACAO E DA PRESTACAO DO SERVICO

7.1 Incidente Unico de diagndstico de servidor DellEMC fora de garantia. O servigo consiste em realizar
diagndstico remoto do equipamento Servidor Dell modelo Power Edge R640 - Série: JBHOXQ2, Tombo
135534, fora da garantia, para detectar possiveis falhas de hardware, visando a contratagao subsequente
de servico de manutenc¢do. O agendamento do servico deve ser feito junto a Geréncia de Redes e
Infraestrutura do Nucleo de Tecnologia da Informacdo da UNIFAL-MG, através do e-mail redes-
nti@ unifal-mg.edu.br, com execuc¢dao programada dentro de 30 dias. O resultado incluird um diagndstico
abrangente das falhas de hardware identificadas, juntamente com uma proposta comercial para a
manutengao, incluindo servigos e substituicao de pegas.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/Decreto/D10922.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/Decreto/D10922.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11317.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11317.htm#art4

7.1.1 0 procedimento a ser adotado serd necessariamente o diagndstico do problema e, apds o
diagnéstico serd apresentada pela contratada proposta para manutencdo e troca de pecas do servidor
Dell modelo Power Edge R640, Tombo 135534,

7.1.2 Quanto ao servico de manutencdo com substituicdo de pecas, se necessario for, sera realizada uma
nova Dispensa Eletronica para a aquisicdo da(s) peca(s) e contratacdo do servico de instalacdo da(s)
mesmal(s).

7.2 Sera recebido somente nas condi¢des exigidas neste Termo de Referéncia.

7.2. O servico sera recebido definitivamente: Pelo Requisitante, apds o decurso do prazo de
observagdo ou vistoria da quantidade e qualidade dos servicos executados, que comprove a
adequacado do objeto aos termos exigidos, mediante emissdo de Termo de Recebimento Definitivo.

7.3 Prazo para execugao do objeto:

7.3.1 A execucgao dos servicos devera ser realizada no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a
partir da emissdo da Nota de Empenho/Ordem de Servigo.

7.4 O Fornecedor contratado se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo 121 da Lei
14.133/2021 e suas alteragGes posteriores.

7.5 Para o descumprimento das exigéncias deste termo, serdo aplicadas as san¢des mencionadas neste
Termo de Referéncia.

7.6 Os servicos serao executados de acordo com as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8 DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

8.1 Os recursos para atendimento ao objeto do presente Termo de Referéncia, possuem disponibilidade
orcamentdria, conforme despacho da Proé-Reitoria de Planejamento, Or¢camento e Desenvolvimento
Institucional.

9 DO PAGAMENTO

9.1 O pagamento serd efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, apds a realizacdo do evento e
pela apresentagao do documento fiscal, desde que atendidas as exigéncias deste Termo de Referéncia e
o disposto no item 8.8 da Instrucdo Normativa n? 05, de 21/07/95, do Ministério da Administracdo
Federal e Reforma do Estado, mediante crédito em Conta corrente bancaria da DA EMPRESA
CONTRATADA, através do Banco do Brasil S/A.

9.2 O documento Fiscal tera que ser emitido obrigatoriamente com o nimero de inscricdo no CNPJ
apresentado para a Habilitacdo, ndo se admitindo documento Fiscal emitido com outro CNPJ, mesmo



aqueles de filiais ou matriz.

9.3 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a manutencdo das
condicdes de habilitacdo exigidas neste Termo de Referéncia.

9.4 Constatando-se alguma situacdo de irregularidade fiscal da contratada, serd providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

9.5 N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.6 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

9.7 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacgao.

9.8 Considerar-se-a como ultimo dia util para pagamento, o de emissdao da respectiva Ordem Bancaria
pelo SIAFI (Sistema da administracdo Financeira do Governo Federal).

9.9 No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislagdo e normas vigentes, no
ambito da Unido, Estado e Municipio.

9.10 Podera ser deduzido do documento Fiscal o valor de multa aplicada.

9.11 Nenhum pagamento sera efetuado a PROPONENTE VENCEDORA enquanto pendente de liquidagao
ou qualquer obrigacao financeira que |Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

10 OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA

A EMPRESA CONTRATADA obriga-se a:

a) Manter, durante a vigéncia contratual, todas as condi¢cdes demonstradas para habilitacdo na Dispensa
de Licitacdo efetuada, de modo a garantir o cumprimento das obrigacdes assumidas;

b) Acusar o recebimento da Nota de Empenho/ordem de servigo, através de mensagem correio
eletronico;

c) Prestar os servicos necessarios conforme especificacdes, marcas e precos indicados na Dispensa de
Licitacao;



d) Obedecer aos requisitos minimos de qualidade, conforme a Dispensa de Licitagdio e a Proposta
Comercial;

e) Providenciar no prazo de 03 (trés) dias, a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pelo responsavel por seu recebimento, no cumprimento das obrigacdes assumidas nesta
Dispensa de Licitacdo;

f) Prover e manter condi¢Bes que possibilitem o atendimento das demandas previstas firmadas;

g) Ressarcir os eventuais prejuizos causados a UNIFAL-MG e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia
ou irregularidade cometidas na execucdo das obrigacdes;

h) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: saldrios, transportes,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe, indenizagGes, e quaisquer
outras que forem devidas ao(s) seu(s) empregado(s), referentes a execucdo do objeto, ficando, ainda, a
UNIFAL-MG isenta de qualquer vinculo empregaticio, responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

i) Pagar pontualmente, seus fornecedores e suas obrigacgGes fiscais, relativas ao objeto desta Dispensa de
Licitacdo, exonerando a UNIFAL-MG de responsabilidade solidaria ou subsidiaria por tal pagamento;

j) Substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o(s) item(ns) do objeto em que se verificarem vicios,
defeitos, avarias pelo transporte ou incorregdes resultantes da fabricacdo, de seus lacres, embalagens,
transporte ou que estejam em desacordo com o estabelecido na Dispensa de Licitagdao, ficando, a
UNIFAL-MG, isenta de qualquer responsabilidade sobre o custeio dessa corregao;

k) Arcar com todas as despesas operacionais, incluindo despesas de transporte e entregas necessarias ao
fornecimento do objeto/execucdo dos servigos.

1) Pagar todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais que incidem ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre todos os produtos/materiais/servigos contratados;

m ) A UNIFAL-MG ndo cederd ou emprestard em hipdtese alguma, ferramentas, instrumentos,
equipamentos, acessérios ou materiais consumiveis, devendo estes ser de inteira responsabilidade da
empresa contratada.

n) Nao alocar para a prestacao dos servigos que constituem objeto da presente Dispensa de Licitacdo,
nas dependéncias do érgdao CONTRATANTE, familiar de agente publico que neste exerga cargo em
comissao ou fungao de confianga.

o) E considerado familiar, nos termos do art. 2°, lll, do Decreto 7.203/2010, o conjuge, companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

p) Caso haja paralizacdo da execucdo dos servicos sem justificativas plausiveis por periodo acima de 24
horas ou por solicitacdo da Contratante, sera aplicada as san¢des revistas neste Termo de Referéncia;

q) Todos os dispositivos deste Termo de Referéncia deverdo ser seguidos rigorosamente.

11 OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

11.1 A UNIFAL-MG obriga-se a:

a) solicitar a execucdo do(s) servico(s) conforme previstos neste Termo de Referéncia e na Proposta
Comercial da CONTRATADA;

b) efetuar o pagamento a CONTRATADA em até 10 (dez) dias Uteis, contados da apresentacdo da(s)
nota(s) fiscal(is), correspondente(s) ao(s) servico (s) executado(s) e apds a constatacdo regular do
cumprimento do objeto.

c) observar para que, durante a prestacdo dos servicos, sejam mantidas todas as condi¢Ges de
habilitacdo e qualificacdo exigida no termo, bem como a sua compatibilidade com as obrigacdes



assumidas;

d) acompanhar e fiscalizar a perfeita execucdo dos servicos.

12 MEDIDAS ACAUTELADORAS

12.1 Consoante o artigo 45 da Lei n2 9.784, de 1999, a Administracdo Publica podera, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou
impossivel reparacao.

13 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133/2021, conforme artigo 155 e incisos, o
fornecedor/adjudicatério que:

13.1.1 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

13.1.2 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

13.1.3 Dar causa a inexecugdo total do contrato;
13.1.4 Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
13.1.5 Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

13.1.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.7 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

13.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

13.1.9 Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
13.1.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
13.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

13.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.2 O fornecedor/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas da Lei 14.133/2021,
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, garantida a prévia defesa, as seguintes
sancoes previstas no artigo 156 e incisos da Lei 14.133/2021:

13.2.1 Adverténcia;
13.2.2 Multa:

13.2.2.1 multa de mora sobre o valor inadimplente no percentual correspondente a 0,2%
(dois décimos por cento) por dia de atraso, até o limite de 20 (vinte) dias.

13.2.2.2 multa compensatoéria no valor de 20% (vinte por cento), pela inexecugdo total do
contrato ou sobre o valor remanescente do contrato quando ultrapassado o limite de 20
(vinte) dias da inadimpléncia, caso em que a multa do item 14.2.2.1 serd substituida por essa,
além da consequente extingdo unilateral do contrato, com a aplicagdo cumulada de outras
sangdes.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

13.2.3 Impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos;
13.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.3 Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados, artigo 156, § 12 e incisos da Lei 14.133/2021:
13.3.1 A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
13.3.2 As peculiaridades do caso concreto;
13.3.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.3.4 Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

13.3.5 A implantagdo ou o aperfeigpamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

13.4 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n? 14.133/2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

13.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sangbes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado
o principio da proporcionalidade.

13.6 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

14 DISPOSICOES GERAIS

14.1 A Nota de Empenho tera forga de contrato, conforme prevé o art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

Alfenas, na data da assinatura.

JOAO BATISTA ESTEVES JUNIOR
Diretor do Nucleo de Tecnologia de Informacdo em exercicio
Universidade Federal de Alfenas - Unifal-MG

I Documento assinado eletronicamente por Jodo Batista Esteves Junior, Diretor do Nucleo de
ﬁgl J Lj Tecnologia de Informag¢do em exercicio, em 22/03/2024, as 09:40, conforme horario oficial de Brasilia,
eletrénica com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015
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