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QUALIDADE ANALITICA E CONTROLE DE INSUMOS FARMACEUTICOS, MEDICAMENTOS E COSMETICOS

Objetivos a serem Metas Indicador Tarefas Responsaveis Inicio Fim Desvios de prazos/ Recursos
alcancados Dificuldades
Garantir a qualidade de | Realizar a entrega de | Quantitativo de | Analisar as | Farmacéuticos, | 27/11/2025 | 22/11/2030 | Desvio de qualidade das | Investimento externo
insumos farmacéuticos | pelo menos 300 | certificados analiticos | amostras enviadas | Técnicos em amostras enviadas para | (Farmacias de
ativos (IFAs), | certificados analiticos | entregues aos clientes. de acordos com os | Farmacia e analise com | manipulagdo, clinicas,
medicamentos, por més, durante a critérios Assistente  em necessidade de reenvio. | industria  cosmética,
cosméticos e  agua | vigéncia do projeto. estabelecidos nos | Administragdo hospitais e pessoas
(potavel e purificada), codigos  oficiais Envio de amostras sem | fisicas) sob a gestdo
oriundos de farmacias de | Alcangar uma taxa de | Percentual de satisfagdo | ¢ na legislagdo a identificacdo correta e | financeira de
manipulacdo e empresas | satisfagdo do cliente | do cliente com o servigo | vigente. com rotulo inelegivel. Fundagdo de Apoio e

cosméticas de Alfenas e
regido, de forma a
atender as demandas da
sociedade na area da
saude humana e animal.

de pelo menos 90%
até o final do projeto.

prestado.

Repeticdo de ensaio
para confirmagdo de
resultado.

Auséncia de materiais e
reagentes para
execugdo de analises.

Manutengao/reparos
em equipamentos.

Afastamento de
profissionais.

com a utilizagdo de
recursos
institucionais.




Oportunizar a realizacdo | Receber o feedback de | Percentual de feedback | Executar analises | Equipe do NCQ. | 27/11/2025 | 22/11/2030 | Ndo observancia das | Investimento externo
de estagios curriculares | pelo menos 90% dos | recebido  (quantidade | fisico-quimicas e normas ¢ necessidade | (Farmacias de
para os cursos de | estudantes acerca da | estudantes/quantidade microbioldgicas de treinamento. manipulagao,
graduacdo em | vivéncia no estagio | de respostas). nas amostras indistria  cosmética,
Biomedicina, curricular realizado. enviadas mediante Repeticdo de ensaios | hospitais, clinicas e
Biotecnologia, Farmacia procedimento para confirmag¢do de | pessoas fisicas) sob a
e Quimica, Bacharelados operacional. resultados duvidosos. gestdo financeira de
consolidados pelo envio Estudantes e fundacdo de apoio e
das amostras dos clientes Apresentar o | orientadora de Auséncia de materiais e | por meio de recursos
para andlises fisico- relatério final de | estdgio/Chefia reagentes para | institucionais.
quimicas e realizagdo do | do NCQ. execugdo de analises.
microbioldgicas. estagio curricular
permitindo vivenciar a para avaliagdo e Impedimento por
realidade da pratica para  fins de manutengdo € reparos
profissional. conclusdo do em equipamentos.
curso.
Afastamento do
supervisor.
Gerar projetos de | Desenvolver pelo | Quantitativo de projetos | Realizar os | Estudantes de | 27/11/2025 | 22/11/2030 | Auséncia de materiais e | Investimento externo
pesquisas de iniciagdo | menos 2 projetos em | registrados por | experimentos graduacdo e de reagentes para | (Farmacias de
cientifica (IC), mediante | cada uma das | modalidade. definidos no | pds-graduagdo execugdo de analises. manipulacao,
editais da pesquisa e de | modalidades de cronograma  de | sob a supervisdo industria  cosmética,
TCC para conclusdo de | pesquisa dc, trabalho de seus | de orientadores Impedimento por | hospitais, clinicas e
curso. mestrado e projetos de | e apoio dos manutencdo e reparos | pessoas fisicas) sob a
doutorado), durante a pesquisa. membros da em equipamentos. gestdo financeira de
Desenvolver projetos de | vigéncia do projeto. equipe do NCQ. fundagdo de apoio,
mestrado, doutorado, e por meio  de recursos
pés-doutorado junto ao institucionais,
PPGCF. pesquisa e  poOs-
graduacdo e  de
Disponibilizar estrutura e agéncias de fomento.
equipamentos para
atividades de  aulas
praticas da graduacdo e
projetos de mestrado,
doutorado e pOs-
doutorado.
Ofertar treinamentos ao | Realizar pelo menos 3 | Quantitativo de | Planejar e ofertar | Equipe do NCQ. | 27/11/2025 | 22/11/2030 | Falta de interesse do | Recursos
publico externo e interno | cursos de Extensdo | treinamento curso/treinamento publico-alvo. institucionais.

Comunitaria  sobre:




Envio Correto de
Amostras,

A¢do Frente as Nao
Conformidades e
Técnicas
instrumentais.

Treinamento em
Biosseguranca em

Laboratérios Analiticos.

Realizar pelo menos 1
treinamento a cada
ano para a equipe do
NCQ

Quantitativo
treinamento

de | Integracdo com a
disciplina de
Biosseguranca —
DF 302

Estudantes do
curso de
Quimica -
Bacharelado

27/11/2025

22/11/2030

Falta de interesse do
publico-alvo.

Recursos
institucionais.

Observacao: O plano de trabalho sera repetido a cada ano da vigéncia da prestagdo de servico.
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