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RESUMO

A educagdo ¢ um direito social protegido pela Constituicdo Federal de 1988. Todavia, para
além de sua previsdo constitucional, ¢ necessario sua real efetividade. No momento atual,
marcado pelo enfrentamento da COVID-19, doenga causada pelo novo coronavirus, houve
diversas transformacdes na sociedade. Nesse contexto, o ambito educacional também sofreu
alteragdes, passando por um processo de adaptagdes que influenciaram diretamente a vida de
educadores e educandos. Assim, o presente trabalho tem como objetivo analisar a percepgao
dos estudantes do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA) da Universidade Federal de
Alfenas-MG (Unifal-MG) sobre o direito a educagdo no ensino remoto emergencial em
tempos de pandemia. Por meio das respostas obtidas através de pesquisa survey e de
entrevistas semi-estruturadas, pdde-se observar que os estudantes do ICSA da UNIFAL-MG
consideram que houve uma piora nos processos de ensino e aprendizagem remotos em
comparagdo ao ensino regular e que, enquanto alunos, tiveram baixa participagdo nos
processos decisorios relativos a educagdo. Ainda assim, o presente estudo evidenciou a
existéncia de dubiedade na percepcao dos discentes quanto a efetividade do direito a educacao
durante o ensino remoto emergencial, uma vez que para eles as medidas e politicas
educacionais implementadas pela instituicio de ensino foram consideradas positivas e
contribuiram para que o acesso a educacao fosse mantido.

Palavras-chave: Educacao, direitos sociais, efetividade, pandemia.
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1 INTRODUCAO

No final do ano de 2019, na cidade de Wuhan, na China, foi detectado um
significativo nimero de casos de pneumonia. Posteriormente, considerando o crescente
numero de casos semelhantes e a velocidade com que se expandiram em diferentes
localidades, foi constatado o inicio do surto de um novo virus. Diante disso, em 30 de janeiro
de 2020 foi declarada situagao de emergéncia publica (PAIVA, 2020).

Denominado COVID-19 ou coronavirus, o novo virus causa uma doenca respiratoria
aguda. Segundo o estudo de Lima (et al, 2020), a COVID-19 possui uma grande
transmissibilidade e gravidade clinica. Assim, em virtude dessas caracteristicas, por todo o
mundo ocorreram milhares de mortes, que continuam crescendo (FREITAS; NAPIMOGA;
DONALISIO, 2020), uma vez que a pandemia ainda ndo terminou.

Diante deste novo cenario, marcado pela necessidade sanitaria de distanciamento
social, considerada a medida preventiva mais eficaz contra o virus, foi preciso adaptar
diversos aspectos do cotidiano. Atividades que antes eram realizadas presencialmente
passaram a ser executadas no meio virtual. Pode-se dizer, assim, que a partir dessa
transformagao global do contexto atual, diversas areas foram impactadas, tais como as
relacdes sociais e de trabalho, a saide, a coletividade, o avango da tecnologia e afins (PUC
MINAS, 2020). O ambito educacional, evidentemente, também sofreu substantivas mudangas
nesse novo contexto.

O direito constitucional a educacao ¢ um dos principais direitos sociais e visa garantir
a todos o acesso a educacdo, de forma inclusiva e igualitaria (BRASIL, 1988). Ademais,
como um direito de todo cidaddo, deve ser efetivado na realidade dos individuos.

Desde o principio, a luta para que a educagao se consolidasse como um direito passou
por uma série de transformagdes ao longo do tempo. Atualmente, o cenario da educagdo
ainda estd passando por um processo de transformagdes, carente de adaptagdes constantes em
vista das situacdes atipicas recorrentes. Dentre as mudancas apresentadas, para dar sequéncia
aos estudos no ensino remoto, ¢ necessario levar em consideracdo a inabilidade com as
ferramentas tecnolodgicas, as desigualdades socioecondmicas existentes, a inadequagdo do
ambiente externo, a falta de interagdo entre o educador ¢ o educando, dentre outros.

Nessa perspectiva, podemos afirmar que o direito a educacdo consegue de fato ser
efetivado durante o ensino remoto emergencial, em virtude do momento atual? Em meio a um
contexto de pandemia, os discentes sentem que possuem a garantia do acesso a educagdo para

darem continuidade aos estudos?



No intuito de enriquecer esse debate, essa pesquisa tem como objetivo identificar a
percepcao estudantil dos discentes do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA) da
Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG), campus Varginha, sobre o direito a
educacdo no ensino remoto emergencial em tempos de pandemia, a fim de discutir se hd ou
ndo efetividade desse direito.

A presente pesquisa possui natureza quali-quantitativa e, amparada em revisdo
bibliografica, utilizou dois principais instrumentos de pesquisa: uma pesquisa survey, atraveés
da aplicagdo de um questionario estruturado e entrevistas semi-estruturadas, ambos com
discentes do ICSA da UNIFAL-MG.

O trabalho esta dividido em quatro se¢des, além da introducdo e consideragdes finais.
A primeira delas discute a efetividade dos direitos sociais, contendo duas subsecdes: a
primeira aborda o direito a educacao,apresentando uma subse¢ao em que sao destacados eixos
utilizados para a andlise da efetividade do direito a educacdo, e a segunda discute o tema da
educacdo em tempos de pandemia. A se¢do seguinte detalha a atuagdo do Instituto de Ciéncias
Sociais Aplicadas (ICSA) frente a pandemia. Ja a terceira se¢do descreve a metodologia
utilizada no presente trabalho e, por fim, a ultima se¢do apresenta os resultados obtidos a

partir das analises realizadas.

2 AEFETIVIDADE DOS DIREITOS SOCIAIS

Dentre os intimeros processos de revolugdes politicas, a expansdo do desenvolvimento
tecnologico deu inicio, no final do século XIX, ao capitalismo industrial. Segundo Nunes
Janior (2017, p.1), o predominio de tal modelo econdmico, marcado pela produgdao em grande
escala, representou também a origem dos direitos sociais, uma vez que esse sistema foi
“organizado com base em uma economia de mercado liberta de amarras juridicas, produziu
relacdes trabalhistas tiranicas, marcadas por um intenso processo de violagdo a dignidade do
operariado; e, de outro, pelos movimentos de resisténcia [...]”.

Sendo assim, através de tais efeitos, os direitos sociais, a principio, tinham como
objetivo promover a prote¢ao da classe operaria, visto que tal sistema promoveu a banaliza¢do
das relacdes trabalhistas, comerciais ¢ outras (NUNES JUNIOR, 2017). De acordo com Glatt
(2013), os direitos sociais surgiram por meio da luta dos trabalhadores e, portanto, apenas
homens que trabalhavam eram contemplados por mecanismos juridicos que garantiam esses

direitos.



Em suma, segundo Weis (1999, p. 39), os direitos sociais inicialmente buscavam
ajudar a populagdo marginalizada da Europa Ocidental, que se encontrava em situagdo
desumana por conta dos efeitos do capitalismo industrial. Ademais, segundo Bertramello
(2013, p.1), “nessa perspectiva ¢ que surgem os direitos sociais, intimamente relacionados ao
principio da solidariedade, denominados de direitos humanos de segunda dimensao”.

Assim, com as transformacgdes vigentes, os direitos sociais se concretizaram sob o
ideal de expandir a justica social e combater a desigualdade. Portanto, a medida em que os
direitos sociais foram se desenvolvendo, seu entendimento incluiu ndo somente a protecao
dos trabalhadores, mas também a protecdo das minorias e das pessoas de baixa renda (CURY,
2002).

No contexto historico, os direitos sociais foram previstos, primeiramente, na
Constitui¢ao Mexicana de 1917, que foi nomeada como Constitui¢do Politica dos Estados
Unidos Mexicanos. Adiante, os direitos sociais foram também previstos na Constituicao
Alema de 1919, e, no Brasil, na Constituicdo de 1934 (BERNARDES; FERREIRA, 2014).

Os direitos sociais, de acordo com Silva (1998, p. 289- 290), permitem “melhores
condigdes de vida aos mais fracos, direitos que tendem a realizar a igualiza¢ao de situagdes
sociais desiguais [...]”. Para o autor, sdo direitos a prestagdes positivas que sdo provenientes
do Estado e enunciadas em normas constitucionais. Esses direitos, portanto, pertencem a
segunda geracao dos direitos fundamentais, garantindo a sobrevivéncia da dignidade humana
e promovendo a justi¢a social. Essa geracao, consequentemente, busca o bem-estar social e
procura uma intervengao positiva do Estado.

Diante de tais conceitos, foi garantido pela Constituicdo Brasileira de 1988, em seu
Titulo II - Dos Direitos e Garantias Fundamentais, no Capitulo II - Dos Direitos Sociais, no
Art. 6°, que “sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagao, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢ao” (BRASIL, 1988). Todavia, ndo ¢
suficiente que os direitos sociais sejam apenas uma garantia constitucional, mas que sejam

uma realidade na vida dos cidadaos brasileiros.

“E preciso que eles sejam respeitados na realidade social, o que so é possivel se os
Estados se comprometerem a garanti-los e aplica-los nas relagdes interpessoais. E ai
que entra o conceito de efetividade como dimensdo sociolégica do fendomeno
juridico. A verificagdo da efetividade permite aferir os resultados concretos das
normas juridicas na vida cotidiana” (SARMENTO, 2012, p.16).



Sob a dtica da efetividade dos direitos sociais, primeiramente, se faz necessario

definirmos, nos termos do dicionario juridico, o significado da palavra, sendo vejamos:

“Efetividade, derivado de efeitos, do latim effectivus, de efficere (executar, cumprir,
satisfazer, acabar), indica a qualidade ou o carater de tudo o que se mostra efetivo ou
que esta em atividade. Quer assim dizer o que estd em vigéncia, estd sendo cumprido
ou estd em atual exercicio, ou seja, que esta realizando os seus proprios efeitos.
Opde-se assim ao que estd parado, ao que ndo tem efeito, ou ndo pode ser exercido
ou executado”. (SOIBELMAN, 1983, p. 142).

Efetividade, portanto, condiz com a execugdo dos efeitos juridicos aos fatos
(KELSEN, 1979). Para Bobbio (1992), a efetividade corresponde ao poder que ¢ devidamente
obedecido. A questdo da efetividade ¢ uma problematica contemporanea e para realizar a
verificagdo dos direitos humanos (incluindo os direitos sociais de segunda geragdo), segundo
Sarmento (2012), ¢ necessario a verificagdo de trés elementos: observancia, aplicacdo e

existéncia de garantias processuais eficazes.

“Observancia significa a adesdo espontanea dos destinatarios as normas de direitos
fundamentais. Ocorre quando o mero conhecimento do texto normativo ja ¢
suficiente para pautar a conduta sem a necessidade de intervencdo coercitiva do
Estado. Ja a aplicagdo pressupde um ato de autoridade — um juiz, por exemplo — que
determine o cumprimento do comando normativo violado. A observancia tem como
fundamento a espontaneidade da conduta; A aplicagdo pressupde coercdo estatal. As
garantias processuais também sdo importantes vetores de efetividade. Enquanto os
direitos fundamentais se exteriorizam como prerrogativas individuais e coletivas de
protecdo a dignidade humana, as garantias sdo os instrumentos através dos quais eles

se concretizam na realidade social” (SARMENTO, 2012 p. 16-17).

Mediante a verificagdo de tais elementos e com a complementacdo de outros
mecanismos, parte do processo de efetividade dos direitos sociais ¢ atendida. Todavia, para
Sarmento (2012), a efetividade necessita e depende da democracia participativa e da
mobilizacao popular. Para Pinheiro (2008), a realizacao da efetividade dos direitos sociais
conduzird os cidaddos a possibilidade de participar com realidade no ambito democratico,
produzindo o fortalecimento da democracia.

A fim de estabelecer uma solu¢do em detrimento da efetividade dos direitos sociais,

Glatt (2013, p.17) afirma em seu estudo que:

“frisa-se a importancia do principio da dignidade da pessoa humana e, decorrente
dele, do minimo existencial, no momento de o Poder Legislativo elaborar as leis que
regulam os direitos sociais constitucionalmente previstos, do Poder Executivo
realizar as politicas publicas que tornariam efetivos tais direitos e do Poder
Judiciario no momento de tomar decisdes sobre pedidos que envolvam tais direitos”.
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Assim sendo, mediante a efetiva implementagao dos direitos sociais, todos os cidadaos
merecem e deveriam ter “uma vida digna, na qual seja assegurada a liberdade, a seguranga, a
igualdade, o acesso a educacao de qualidade, [...] a saude, alimentag¢ao, moradia, dentre outros
direitos essenciais [...].” (FREIRE, 2012, p. 240). Nesse sentido, a proxima sessao ira abordar
detalhadamente o direito a educagdo. Esse direito estd interligado aos  principios
fundamentais da Republica Federativa do Brasil e a constru¢ao de uma sociedade livre, justa e
solidaria, garantindo, assim, o desenvolvimento nacional, a erradicacdo da pobreza e da
marginalizagdo (ROCHA, 2014), sendo, portanto, um direito de grande relevancia para o

estudo e que deve ser efetivado.

2.1 DIREITO A EDUCACAO

Nas palavras de Freire (2000, p.67), “se a educagdo sozinha ndo transforma a
sociedade, sem ela tampouco a sociedade muda”. Assim, cabe ressaltar a importancia e o
papel da educagdo na sociedade. Dentre as concepcdes da origem da educagdo, até¢ meados do
século XVIII, a educagao estava integralmente interligada com a religido. Os cristaos da
época, especialmente os denominados jesuitas (provenientes do catolicismo) e as ordens
religiosas, usavam o ensino a fim de ganhar fiéis e expandir os dominios da igreja.

Em especial, no Brasil, um dos principais intuitos do ensino pregado pelos jesuitas era
promover a catequizacao dos povos indigenas (KRUG, 2010). Entretanto, o direito a educacao
também tem sua origem diretamente interligada com as questdes e lutas politicas. De acordo
com Thompson (1977), dentre o fator cronoldgico, posteriormente, dentro do movimento
operario tinha-se a bandeira da educacao e sua importancia era reconhecida.

E nesse cenario que surge a primeira escola no Brasil. Segundo Krug (2010), a
primeira escola no pais foi criada em 1549, ainda no periodo de escraviddo, pelo padre
Manoel da Nobrega. Diante disso, o ensino ndo era contemplado para toda a populagdo, mas
apenas para os detentores dos poderes politicos € econdomicos. Para Ribeiro (1993, p.15), a
“educagao média era totalmente voltada para os homens da classe dominante, exceto as
mulheres e os filhos primogénitos, ja que estes tltimos cuidariam dos negocios do pai”.

Anos depois, com a presenga de D. Jodo VI nas terras brasileiras, ocorreu um grande
marco para a historia da educacao (RIBEIRO, 1993), quando em 1824, foi previsto no Titulo
8° da Constituicao Politica do Império do Brasil:

“Disposigdes Gerais e garantias dos Direitos Civis e Politicos dos Cidadaos
Brasileiros”. Assim, definia o direito a educacdo, no seu Artigo 179, inciso XXXII:
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“A instrugdo primaria ¢ gratuita a todos os Cidaddos.” No inciso seguinte, anunciava
a criagdo de “Colégios ¢ universidades onde serdo ensinados os elementos das
Ciéncias, Belas-Letras e Artes” (KRUG, 2010, p.19).

Todavia, segundo Krug (2010) os cidaddos da época ainda ndo se referiam as
mulheres, negros, indigenas, camponeses ¢ trabalhadores rurais. Dessa forma, apesar de ser
descrita como uma educagdo gratuita e para todos os cidaddos, a mesma nao deixou de ser
excludente.

Entretanto, ao longo dos anos ocorreram diversas transformacdes na Constitui¢do
brasileira, com grandes marcos para a histéria da educagdo, tal como a sua efetivacdo como

um direito de todos.

Quadro 1 - Transformagdes da educacdo na Constituicdo do Brasil ao longo do tempo

CONSTITUICAO VIGENTE ARTIGO

DA EDUCACAO E DA CULTURA
Art 148 - Cabe a Unido, aos Estados e aos
Municipios favorecer e animar o desenvolvimento
das ciéncias, das artes, das letras e da cultura em

CONSTITUIC AO DA REPUBLICA DOS geral, proteger os objetos de interesse histdrico e o
patrimdnio artistico do Pais, bem como prestar
ESTADOS UNIDOS DO BRASIL

assisténcia ao trabalhador intelectual. Art 149 - A
(DE 24 DE FEVEREIRO DE 1891) educagdo ¢ direito de todos e deve ser ministrada,

pela familia e pelos Poderes Publicos, cumprindo a
estes proporciona-la a brasileiros e a estrangeiros
domiciliados no Pais, de modo que possibilite
eficientes fatores da vida moral e econdémica da
Nagdo, e desenvolva num espirito brasileiro a
consciéncia da solidariedade humana. [...]

DA EDUCACAO E DA CULTURA
Art 128 - A arte, a ciéncia e 0 ensino sdo livres a
iniciativa individual e a de associagdes ou pessoas
coletivas publicas e particulares. E dever do Estado

CONSTITUIC A0 DOS ESTADOS UNIDOS contribuir, direta ¢ indiretamente, para o estimulo e

desenvolvimento de umas e de outro, favorecendo ou
DO BRASIL, DE 1;)91;5 NOVEMBRO DE fundando institui¢bes artisticas, cientificas e de

ensino. Art 129 - A infincia e a juventude, a que
faltarem os recursos necessarios a educagdo em
instituigdes particulares, ¢ dever da Nacdo, dos
Estados e dos Municipios assegurar, pela fundacao de
instituicdes publicas de ensino em todos os seus
graus, a possibilidade de receber uma educacdo
adequada as suas faculdades, aptiddes e tendéncias
vocacionais. [...]

DA EDUCACAO E DA CULTURA
Art 166 - A educagdo é direito de todos e sera dada
no lar e na escola. Deve inspirar-se nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana. Art
167 - O ensino dos diferentes ramos serd ministrado
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CONSTITUICAO DOS ESTADOS UNIDOS
DO BRASIL (DE 18 DE SETEMBRO DE
1946)

pelos Poderes Publicos e ¢ livre a iniciativa
particular, respeitadas as leis que o regulem. Art 168
- A legislagdo do ensino adotara os seguintes
principios: I - o ensino primario é obrigatorio e s

sera dado na lingua nacional; II - o ensino primario
oficial ¢ gratuito para todos; o ensino oficial ulterior
ao primdrio sé-lo-4 para quantos provarem falta ou
insuficiéncia de recursos; III - as empresas
industriais, comerciais e agricolas, em que trabalhem
mais de cem pessoas, sdo obrigadas a manter ensino
primario gratuito para os seus servidores e os filhos
destes;[...]

Fonte: Elaborado pela autora com base nos principais periodos temporais apontados no estudo de KRUG (2010),
descritos na propria Constitui¢@o vigente do Brasil (BRASIL, 1988).

No cenario brasileiro, a educa¢ao ¢ um direito de todos e dever do Estado (CURY,
2007). Assim, tal direito se faz presente na Constitui¢do de 1988, fundamentalmente, no Atrt.

6° como o primeiro direito social garantido e também no Art. 205, que diz:

Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacgdo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Para além do direito a educagdo presente na Constitui¢ao Federal, tem-se também o
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagado
(LDB). Dessa forma, esses meios complementam e possibilitam a seguridade da crianga e do
adolescente para garantir seu acesso a educacao (TROIANI, 2016).

Segundo Mendes e Branco (2014), o papel desempenhado através da garantia do
direito a uma educagdo de qualidade, se torna indispensavel. Desse modo, a educagdo se
encontra interligada na eficacia dos direitos politicos dos cidadaos, possibilitando assim,
instrumentos de participagdo direta, “isto porque as falhas na formagdo intelectual da
populacdo inibem sua participagdo no processo politico e impedem o aprofundamento da
democracia” (MENDES; BRANCO, 2014, p. 675). Sendo assim, a educacao tem um papel
emancipador na vida de qualquer cidaddo e, por isso, faz-se necessario a participagao dos
individuos nos processos decisorios.

Entendendo os principais pontos da evolugao histérica e juridica do direito a educacio

na legislagdo brasileira, nota-se a importancia desse direito e a necessidade de sua efetivagao.
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2.1.1 EIXOS PARA A ANALISE DA EFETIVIDADE DO DIREITO A EDUCACAO

A fim de analisar sobre o ensino remoto emergencial, tendo como base a efetividade
do direito a educagdo no contexto da pandemia, o estudo pode ser dividido em alguns eixos
tematicos. O primeiro eixo diz respeito ao ensino aprendizagem. Segundo Freire (1980), o
processo de ensino se d4 em conjunto com a aprendizagem. Assim, para o autor deve existir
uma troca constante entre o educador e o educando (cf. também NARDOCCI; ANDRADE
JUNIOR, 2018). Para isso, é preciso que haja um processo dialdgico, pois este permite a troca
de conhecimento entre o aluno e professor. Quando ndo ha o processo dialdgico a partir de
trocas de experiéncias, a interagdo do professor ¢ educando ¢ ‘‘caracterizado pela
predominancia de atividades transmissoras de conhecimentos, com pouco ou nenhum espaco
para a discussdo e a analise critica dos contetidos” (VEIGA, 2002, p.42).

Assim sendo, o processo de ensino aprendizagem vai além do modo hierdrquico
pré-estabelecido na comunidade. Mais do que isso, ¢ preciso didlogo e interacdo dos
estudantes com os professores e colegas, promovendo uma troca de conhecimento com base
nas vivéncias praticas fora do ambiente escolar, compreendendo a existéncia do ser social.

Para Barreto (1998, p. 65), “ensinar, numa perspectiva progressista, ndo ¢ a simples
transmissdo do conhecimento em torno do conteudo, transmissdo que se faz muito mais
através da descrigdo do conceito do objeto a ser mecanicamente memorizada pelos alunos”.
Assim, mais uma vez € visto que o processo de ensino aprendizagem vai além do repasse de
conteudo tedrico.

Todavia, em um cendrio de pandemia, marcado pelo distanciamento social,
acarreta-se a falta de troca direta entre aluno e professor, visto que a interacdo € o contato
fisico foram substituidos pelo virtual.

Interligado a isso, outro eixo que precisa ser analisado ¢ com relagdo as condicdes
tecnologicas do discente. Em um pais marcado pela desigualdade social, ¢ preciso que se
pense em garantias de acesso a educacao, visto que ndo sao todos os estudantes que possuem
ferramentas tecnologicas (computadores, notebook, celular, rede mével e afins) para darem
continuidade aos estudos. A partir disso, poderiam ser pensadas politicas educacionais,
subsidios e auxilios aos discentes, promovendo acesso igualitario a educa¢do (Grandisoli;
Jacobi; Marchini, 2020).

Ainda nessa perspectiva tecnologica, pode-se pensar no eixo das condigdes
pedagogicas. Com a adogdo de plataformas educacionais digitais ¢ necessario que tanto os

docentes como os discentes saibam manusea-las (Grandisoli; Jacobi; Marchini, 2020). Além
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disso, os professores precisam elaborar estratégias que auxiliam o estudante durante o estudo
remoto, pensando, assim, no tamanho da aula, na quantidade de atividades, nos contetidos
cobrados, entre outras coisas.

Nessa perspectiva, ¢ imprescindivel pensar no eixo das condi¢des psicossociais. Em
um momento atipico vivenciado pelo mundo todo, houve o aumento de ansiedade e
transtornos psicoldgicos nos individuos (UFMG, 2020). Ademais, dentro do processo de
oferta da educagao aos estudantes, também ¢ necessario que se leve em consideragdo a satde
fisica.

Para Rodrigues et al (2020), a satide mental dos alunos pode estar precarizada devido
as mudancas no formato de ensino e com isso ha um aumento nos casos de estresse,
esgotamento mental e depressao. O cendrio atual e a quantidade de incertezas vem causando
consequéncias aos estudantes. Sendo assim, para que eles possam dar continuidade em seus
estudos ¢ preciso que tenham acesso a redes de apoio psicologico, quando necessario.

Por fim, o ultimo eixo utilizado para determinar a efetivagdo do direito a educagdo se
da pela participacdo dos discentes nos processos relativos a educacdo. A participacao dos
estudantes nas tomadas de decisdes € importante, ja que as medidas influenciarao diretamente
em suas realidades. Além disso, contribui para o fortalecimento da democracia (MENDES;
BRANCO, 2014).

O direito a educagdo sO conseguira ser plenamente garantido caso haja uma
participagdo direta dos estudantes, pois tal participagdo auxilia no combate as desigualdades
existentes e ¢ capaz de minimizar as injusticas na sociedade contemporanea. Portanto, hd uma
relacdo intrinseca entre a democracia ¢ a educacdo em si, que precisa ser preservada
(BENEVIDES, 1996), tal qual, pode ser promovida pela participagdo dos estudantes. Diante

disso, faz-se necessario aprofundar a analise da educagdao em tempos de pandemia.

2.2 AEDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA

Sem conhecimento cientifico prévio, no final do ano de 2019 surgiu um novo virus na
China. Denominado de COVID-19, a doenca causada pelo novo coronavirus ocasionou
milhares de mortes pelo mundo. Assim, a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) declarou
situagcdo de pandemia (PAIVA, 2020).

No cenario brasileiro, 10 dias apds a primeira confirmac¢do do novo virus no pais,

foram constatados 52 novos casos (SANAR, 2020). Por conta disso, com o intuito de
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amenizar os impactos e a mortalidade causadas pelo virus, foram adotadas medidas
preventivas e politicas publicas de combate a pandemia.

Diversos paises adotaram como principal medida o distanciamento social, buscando
minimizar a superlotacdo dos hospitais e leitos (FREITAS; NAPIMOGA; DONALISIO,
2020). Houve, portanto, o fechamento de escolas, comércios, universidades e outros, no inicio
do isolamento social. Assim, foi possivel observar a ocorréncia de transformacdes nas
relacdes sociais, de trabalho, econdmicas e demais. Dessa forma, dentre as varias mudangas
ocorridas, tiveram também mudangas no ambito educacional (PUC MINAS, 2020).

No contexto atual, em decorréncia da pandemia, os processos educativos sofreram
inameras alteragdes. No dia 28 de abril de 2020, foi divulgado pelo Ministério da Educagao
(MEC, 2020), um parecer homologado parcialmente, apresentando que o Conselho Nacional
de Educagdo (CNE), a fim de cumprir a carga hordria minima anual, se mostrou adepto a
realizagdo de atividades pedagodgicas ndo presenciais, visando também a reorganizacdo do
calendario escolar.

Sendo assim, as aulas que eram realizadas presencialmente passaram a ocorrer de
maneira remota. Milhares de estudantes e professores tiveram que se adaptar a nova realidade.
Dentre as mudancas apresentadas, ¢ necessdrio levar em consideragdo a inabilidade das
ferramentas tecnoldgicas, visto que nem todos os alunos e educadores possuem o acesso a
internet de forma adequada. Segundo Minozzo, Cunha e Spindola (2016, p. 2), a capacitagao
dos professores ¢ fundamental durante este periodo, uma vez que, no ambiente virtual ¢
necessario a utilizagdo de métodos e praticas divergentes das utilizadas na sala de aula fisica e
habitual (BARBOSA; VIEGAS; BATISTA, 2020).

A exemplo das adaptacdes, no municipio no interior da Bahia, criaram-se novos meios

para dar continuidade as aulas, tentando assim, minimizar os impactos na vida dos alunos.

“uma plataforma digital que, de acordo com o site oficial, se constitui como uma
ferramenta complementar, no sentido de minimizar os impactos relativos a
suspensdo de aulas, que desenvolvera estudo remoto em razdo do distanciamento
social. Conforme a Secretaria de Educagdo deste municipio, semanalmente a
plataforma ¢ alimentada pelos técnicos, que de posse dos planos de cursos de cada
etapa ou modalidade de ensino elaboram as atividades. No entanto, os
coordenadores escolares tém autonomia para ampliar as atividades, caso sintam que
seja necessario para uma determinada turma. As atividades sdo elaboradas com base
na rotina de cada ano, considerando o aspecto interdisciplinar do curriculo [...]”
(PIMENTEL; ARAUJO; OLIVEIRA, 2020, p. 2)

Apesar das novas adaptagdes que vém sendo realizadas, segundo IPEA (2020), as

atividades pedagogicas ndo presenciais podem ser consideradas inapropriadas. Visto que, o
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Brasil ¢ um dos paises mais desiguais do mundo e levando em consideragdo a possibilidade
de ndo acesso a conexao, isso se torna problematico. Em um pais onde 47% da popula¢io nao
tém algo tdo essencial como acesso a rede de esgoto (VELASCO, 2020), ¢ dificil se pensar na
possibilidade de um sistema remoto educacional eficiente. Ou seja, essas adaptagdes sdao
inclusivas para todos os estudantes?

Dessa forma, as novas implementagdes e os meios que estdo sendo adotados,
prejudicam alguns grupos sociais. Sejam criangas, adolescentes, jovens ou adultos, estudantes
no geral podem ndo ter os “meios e materiais” necessarios para darem continuidade aos
estudos, uma vez que € obrigatoriamente necessario a utilizagdo da internet ou dispor de
computadores, notebooks, livros e afins.

Ademais, impactos negativos vem marcando o novo “normal” pandémico , “porque
repetem modelos massivos e subutilizam os potenciais da cibercultura na educagdo, causando
tédio, desanimo e muita exaustdo fisica e mental de professores e alunos. Adoecimentos
fisicos e mentais ja sdo relatados em rede” (SANTOS, 2020, s.p.). No ensino superior, 0s
impactos sao 0s mesmos.

Segundo Cardoso e Passos (2016), a educagdo para adultos deve ser uma experiéncia
que garanta e gere rentabilidade econdmica, pessoal e social. Portanto, faz-se necessario
implementagdes que possibilitem o acesso a educagdo, de modo que garanta experiéncias
qualificadas e positivas aos estudantes, mesmo em face de tais circunstancias. No entanto, a

realidade vivenciada no ensino superior tem apresentado dificuldades.

Da suspensdo das aulas presenciais nas universidades publicas e privadas decorre a
necessidade de desenvolvimento de maneiras alternativas de ensino, como as
tentativas de adaptagdo e implementagdo de sistemas digitais. Essas tentativas, por
sua vez, acabam por expor diversas (“novas”) problematicas. Entre elas
encontram-se: a) a falta de suporte psicologico a professores; b) a baixa qualidade no
ensino (resultante da falta de planejamento de atividades em “meios digitais”); c) a
sobrecarga de trabalho atribuido aos professores; d) o descontentamento dos
estudantes; e) o acesso limitado (ou inexistente) dos estudantes as tecnologias
necessarias (GUSSO et al, 2020, p.4).

Ao se tratar do ensino superior, diversas universidades publicas suspenderam o
calendario académico para programarem as aulas conforme o novo cenario de pandemia. A
Universidade de Sao Paulo (USP), ao aderir ao ensino a distancia, teve um redirecionamento
de cerca de 90% das disciplinas ofertadas pela institui¢do (IZIQUE, 2020). A Universidade
Federal de Lavras (UFLA) também divulgou sua adesdo ao ensino remoto, o seu Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) aprovou o inicio do Estudo Remoto Emergencial para o

dia 1° de junho de 2020 (UFLA, 2020).
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De acordo com Izique (2020), a Universidade Federal do Estado de Sao (Unifesp)
também trocou as aulas presenciais e fez a criagdo de um comité de enfrentamento para a
COVID-19. Assim como ambas as universidades, a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) também estd dando continuidade as suas respectivas atividades de forma online,
todavia, de igual modo a outras institui¢des, nem todas as suas atividades ofertadas puderam
ser adaptadas. Foi divulgado entdo, no dia 21 de setembro de 2020, o “Plano para o retorno
presencial de atividades nao adaptaveis ao modo remoto” (UFMG, 2020). No caso da
Universidade Federal de Vigosa (UFV), deu-se inicio ao Periodo Especial Remoto (PER),
onde foram realizadas cerca de 44 mil matriculas em 1.461 disciplinas e as aulas comegaram
no dia 31 de agosto, remotamente (UFV, 2020). Diante disso, semelhantemente, a
Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG), também optou pela continuidade de suas

atividades de maneira remota em virtude do contexto atual.

3 INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS (ICSA) FRENTE A
PANDEMIA DO CORONAVIRUS

A Universidade Federal de Alfenas - MG possui quatro unidades, com localizag¢do da
Sede e da Unidade Educacional Santa Clara, em Alfenas, Pogos de Caldas e Varginha. Dentro
da UNIFAL-MG existem treze unidades académicas, sendo elas: Ciéncia e Tecnologia,
Ciéncias Biomédicas, Ciéncias da Motricidade, Ciéncias da Natureza, Ciéncias
Farmacéuticas, Ciéncias Exatas, Ciéncias Humanas e Letras, Ciéncias Sociais Aplicadas,
Enfermagem, Medicina, Nutricdo, Odontologia e Quimica.

Em Varginha, encontra-se localizado o Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas
(ICSA), que iniciou suas atividades em marco de 2009. O campus comegou com a
implantacdo do curso Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia ¢ Economia. No presente
momento, sdo ofertados também os cursos de Administragao Publica, Ciéncias Atuariais,
Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas com Enfase em Controladoria (UNIFAL, 2020).

A respeito da suspensdo das aulas, a instituicdo publica de ensino superior,
UNIFAL-MG, juntamente, com suas unidades académicas a fim de dar continuidade em suas
atividades no contexto de pandemia, adotou uma série de medidas e implementacdes, sendo
essas, utilizadas como instrumentos que buscam auxiliar na garantia do acesso a educacio.

De acordo com o site oficial da institui¢do, foi adotado primeiramente o Regime
Especial de Estudos - REE, onde foram ofertadas disciplinas de forma optativa aos discentes.

Entretanto, no dia 8 de abril de 2020, o Conselho Universitario (CONSUNI), em sua 254°
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Reunido Ordinéria, optou pela suspensdo imediata do REE, ademais, houve também a
suspensao do calendario académico.
Adiante, no dia 3 de agosto de 2020 ocorreu a volta do calendério académico, e assim,

foi adotado o Ensino Remoto Emergencial - ERE, que segundo a UNIFAL -MG (2020, p.1):

“¢ a oferta de atividades curriculares por meio de tecnologias digitais de informagéo
e comunicagdo (TIC) durante o periodo de vigéncia do isolamento social e da
suspensdo de atividades académicas presenciais, determinado pela Comisséo
instituida pela Portaria 741/2020. A interacdo durante as atividades de ERE serdo
assincronas (alunos e professore nio precisam estar conectados em tempo real) e
sincronas (depende da interagdo em tempo real), sendo que o ERE tem autorizacao
para substituicdo de disciplinas presenciais.”

A UNIFAL-MG e suas unidades académicas, juntamente, com o Programa de
Assisténcia Prioritaria (PRACE) que “é o orgdo responsavel pelo planejamento, pela
execugdo e pela avaliacdo de politicas de apoio a comunidade académica da Universidade
Federal de Alfenas” (UNIFAL, 2020, p.1), visam auxiliar a vida estudantil na universidade
através da implementacao de politicas publicas.

Em si, as politicas publicas podem ser consideradas respostas a problemas publicos
com intencionalidade de resolvé-los (SECCHI, 2011). Como parte das politicas publicas,
existem as politicas educacionais de permanéncia e assisténcia estudantil. Nessa perspectiva,
encontra-se a PRACE, que promove politicas educacionais de permanéncia que estimulam a
qualidade de vida académica e favorecem a continuidade dos estudantes no ensino superior.

Tendo como base a ado¢do do REE e do ERE, como universidade publica de ensino, a
instituicdo se atentou que o ensino remoto, como abordado na se¢do anterior, ndo atende a
realidade de todos os estudantes. Dessa forma, as desigualdades sociais sdo acompanhadas da

exclusao digital (COUTO; COUTO; CRUZ, 2020).

Para enfrentar o risco da ampliagdo de desigualdades, ao langar mao de estratégias
de ensino a distancia, ¢ preciso entender que a disposi¢ao de recursos tecnologicos é
heterogénea entre os alunos e que aqueles que ja tém desempenho académico melhor
tendem a se beneficiar mais das solugdes tecnologicas (TODOS PELA
EDUCACAO, 2020).

Portanto, segundo a UNIFAL-MG (2020), durante este periodo atipico, a PRACE da
instituicdo, aumentou a oferta de auxilios socioecondmicos aos discentes mais vulneraveis, ¢
deu continuidade aos auxilios ofertados antes do cenério de pandemia.

Dessa forma, foi oferecido auxilio financeiro de R$2.200 aos discentes em

vulnerabilidade socioecondmica assistidos pela PRACE, para adquirirem notebooks e
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obterem pacote de internet, visto que se fazem necessarios para conseguirem acesso a
educa¢dao no momento atual.

A PRACE, antes do contexto de pandemia ja concedia o empréstimo de notebooks aos
alunos assistidos por ela, entretanto, houve uma adaptacao para o cenario vivenciado, onde a
universidade concedeu também o empréstimo de mais de 100 notebooks durante o ERE,
aumentando assim, o nimero de notebooks ofertados.

Separadamente, também foi ofertado o auxilio para a compra de dados moveis. Para
fazer a solicitagdao dos auxilios dispostos, o discente necessitaria acessar um formulario online
disponivel na pagina da PRACE até o dia 20 de julho de 2020 (UNIFAL, 2020).

Ainda assim, para auxiliar na retomada das atividades por meio do ERE, outras ac¢des
académicas foram fornecidas a fim de viabilizar o retorno, como a oferta de capacitagdes aos

docentes.

Para os docentes, o Programa de Desenvolvimento Profissional e Formagdo
Pedagogica Docente (Prodoc) e o Centro de Educagdo Aberta e a Distancia (Cead)
oferecem capacitagdes para utilizagdo ferramentas tecnologicas no ensino. Aos
discentes, por meio da parceria entre o Programa de Incentivo ao Desenvolvimento
Académico (Progrida), UNIFAL Sem Estresse (USE) e Departamento de
Acompanhamento e Apoio (DAA) da Prace, sdo oferecidos eventos focados em
questdes psicossociais da ado¢do do regime remoto para os estudos. Para o uso
instrumental de tecnologias de aprendizagem, a Assessoria de Pedagdgica do
campus Pogos de Caldas, criou oficinas pedagdgicas para estudantes realizadas
semanalmente (UNIFAL-MG, 2020, p.1)

Os auxilios financeiros fornecidos foram resultantes da agdo conjunta das
Universidades Federais, juntamente, com o Ministério da Educagdo - MEC (UNIFAL-MG,
2020). Desta maneira, para compreender a realidade dos estudantes da UNIFAL-MG diante
da pandemia, especificamente os matriculados no ICSA campus de Varginha, a seguir, serdo

apresentados os procedimentos metodologicos para a pesquisa.

4 METODOLOGIA

Este trabalho se caracteriza como de natureza quali-quantitativa. A pesquisa
qualitativa segundo Merriam (1998, p. 5), “é um conceito guarda-chuva, cobrindo diversas
formas de investigagdo que nos ajudam a entender e explicar o sentido dos fendmenos sociais
com o minimo de ruptura dos contextos naturais”, ou seja, para que as analises sejam
realizadas ¢ preciso considerar o real cenario em que os fendmenos acontecem. Além de
apresentar um enfoque indutivo, a pesquisa qualitativa busca compreender os fendmenos a

partir dos individuos e o significado que dao as coisas.


https://www.unifal-mg.edu.br/portal/eventos/formacao-docente-etapa-1-ciclos-de-dominio-instrumental-pedagogico-e-tecnologico-pedagogico/?occurrence=2020-07-14&time=1594717200
https://www.unifal-mg.edu.br/portal/eventos/oficinas-pedagogicas-para-estudantes/?occurrence=2020-07-14&time=1594735200
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J& a pesquisa quantitativa, apresenta e mensura de forma numérica, os significados dos
fenomenos estudados. Para Richardson (1999, p. 70) “o método quantitativo, como o proprio
nome indica, caracteriza-se pelo emprego da quantificagdo, tanto nas modalidades de coleta
de informacdes quanto no tratamento delas por meio de técnicas estatisticas”. Ou seja,
busca-se, portanto, resultados quantificaveis, com a utilizacdo de medidas, dentre outros.

Tendo em vista tais naturezas metodologicas, tanto guali como quanti, para alguns
autores existe uma complementagdo entre elas. Desse modo, a jungdo da pesquisa qualitativa
com a pesquisa quantitativa, pode fornecer uma percepcdo mais abrangente e completa,
"possibilitando uma analise estrutural do fendmeno com métodos quantitativos e uma analise
processual mediante métodos qualitativos” (SCHNEIDER; FUJII; CORAZZA, 2017, p. 90).
De acordo com Flick (2004), a unido dos métodos quantitativos e qualitativos promove uma
maior legitimidade aos resultados encontrados. Assim, a natureza quali-quantitativa
proporciona mais credibilidade para a pesquisa.

O presente trabalho dispde como instrumento de pesquisa o método survey.
Conceituado como instrumento empirico, " surveys” segundo Cendon, Ribeiro e Chaves
(2015, p.193), “sao investigagdes que colhem dados de amostra representativa de uma
populacdo especifica, que sdo descritos e analiticamente explicados”. Nessa perspectiva, a
utilizacdo de tal instrumento através da aplicacdo de questiondrios, resultara em dados e
informacdes sobre opinides, acdes ou caracteristicas de determinados grupos. A presente
pesquisa consiste em uma tipologia descritiva, no qual, pretende-se verificar se a percep¢ao
dos fatos corresponde ou ndo com a realidade (FREITAS et al, 2000).

Primeiramente, a fim de averiguar o devido funcionamento do questiondrio e sua
veracidade, este foi aplicado de forma teste para seis discentes da UNIFAL-MG, visando
averiguar possiveis necessidades de ajustes. Portanto, houve uma primeira aplicacao teste do
formulério, seguida de uma conversa informal com o respondente onde foi perguntado sobre o
tempo utilizado para responder, necessidade de alteracdes, como ele(a) se sentiu ao responder
as questoes sugeridas, sugestoes, criticas e afins. Em sequéncia, apos as alteragdes em sua
estrutura, seguindo a demanda mencionada pelos respondentes do formulério teste, o
formulério foi disponibilizado em redes sociais, como grupos no Facebook vinculadas a rede
de comunicacdo do ICSA, em grupos de Whatsapp referentes a algumas disciplinas do
campus, ¢ também aos enderecos de e-mail dos discentes do ICSA matriculados nas
disciplinas ministradas pelo orientador da presente pesquisa.

Com isso, o trabalho teve sua populagdo-alvo composta pelos discentes da graduagao

do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas da UNIFAL-MG campus Varginha. Podendo esses,
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serem de todos os cursos ofertados pela instituicdo (Administracdo Publica, Bacharelado
Interdisciplinar em Ciéncia e Economia, Ciéncias Atuariais, Ciéncias Contdbeis e Ciéncias
Economicas) e de qualquer periodo em que o estudante se encontre. A amostra utilizada foi de
127 estudantes (total de alunos respondentes do questionario), em um universo de 1.040
alunos (total de discentes matriculados nos cursos de graduagdo do ICSA). A técnica de
selecdo da amostra foi do tipo ndo probabilistica por acessibilidade, que caracteriza-se pela
nao utilizagdo de critério estatistico na definicdo da amostra e pela utilizagao da parcela do
universo acessivel e disponivel (OCHOA, 2015).

O questionario, apresentado no ANEXO 1, foi dividido em trés sessdes. A primeira
secdo continha o objetivo do questionario e informagdes necessarias para instruir o
respondente. A segunda secao foi denominada como “Perfil do discente”, que objetiva
identificar o perfil de cada respondente, levando em consideracdo: faixa etaria, raga/cor, se
tinha dedicacdo exclusiva aos estudos ou ndo, trabalho, condi¢cdes socioecondmicas
(utilizando a faixa salarial estabelecida pelo IBGE em 2021), género, nivel de escolaridade,
curso matriculado, periodo da graduacdo e a aderéncia ou ndo, do Ensino Remoto
Emergencial - ERE (diferenciando a primeira e a segunda oferta). A terceira e ultima se¢ao do
questionario foi denominada “Percepc¢ao estudantil”, e apresenta questdes sobre a percepcao
individual em relagdo ao direito a educacgao.

Ademais, na estrutura do formulario, foi elaborado: perguntas fechadas e perguntas
abertas (promovendo espaco para falas livres dos respondentes), questdes com escala likert,
que usa-se niveis numéricos de concordancia para a mensuragdo de questdes de opinido e
também psicoldgicas (DALMORO; VIEIRA, 2013), e assim, se estabeleceu um padrdo em
escalade Oas.

Além da aplicacdo do questiondrio, a fim de complementar a pesquisa académica,
foram realizadas quatro entrevistas semi-estruturadas. Segundo Trivifios (1987, p. 145), a
entrevista semi-estruturada “¢ um dos principais meios que tem o investigador para realizar a
coleta de dados”. As entrevistas realizadas eram de carater informal, a fim de promover uma
interacdo mais livre e desprendida com o entrevistado (GODOY, 1995). Os entrevistados
foram previamente avisados sobre a finalidade da entrevista e sobre a preservacao do
anonimato de sua identidade, assim, os participantes manifestaram em dudio a concordancia.

Para a realizagdo da entrevista semi-estruturada, foi elaborado um roteiro a fim de
nortear as entrevistas (ANEXO II). Visto que, ¢ necessario previamente, que se monte um
roteiro para que o entrevistador oriente a entrevista (RIBEIRO, 2012). No roteiro ndo havia

perguntas fechadas (apenas questdes abertas com possibilidade de surgirem novos
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questionamentos ao longo da entrevista). Ademais, como forma de explorar as entrevistas, as
mesmas foram agrupadas, a fim de gerar grupos de categorias em elementos-chave,
convertendo assim, todos os tipos de contetido e suas caracteristicas em grupos para analise
(CARLOMAGNO, 2016).

As entrevistas foram realizadas com quatro alunos de graduacdo da UNIFAL-MG
campus Varginha. Tais estudantes foram selecionados a partir de indicagdes, sem
aleatoriedade, de forma que o critério para a escolha dos mesmos fosse que seu perfil pessoal
permitisse uma heterogeneidade de tipos de informagdo nas entrevistas, de modo que
houvesse a participagdo de: a) discentes do género feminino e masculino; b) discente com
dedicacdo exclusiva aos estudo; c) discente que estudava e trabalhava; d) discentes que se
matricularam no REE e ERE; e) discentes que ndo deram continuidade aos estudos no ensino
remoto.

A fim de manter a anonimidade dos entrevistados, foram denominados nomes ficticios
tais como: Maria, Paulo, Darcy e Anisio. As entrevistas devido ao contexto de pandemia da
COVID-19, foram realizadas de forma remota através de ligagdes, posteriormente gravadas e

transcritas, para a analise das mesmas.

5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Com o intuito de analisar a percepg¢ao estudantil sobre o direito a educagdo em tempos
de pandemia, o questiondrio enviado aos discentes da graduacdo, do ICSA da UNIFAL-MG
campus Varginha, primeiramente obteve como resultado o perfil individual de cada aluno.
Dos alunos respondentes, 54,3% identificaram-se pelo género masculino e 45,7% pelo género
feminino. Com relacao a idade da amostra estudada, obteve-se como idade minima, 19 anos e
maxima de 64 anos, onde o calculo da média geral totalizou uma faixa etaria de 22 anos.
Quanto a raga/cor declarada, 59,1% dos respondentes se declararam de cor/raga branca,
29,1% parda, 0,2% preta, 0,8% amarela e 0,8% preferiu nao dizer.

Ainda em relag¢do a delimitagdo do perfil do discente, 50,4% dos estudantes possuem
dedicacgdo exclusiva aos estudos, 47,2% estudam e trabalham, 2,4% disseram estudar e terem
outras atividades complementares, mas ndo as identificam como trabalho. Quanto aos cursos
de graduacdo, a amostra se divide da seguinte forma: 90 discentes sdo estudantes do
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia ¢ Economia, 12 discentes sao da Administragao

Publica, 9 discentes sdo das Ciéncias Atuariais, 8 das sdo Ciéncias Contabeis e 8 discentes sao
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das Ciéncias Econdmicas. Quanto ao periodo em que se encontrava na graduagdo (BICE e/ou
especifico), resultou em sua maioria entre 0 4° ¢ 6° periodo do curso.

Segundo Christ, Stefano e Raifur (2014), a renda pode ser considerada um fator
determinante para a definicdo do perfil de um individuo. Em relagdo a renda individual e a
renda de todos os residentes da casa do aluno, foi observado que a faixa salarial predominante
entre os discentes concentrou-se de 2 a 4 salarios minimos (R$2.200,01 a R$4.400,00), com
um numero consideravel dos estudantes de 45,7%, e em até 2 salarios minimos (até R$2.200)
com 32,3%.

A fim de consolidar o perfil dos estudantes do ICSA, com relagdo as implementacdes
feitas pela institui¢ao para dar continuidade aos estudos em tempos de pandemia, o nimero de
aderéncia das ferramentas implementadas foram relevantes. Visto que dos 127 alunos
respondentes, 96,1% tiveram adesdo tanto para o ERE 1 (ofertado no primeiro semestre de

2020) quanto para o ERE 2 (ofertado no segundo semestre de 2020 e ainda em vigor).

@ Aderi a0 ERE 1 e ao ERE 2
@ Aderi somente ao ERE 1

Aderi somente ao ERE 2
@ N3o aderi ao ERE

Figura 1 - Aderéncia ao Ensino Remoto Emergencial- ERE

Além dos discentes respondentes do questiondrio, tal pesquisa tragou também o perfil

dos estudantes participantes da entrevista.

Quadro 2 - Perfil dos Entrevistados

Aderéncia Curso e
Nome | Idade | Racga/cor [ Género Renda ao ERE e | No momento Periodo
REE
Maria 20 Branca | Feminino Até 2 Estuda e BICE - 6°
salérios Sim trabalha periodo
minimos
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Tem Ciéncias
Paulo 27 Parda | Masculino Nao Sim dedicagao Atuariais -
informada exclusiva aos | 4° periodo
estudos
Tem BICE - 6°
Darcy 21 Parda | Masculino Até 2 Sim dedicacao periodo
salarios exclusiva aos
minimos estudos
Anisio 29 Preta Masculino Até 2 Saiu da Encerrou
salarios Nao universidade as
minimos e esta atividades
trabalhando.

Fonte: Elaborado pela autora.

Visto, portanto, o perfil dos respondentes e entrevistados, busca-se apresentar uma
analise da percepcao estudantil sobre o direito a educagdo no contexto da pandemia. Nessa
perspectiva, foram analisadas quanto as seguintes condi¢cdes e percepcdes: de ensino
aprendizagem, tecnologicas, participagdo nos processos decisorios relativos a educagdo,

condig¢des tecnologicas, pedagdgicas e psicossociais.

5.1 ENSINO APRENDIZAGEM

Segundo Barbosa, Viegas e Batista (2020), a aprendizagem do aluno se encontra
precaria durante a pandemia. Em concordéancia a afirmacdo dos autores, pode-se observar a
avaliacdo feita pelos estudantes quanto ao grau de aprendizagem. Onde, em uma escala de
avalia¢do de 0 a 5 (sendo 0 inadequada e 5 adequada) 9,4% dos respondentes atribuiram nota
um, 19,7% nota dois, 36,2% nota trés, 26,8% nota quatro e 7,9% nota cinco. Portanto, a
avaliacdo feita pelos estudantes determinou em maior quantidade a nota 3, sendo uma nota

mediana quando comparada com a maxima a ser atribuida (nota cinco).

60

46 (36,2%)

40
34 (26,8%)
20 25 (19,7%)

12 (9,4%) 10 (7.9%)

Figura 2 - Grau de avaliagcdo quanto a aprendizagem pessoal durante o ensino remoto
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Além disso, um numero consideravel de estudantes (57,5%) comprovam que o
processo de ensino aprendizagem durante a pandemia esté pior na realidade cotidiana de seus

estudos, provando assim uma defasagem educacional.

@ MVelhor
@ Pior

Semelhante

m @ N3o sei responder

Figura 3: Concordancia dos estudantes para a afirmacdo da seguinte frase: “Comparado ao ensino presencial,

vocé acredita que seu aprendizado no ERE esta:”.

A entrevistada Maria ressalta que através do ensino a distincia, por ser virtual, os
estudantes sentem mais vergonha, e por isso, ndo utilizam alguns instrumentos importantes
que cooperam para uma aula participativa. Instrumentos como, ligar a camera, falar pelo
microfone, conversar e trocar conhecimento com os professores e colegas, provando assim,
terem dificuldade de manter uma aula dialética, que para Freire (1980) é a base do processo
de ensino aprendizagem.

Na experiéncia de Darcy, o0 mesmo diz que seu processo de ensino aprendizagem esta
comprometido durante o periodo remoto, visto que, por conta da pandemia, ele teve que voltar
para a cidade natal para morar com os pais ¢ irmaos mais novos, perdendo assim, a
privacidade que possuia morando sozinho, o que dificultou sua concentragdo nos estudos.
Além disso, por ter acesso a materiais de consulta, o entrevistado afirma que suas notas em
atividades avaliativas aumentaram, mas em contrapartida, afirma que presencialmente seu
processo de ensino aprendizagem era melhor quando comparado ao remoto.

De forma semelhante, os entrevistados afirmaram que sentem que estdo estudando de
forma mais autonoma, o que esta dificultando seu desempenho académico. Assim, revela-se a
necessidade do contato fisico e da interacdo dos alunos com seus colegas e professores,
demonstrando que a falta dos mesmos, juntamente, com as mudancas geradas pela pandemia,
estao dificultando o processo de ensino aprendizagem dos estudantes, revelando assim, uma

ineficacia do ensino remoto quando comparado ao ensino presencial.
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5.2 CONDICOES PSICOSSOCIAIS

Segundo o estudo realizado por Rodrigues et al (2020), o ensino remoto pode
promover uma série de condi¢des que afetam o psicolégico do aluno. O ambiente
educacional, portanto, deve garantir a saude mental dos estudantes, proporcionando conforto e
acolhimento. Todavia, para os estudantes este processo de ensino remoto tem sido estressante,
uma vez que, o grau de estresse classificado por eles demonstrou relevancia, como mostra a

figura a seguir.

60

40 43 (33,9%)
39 (30,7%)

30 (23,6%)
20

12 (9,4%)

Figura 4: Grau de classificag@o (0 a 5) dos alunos de quio estressante ¢ o ensino remoto durante a pandemia.

Atrelado a isso, os alunos atribuiram nota em uma escala de 0 a 5, sobre o quanto se
sentiam acolhidos pela UNIFAL-MG para darem continuidade aos estudos. Através da figura,
¢ possivel observar que as notas de 4 a 5 podem ser consideradas sinonimo de acolhimento
efetivo, ja a nota 3 que teve atribuicao por 33,1% dos estudantes, apresenta uma posi¢ao

dubia. No entanto, as notas 1 e 2 correspondem ao sentimento de acolhimento insuficiente.

60

40 42 (33,1%)

36 (28,3%) 34 (26,8%)

20

11 (8,7%)

Figura 5: Sentimento de acolhimento pela UNIFAL-MG para dar continuidade aos estudos na percepgdo dos

estudantes.
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Todavia, como mencionado na se¢do 3, a UNIFAL-MG promove a oferta de
atendimento psicologico aos alunos, ademais, os programas/projetos existentes na IF
intensificaram a oferta de atividades que trabalham tematicas que auxiliam as relagdes
psicossociais. Dito isso, o nimero de alunos que consideram importante a oferta de apoio
psicologico aos discentes durante o ensino remoto foi de 99,2%, sendo um niimero relevante.

Entretanto, quanto ao conhecimento da Assisténcia Psicopedagdgica da UNIFAL-MG
e a solicitagdo de atendimento psicoldgico, somados, resultou que o numero de alunos que
tinham conhecimento da oferta foi de 83,5% (desses, 68,5% nunca haviam solicitado
atendimento ¢ 15% dos alunos sim) e 15% dos alunos do ICSA ndo sabiam da existéncia.
Sendo assim, apesar de confirmarem o alto indice de estresse desenvolvimento no estudo
virtual, grande parte dos alunos, mesmo tendo conhecimento da oferta de apoio psicologico,

optaram por nao solicitar tal auxilio.

@ N30 sabia da existéncia da Assisténcia
Psicopedagdgica e nunca solicitei
atendimento psicoldgico

@ Sei da existéncia da Assisténcia
Psicopedagdgica, mas nunca solicitei
atendimento psicoldgico
Sei da existéncia da Assisténcia
Psicopedagogica e ja solicitei
atendimento psicoldgico

@ Nzo sei responder

Figura 6: Conhecimento dos estudantes sobre a Assisténcia Psicopedagogica da UNIFAL-MG e quanto a

solicitagdo de atendimento psicoldgico.

O entrevistado Paulo, que ¢ auxiliado pela PRACE, afirmou ja ter solicitado o
atendimento psicologico trés vezes durante o ERE, pois acredita que o cenario de pandemia e
os estudos virtuais contribuiram para que o mesmo tivesse crises de ansiedade. Segundo ele,
“aumentou um pouco mais a minha ansiedade. Porque, eu me sinto pressionado, né? A ter que
ter um certo desempenho, assim, que talvez esteja além das minhas condi¢des psicoldgicas”.
Além disso, apesar de ter solicitado atendimento psicologico, para ele ndo houve uma melhora
efetiva na sua saude mental.

Paulo também citou que sua ansiedade veio em decorréncia do medo de ter que
devolver o notebook comprado pelo auxilio. Ademais, o mesmo afirma que houve uma queda

no seu rendimento estudantil, o que ¢ fundamental para manter-se auxiliado pela PRACE,
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visto que, para ser auxiliado o mesmo deve cursar uma quantidade minima de matérias
cursadas.

Para Maria, como estudante e trabalhadora, o cenario atual foi marcado por
“desanimo, ansiedade, a falta de animo para estudar, de querer aprender, de querer levar pra
frente, atrapalhou bastante os estudos”.

Ademais, para além da satde mental muitos discentes tiveram a saude fisica
comprometida. Segundo Darcy, o fato de ter que ficar em casa cooperou para que aumentasse
seu sedentarismo, e por ter que ficar bastante tempo em frente ao computador em uma mesma
posicao, passou a apresentar dores de cabega, nos olhos e na coluna.

Dessa forma, nota-se que a crescente piora na saude psiquica dos discentes ndo esta
ligada a falta de apoio e auxilios psicopedagogicos, visto que a universidade ja oferece aos
estudantes, € sim com o cenario pandémico atual e as dificuldades encontradas no ensino
virtual. Embora tenha sido ofertada uma rede de apoio psicologico com base nos auxilios
disponibilizados pela PRACE da UNIFAL-MG, ainda assim, muitos alunos nao utilizam,

portanto, dificulta-se a eficiéncia do mesmo.

5.3 CONDICOES PEDAGOGICAS

No ambito académico pode-se, portanto, levar em consideracao o papel fundamental
dos docentes. Assim, (93,7%) grande parte dos estudantes afirmaram ser importante a oferta
de capacitagdes para melhorar a preparagdo dos professores em virtude do ensino remoto. Se
referindo a isto, o respondente 1 e o respondente 2' relataram em uma questdo aberta, a
caréncia de: “Melhorar a capacidade de alguns professores em se organizar e utilizar as
ferramentas ofertadas para o ERE, alguns professores nao sabem utilizar direito” (respondente
1) e “[...] sO precisa dos professores terem mais apoio” (respondente 2).

De modo abrangente, quanto aos docentes estarem capacitados para usar as
plataformas digitais, 63,8% dos estudantes afirmaram que “as vezes”, 25% afirma que “sim” e

9,4% declaram que “ndo” e 0,8% ndo souberam responder.

' Os respondentes 1 e 2 representam discentes do ICSA da UNIFAL-MG que responderam o formuldrio aplicado
de forma andnima.
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® Sim
® N3o
As vezes
@ Nazo sei responder

Figura 7: A opinido dos discentes sobre os docentes estarem capacitados para usar as plataformas digitais

utilizadas durante o ensino remoto.

Para os entrevistados, alguns professores se sairam melhores do que outros quanto ao
manuseio das plataformas virtuais, possibilitando um contetido de facil acesso aos alunos.
Todavia, na opinido de Darcy havia confusao por parte de alguns docentes, assim, ele acredita
que isto pode comprometer o seu proprio desempenho como estudante. Visto que, alguns
professores por ndo saberem mexer no Moodle Académico (plataforma estudantil virtual
utilizada pela UNIFAL-MGQG), colocavam prazo de entrega diferentes do combinado.

Portanto, a partir das falas e nuameros apresentados, ¢ possivel compreender a
necessidade de capacitagdes para os docentes da instituicdo a fim de melhorar também a
relacdo entre professor e aluno, pois alguns respondentes do formulario afirmaram vivenciar
uma “falta de empatia” frente a quantidade de atividades cobradas por alguns docentes.

Com relagdo a dificuldade em manusear as plataformas digitais utilizadas durante o
ensino remoto (moodle, google meet, etc.), 70,6% dos alunos ndo tiveram dificuldade em
manusea-las, 26% tiveram dificuldade, 1,6% tiveram muita dificuldade e 1,6% nao souberam
responder.

Ademais, em consideragdao as condigdes pedagodgicas, o corpo docente necessita
elaborar melhores estratégias que auxiliam o estudante durante o estudo online, levando em
consideracdo o processo de adaptacdo do meio presencial para o virtual. A capacitagdo
ofertada pela UNIFAL-MG para os professores contribuiu para minimizar a dificuldade dos
mesmos no manuseio das ferramentas adotadas para o ensino remoto. Além disso, ¢ notavel a
importancia tanto dos professores quanto dos estudantes, estarem capacitados para a
utilizacdo das plataformas virtuais, a fim de se adequarem e estabelecerem um espaco remoto

propicio para a consolidagdo do processo de ensino aprendizagem.
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5.4 CONDICOES TECNOLOGICAS

Sabendo das desigualdades sociais existentes através do perfil revelado dos estudantes
da institui¢do, para que haja a garantia do acesso a educagdo € necessario que se pense na
promog¢do de condi¢des tecnoldgicas, de forma que se torne mais abrangente e igualitario
(Grandisoli; Jacobi; Marchini, 2020). A falta de condigdes tecnologicas podem contribuir para
o aumento do niimero de evasao dos estudantes na universidade.

Da amostra analisada 62,2% dos respondentes ndo sao auxiliados pela PRACE (seja
por auxilio alimentagdo, permanéncia e outros), 37% declaram ser auxiliados e 0,8% nao
souberam responder. Tendo esta porcentagem como base, o nimero de alunos que fizerem

solicitagdao dos auxilios fornecidos durante a pandemia, foi expresso da seguinte forma:

@ Apenas empréstimo do notebook
@ Apenas auxilio para a aquisicéo de
notebook

@ Empréstimo do notebook e auxilio para
aquisicdo de notebook

@ Nenhum
@ Nio sei responder

Figura 8: Alunos que fizeram uso do empréstimo de notebook e/ou auxilio (financeiro) concedido para a compra

de um notebook.

Quanto a quantidade de alunos que fizeram a aquisi¢do das redes moéveis, foi expressa

da seguinte maneira:

® sim
® Nao

@ Nao sei responder

Figura 9: Alunos que utilizaram do auxilio de redes moveis.
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Na experiéncia do entrevistado Anisio, a falta do acesso a tecnologia e o cenario
pandémico fizeram com que ele se desligasse da UNIFAL-MG momentaneamente. Assim, ¢
possivel observar que a falta de condigdes tecnologicas podem contribuir para a desisténcia
dos estudantes na universidade.

Além disso, em sua entrevista, ele relata que por residir na zona rural com pouco
acesso a internet, soube da oferta dos auxilios que promoviam a melhora na condi¢do
tecnologica dos alunos "tarde demais”, nas palavras dele. Mediante tal situagdo, ¢
comprovado o essencial papel da oferta de auxilios e subsidios por parte da universidade, que
tentam minimizar a inabilidade tecnoldgica dos estudantes, promovendo assim, acesso
igualitario a educagdo em tempos de pandemia. Dessa forma, € preciso reforgar cada vez mais
as politicas publicas de permanéncia oferecidas pela instituicdo para auxiliar no combate a
evasdao do ensino superior, especialmente no cenario atual. Pois, por conta do contexto de
pandemia, a evasdo no ensino superior pode se tornar crescente como o caso exemplificado,
visto que, o estudante necessita de ferramentas tecnoldgicas, redes modveis e ambiente

adequado para conseguir dar continuidade em seus estudos.

5.5 PARTICIPACAO NOS PROCESSOS DECISORIOS RELATIVOS A EDUCACAO

Dos estudantes, 97,6% consideram importante a participagdo dos alunos nas tomadas
de decisdes na universidade. Além disso, 76,5% afirmaram terem conhecimento sobre os
direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal de 1988, enquanto 20,5% afirmaram
ndo conhecer e 3,9% ndo souberam responder.

Quanto a opinido dos estudantes terem tido participagdo na criagdo das politicas
educacionais implementadas na UNIFAL-MG, 33,1% afirmaram que “sim, tiveram
participagdo”, 26,8% afirmaram que “ndo tiveram participa¢do”, 37% ndo souberam
responder e 3,1% afirmaram, “sim, tiveram grande participagdo". Quando questionados sobre
a sua participacao individual, foi constatado que grande parte dos discentes (76,4%) disseram

nao terem participado das tomadas de decisdes da universidade.
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® Sim
® Niao

NZo sei responder

Figura 10: Sobre a participagdo individual na tomada de decisdes da universidade durante o momento atipico de

pandemia.

Além da demonstragdo da figura anterior, tiveram respostas frequentes provindas deste
grupo de estudantes que afirmaram terem participagdo nas tomadas de decisdes na
UNIFAL-MG. Segundo eles, a participacdo ocorreu em sua maioria através de terem
respondido apenas aos formularios enviados pela instituicdo. Além disso, a participacdo dos
estudantes ocorreu, como relatado por um deles: “Apenas consultiva e ndo deliberativa,
respondi a pesquisa da PROGRAD e a algumas outras consultas da universidade”.

Todavia, ¢ importante salientar que todas as instancias para as decisdes sobre o ensino
remoto emergencial tiverem representacdo estudantil. Onde os discentes representantes,
portanto, foram ouvidos e tiveram participagdo nos orgdos colegiados. Dessa forma, os
resultados obtidos demonstram que houve a participagdo nos processos decisorios relativos a
educagdo, porém, uma participacdo baixa. Diante disso, apesar de haver a participagao por
meio da representagdo estudantil, ressalta-se que alguns discentes podem, ainda assim, ndo se
sentirem representados por aqueles que os representam e por conta disso ndo consideram ter
participado, fundamentando o estudo da patologia da representacao (SANTOS, 2002).

Ainda nessa perspectiva, quanto aos discentes entrevistados, Maria e Paulo acreditam
que sim, os estudantes tiveram uma efetiva participagdo nas tomadas de decisdes por meio das
respostas enviadas aos formularios. J& Darcy e Anisio consideram que ndo houve uma
participagao efetiva, visto que, alunos como o proprio Anisio, ndo conseguiram responder o
questionario por falta de condigdes tecnologicas.

Por fim, os estudantes respondentes do questionario, ao falarem sobre suas percepcoes
sobre a preservagdo e garantia do acesso a educagdo durante pandemia, os mesmos atribuiram
nota de 0 a 5. Assim, observa-se um predominio na atribui¢do da nota 3 por parte de 40,9%

dos respondentes, no qual apresentam como um resultado sobressaido.
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Portanto, o nivel de garantia da preservacdo do direito de acesso a educagdo na
percepcao dos estudantes do ICSA, no momento atual, é relativo e mediano frente a escala
proposta. Demonstrando que parte dos alunos apresentam dificuldade em dar continuidade
aos estudos durante o contexto de pandemia e/ou nao se adaptaram, sendo assim, nao
consideram seu direito a educacdo de fato efetivado. Porém, grande parte dos alunos
reconhecem as acdes estabelecidas que visam preservar o acesso a educagdo dos mesmos.
Logo, uma pequena parte dos estudantes apresentaram facilidade em dar continuidade em

seus estudos, assim, consideram seu direito a educag¢ao efetivado.

52 (40,9%)

33 (26%)

18 (14,2%) 19 (15%)

Figura 11: Opinido dos alunos quanto a garantia do acesso a educagdo esta sendo preservado durante a pandemia.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho realizou a analise da percep¢ao estudantil dos discentes do ICSA
da UNIFAL-MG campus Varginha sobre o direito a educagdo no ensino remoto emergencial,
a fim de se discutir a efetividade de tal direito no cenario atipico atual. Para a constru¢cdo da
analise do trabalho, a mesma foi orientada a partir de cinco eixos principais, descritos no
texto.

Os resultados obtidos ndo demonstraram uma efetividade plena do direito a educacio
no ensino remoto emergencial, visto que foram apontadas dificuldades para darem
continuidade aos estudos. Assim, o presente estudo evidencia a existéncia de dubiedade na
percepcao dos discentes, no que tange a efetividade do direito a educagao.

Por um lado, no que tange as condi¢des de ensino aprendizagem, foram apontados
algumas problematicas, uma vez que os estudantes, a0 compararem 0 ensino remoto ao

ensino presencial, apontaram uma relativa piora. Ademais, quanto a participagdo dos

estudantes no processo de decisdes relativas a educagdo, foi demonstrado que houve uma
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pequena participacdo dos alunos, o que para a maioria dos alunos ndo representou uma
participacao efetiva.

Ainda assim, para os estudantes houve um acolhimento por parte da institui¢do em que
se inserem, a fim de darem continuidade em seus estudos, principalmente devido a oferta de
acOes que garantiram condigdes psicossociais, tecnologicas e pedagogicas.

Apesar de sentirem um aumento dos estressores no momento atual, a assisténcia e rede
de apoio oferecidas pela UNIFAL-MG contribuiram para preservar a satde fisica e mental dos
discentes. De modo semelhante, as ferramentas utilizadas ndo dificultaram o acesso dos
alunos as disciplinas, embora eles tenham apontado certo despreparo por parte de alguns
docentes. Todavia, a oferta de capacitagdes aos professores mostrou ter sido eficiente, dando
assim, suporte pedagdgico necessario aos alunos.

Além disso, enquanto instituicdo, a UNIFAL-MG deu continuidade nas politicas
educacionais, que visam auxiliar na permanéncia dos estudantes no ensino superior, mantendo
e também criando novos auxilios, para que fossem ofertados aos estudantes a aquisi¢do e
empréstimos de notebooks, compra de redes mdveis e outros. Assim, tais medidas foram
avaliadas positivamente perante os discentes, que, nessa perspectiva acreditam que foi
oferecida a eles a oportunidade de garantir seu acesso a educa¢do em periodo remoto.

O trabalho evidencia que existe a compreensdo entre os discentes de que, apesar das
dificuldades impostas do cenario atual, acdes estdo sendo realizadas pela Unifal-MG e o
processo educativo necessita ter continuidade. Destaca-se, por fim, a necessidade de haver
uma melhora no processo de ensino aprendizagem e nas condigdes para a participagdo dos
estudantes nos processos decisorios relativos a educacgao.

Por fim, vale salientar que o cenario atual de pandemia trata-se de um momento
atipico na realidade de todos, sendo um periodo novo tanto para os professores e alunos,
como também para a universidade. Dessa forma, foi e ainda estdo sendo necessarias diversas
reorganizagdes e reajustes para tentar minimizar as dificuldades encontradas para a garantia
da educagdo no presente momento e, assim, facilitar o processo de novas adaptagdes.
Portanto, o ensino remoto emergencial se distingue do ensino presencial em muitos aspectos e
apresenta problematicas diferentes, havendo a permanente busca de solucdes para estas.
Ademais, mediante um contexto inédito a UNIFAL-MG, enquanto institui¢do e seus

professores, estdo se adequando de forma positiva e possivel para o atual cenério.
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ANEXO I - QUESTIONARIO SOBRE A ANALISE DA PERCEPCAQO
ESTUDANTIL SOBRE O DIREITO A EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA

Prezado(a) estudante, espero que esteja bem.

Agradeco sua disponibilidade em contribuir com esta pesquisa.

Ela tem por objetivo identificar a percepgdo estudantil sobre o direito a educag@o em situacdo de pandemia e sera
usada para a elaboragdo de um Trabalho de Conclusdo de PIEPEX (TCP) no curso Bacharelado Interdisciplinar
em Ciéncia e Economia (BICE).

O formulario ¢ andnimo. Portanto, sua identidade sera preservada.

E muito importante a sua participagao!

Obrigada!

Secao:
Perfil discente

Esta secdo tem como objetivo identificar o perfil de cada respondente.

1 - Minha idade em anos

2 - Identifico-me pelo género:
Feminino ()

Masculino ()

Prefiro néo dizer ()
Outro:

3 - Identifico-me com a raga/cor
Parda ()

Branca ()

Amarela ()

Preta ()

Indigena ()

Prefiro ndo dizer ()

4- No momento: *

Tenho dedicagdo exclusiva aos estudos ( )
Estudo e trabalho ()

Outro:

5 - Qual curso esta matriculado?

Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia
e Economia( )

Administragdo Publica( )

Ciéncias Atuariais( )

Ciéncias Contabeis( )

Ciéncias Econdmicas( )

Sec¢ao
Percepcao estudantil

Esta se¢do apresenta questdes sobre a percepgdo individual em relagdo ao direito a

educagao.

1 - O ntimero de disciplinas que vocé resolveu cursar aumentou ou diminuiu durante o ensino remoto? *

Diminuiu ()
Manteve-se ()

6 - Periodo em que me encontro na
graduacao (BICE e/ou especifico):

10) 500 90

2() 6() Outro:
30) 70)
4() 8()

7- Considerando a sua renda individual
e a renda de todos os residentes da sua
casa, qual ¢ a renda mensal total? *

( )Nenhuma

( )Até 2 salarios minimos (até R$2.200)

( )De 2 a 4 salarios minimos
(R$2.200,01 a R$4.400,00)

( )De 4 a 10 salarios minimos
(R$4.400,01 a R$11.000)

( )De 10 a 20 salarios minimos
(R$11.000,01 a R$22.000,00)

( )Acima de 20 salarios minimos
(R$22.000,01 ou mais)

8 - Vocé aderiu ao Ensino Remoto
Emergencial- ERE? *

()Aderi ao ERE 1 ¢ a0 ERE 2

()Aderi somente ao ERE 1

()Aderi somente ao ERE 2

( )N&o aderi ao ERE



Naio sei responder ()
2 - Como voce avalia a sua aprendizagem durante o ensino remoto? *

Inadequada 1 2 3 4 5 Adequada
O O 0O 0O 0

3 - Comparado ao ensino presencial, vocé acredita que seu aprendizado no ERE esta: *
Melhor ()

Pior ()

Semelhante ()

Nao sei responder ()

4- Vocé ficou sabendo dos auxilios oferecidos pela UNIFAL-MG para o periodo de ensino remoto? *
Sim ()

Nao ()

Nao sei responder( )

5 - Vocé ¢ assistido por algum(uns) auxilio (s) (ex: alimentag@o, permanéncia e outros) concedido (s)
pela PRACE? *

Sim ()

Nao ()

Nao sei responder ()

6 - Vocé fez uso do empréstimo de notebook e/ou auxilio (dinheiro) concedido para a compra de um
notebook? *

Apenas empréstimo do notebook ()

Apenas auxilio para a aquisi¢do de notebook ()

Empréstimo do notebook e auxilio para aquisi¢do de notebook ()

Nenhum ()

Nao sei responder ()

7- Vocé fez uso do auxilio de rede moveis? *
Sim ()

Nao()

Nao sei responder( )

8- Com relagdo as plataformas digitais utilizadas durante o ensino remoto (moodle, google meet, etc.),
vocé teve dificuldade em manusea-las? *

Sim, tive muita dificuldade ()

Sim, tive dificuldade ()

Nao ()

Nao sei responder ()

9- Em sua opinido, os docentes estavam/estdo capacitados para usar as plataformas digitais utilizadas
durante o ensino remoto? *

Sim()

Nao()

As vezes()

Nao sei responder( )

10- Vocé considera importante a oferta de capacitagdes para melhorar a preparagdo dos docentes, em
virtude do ensino remoto? *

Sim ()

Nao ()

Nao sei responder( )



11- Quao estressante ¢ para vocé o ensino remoto durante a pandemia da COVID-19: *
Pouco estressante 1 2 3 4 5 Muito estressante

0O 0 0 O 0

12- Vocé conhece a Assisténcia Psicopedagogica da UNIFAL-MG e/ou ja solicitou atendimento
psicologico? *
( )Nao sabia da existéncia da Assisténcia Psicopedagogica e nunca solicitei atendimento psicoldgico
()Sei da existéncia da Assisténcia Psicopedagodgica, mas nunca solicitei atendimento psicoldgico
()Sei da existéncia da Assisténcia Psicopedagogica e ja solicitei atendimento psicologico
( )Na&o sei responder
Outro:

13- Vocé se sente acolhido pela UNIFAL-MG para dar continuidade aos estudos? *
Discordo totalmente 1 2 3 4 5 Concordo totalmente

OO0 0 O 0

14- Vocé considera importante a oferta de apoio psicoldgico aos discentes durante o ensino remoto? *
Sim ()

Nao()

Nao sei responder( )

15- Vocé considera importante a participagdo dos alunos na tomada de decisdes na Universidade? *
Sim ()

Nao ()

Nao sei responder ()

16- Na sua opinido, os/as estudantes tiveram participagcdo na criagdo das politicas educacionais
implementadas na UNIFAL-MG? *

Sim, tiveram grande participacao ()

Sim, tiveram participagao ()

Nao ()

Nao sei responder( )

17- Voceé participou da tomada de decisdes da universidade durante 0 momento atipico de pandemia? *
Sim ()

Nao ()

Nao sei responder( )

18- Se vocé respondeu sim na pergunta anterior, como foi sua participagdo?

19- Vocé conhece os direitos fundamentais previstos na Constitui¢do Federal de 19887 *
Sim ()

Nao ()

Nao sei responder ()

20- Levando em consideragdo a garantia do acesso a educacdo, vocé considera que tal direito tem sido
preservado durante a pandemia? *
Discordo totalmente 1 2 3 4 5 Concordo totalmente

OO0 0 O 0

21- Espaco livre para comentarios, criticas ou sugestdes com respeito as medidas implementadas pelo
ICSA em tempos de pandemia e a efetividade do seu direito a educag@o.

22- Como respondente, vocé gostaria de ter acesso aos resultados deste questionario apds a finalizagdo
da pesquisa? Caso sim, deixe seu e-mail.



ANEXO II - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

Perfil do estudante.

Opinido sobre a suspensao das aulas presenciais e percepgao sobre quando deveria retomar.
Participagdo na tomada de decisdo.

Qual sua opinido sobre as politicas educacionais adotadas pelo UNIFAL-MG em contexto de
pandemia?

Aderiu ou ndo ao REE e ERE (motivos).

Condigdes tecnologicas.
Identificar as maiores dificuldades encontradas para manter o estudo no cenario de pandemia.
Ambiente e incentivo familiar (se precisou trabalhar durante o ERE).

Como foi ou tem sido a experiéncia na pratica de estudar remotamente (dificuldade de manusear).
Satude mental e fisica (problemas psicossociais).

O que vocé mudaria na proposta criada para o ERE?

Classificar o nivel de satisfagdo com as medidas implementadas pela sua universidade neste contexto
atual.

Identificar o éxito do processo de ensino e aprendizagem.
Relacdo com os professores.
Problematicas quando a dificuldade de alguns professores em ministrar aulas online.

Identificar o conhecimento sobre os direitos sociais.

Conhece a Constituicdo de 1988 e os direitos Sociais? Acredita que eles sdo de fato efetivados em nossa
sociedade? (Identificar o conhecimento sobre os direitos sociais).

Constitui¢ao vs realidade dos brasileiros.

Vocé acredita que seu direito a educagdo esta sendo efetividade? Por que?



