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1. PREAMBULO

1.1. A Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Autarquia de Regime
Especial, “ex vi” da Lei n® 11.154, de 29 de julho de 2005, com sede na
cidade de Alfenas, na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, Centro, através de
seu Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que se encontra aberta a Licitacdo por PREGAO ELETRONICO n°
030/2010, no SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, do tipo MENOR PRECO POR
ITEM, observadas as disposicoes da Lei n°® 8.666 de 21/06/1993 em sua
redacdo atual, Lei n°® 10.520, de 17/07/2002, do Decreto n°® 3.555, de 8 de
agosto de 2000, do Decreto n® 3.697, de 21 de dezembro de 2000, ainda, da
Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, da Instrucdo Normativa
n° 02, da SLTI/MPOG, de 16 de setembro de 2009, publicado no D.O.U. dia 17
de setembro de 2009, Secdo 1, pdgina 80, do Decreto n° 5450 de
31/05/2005 e Decreto n° 6.204/2007 e condicoes estipuladas neste Edital.

1.2.Integram este Edital para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) Anexo | — Modelo de Proposta Comercial;

b) Anexo Il - Dados Cadastrais e Bancdrios;

c) Anexo Il - Declaracdo Elaboracdo Independente de Proposta;
d) Anexo IV - Ata de Registro de Precos;

e) Anexo V - Minuta do Conftrato;

f) Termo de Referéncia

2. OBIETO

2.1. Aqguisicdo, através de entrega parcelada, de Sistema Telefénico baseado
em hardware e software de cddigo aberto proporcionando interligacdo
com transparéncia total de facilidades, enfre o existente sistema Telefénico
Ericsson MD110 versdo BC 13 instalado no Campus |. Sendo 03 Centrais
Telefénicas paras os Campi da Universidade Federa de Alfenas: Campus |l
Alfenas (bairro Santa Clara), Campus Pocos de Caldas e Campus Varginha,
devidamente instalado, configurado e testado, para atender as
necessidades dos campi da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG,
cujas condicoes, exigéncias, especificacdes e quantidades se enconfram
indicadas no ANEXO |, Termo de Referéncia, Ata de SRP e Contrato deste
Edital;

2.2.A Ata de Registro de Precos terd validade de 06 (seis) meses, podendo ser
prorrogada até o limite legal, caso haja interesse entre as partes.



2.3. Ndo se aplica o beneficio do artigo 6° do Decreto 6.204/2007, por se tratar
de licitacdo com valor global superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)
acobertados pelo Decreto como exclusivos as ME/EPP, mantidos os demais
beneficios da Lei Complementar 123/2006.

2.4. O presente Edital se submete integralmente ao disposto nos artigos 42, 43,
44, 45 e 46 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006,
atendendo o direito de prioridade para a Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte para efeito do desempate quando verificado ao final da
disputa de precos.

. DO EDITAL

3.1. A Empresa interessada em participar desta Licitacdo terd que examinar o
Edital e seus Anexos, disponiveis no sitio da Universidade Federal de Alfenas —
UNIFAL-MG, no endereco: www.unifal-mg.edu.br/licitacao, ou fazer cdpia
da via disponivel no Setor de Compras desta instituicdo ou ainda, solicitd-lo
através do correio eletrénico: pregao@unifal-mg.edu.br. Alegacdes de
desconhecimento das suas disposicoes ndo serdo aceitas para justificar
eventuais divergéncias ou erros existentes em seus Documentos de
Habilitacdo ou na Proposta.

3.2.56 terdo valor legal para efeito do Processo Licitatério os Anexos
disponibilizados conforme item 3.1, valendo as demais versdes, inclusive a
do sitio: www.comprasnet.gov.br, apenas como divulgacdo;

3.3.Impugnacgao do Edital:

3.3.1. Qualquer pessoaq, fisica ou juridica, é parte legitima para impugnar este
Edital, desde que, com antecedéncia de até 02 (dois) dias Uteis antes da
data fixada para abertura da sessdo publica, artigo 18, Dec. 5.450/2005;

3.3.2. Caberd ao Pregoeiro e sua Equipe de apoio decidir sobre a peticdo
interposta, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas da data do
recebimento da peticdo, § 1° do artigo 18 do Decreto 5.450/2005;

3.3.3. Entende-se por 02 (dois) dias Uteis um periodo minimo de 48 horas
antes da abertura da sessdo publica;

3.3.4. Quando acolhida a peticdo contra este Edital, serd designada nova
data para a realizacdo deste certame;

3.3.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério
deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (irés) dias Uteis anteriores a
data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio
eletrdnico via internet no endereco indicado neste edital, artigo 19 do
Decreto 5.450/2005;

3.3.6. Os pedidos de esclarecimento e impugnacdo deverdo ser enviados
exclusivamente por meio eletrbnico, através do e-mail: pregao@unifal-
mg.edu.br

3.3.7. Todas as solicitacdes, impugnacodes, esclarecimentos e recursos
deverdo ser enviados dentro do hordrio de expediente normal, das 07h
as 17h, de segunda-feira a sexta-feira.

3.3.8. Os pedidos redlizados fora do hordrio de expediente serdo
considerados recebidos no primeiro dia Util imediatamente posterior,
sendo utilizada a data e hora de registro no e-mail como comprovacdo.



4. DO ATO DE DESIGNAGCAO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

4.1. Todos os procedimentos desta Licitacdo serdo conduzidos pelo Pregoeiro e
sua respectiva Equipe de apoio, designados pela Portaria n® 536 de 08 de
maio de 2009;

4.2. O Pregoeiro poderd, ainda, convocar, através de Ato administrativo,
servidor(es) da drea ou unidade administrativa responsdvel pela
especificacdo do objeto deste Pregdo.

5. DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

5.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico os interessados do ramo
pertinente ao objeto licitado, obrigatoriamente, cadastrados no Sistema
Unificado de Cadastro de Fornecedores - SICAF € que atenderem a todas as
demais exigéncias constantes neste Edital e seus anexos;

5.2.As licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente
credenciados junto ao érgdo provedor, sendo o uso da senha de acesso de
responsabilidade exclusiva do usudrio e deverdo cumprir o que determina o
Artigo 13, incisos | ao VII do Decreto 5.450/2005;

5.3. A licitante deverd manifestar, em campo préprio do sistema eletrébnico, o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas
no Edital — §2°, Artigo 21, Decreto 5.450/2005;

5.4. NGo poderdo participar desta licitacdo:
5.4.1. Consorcios de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

5.4.2. As empresas suspensas de contratar com a Universidade Federal de
Alfenas e;

5.4.3. Empresas que foram declaradas iniddneas para licitar ou contratar
com a Administracdo PuUblica, enquanto perdurarem os motivos da
punicdo.

5.5. As especificagoes do Anexo | deste Edital em nenhum momento serao
substituidas pelas descricoes resumidas, constantes no Aviso divulgado no
sitio  www.comprasnet.gov.br. Em caso de divergéncia nas especificacdoes,
prevalecerdo as dos Anexos deste Edital.

6. DATA, HORARIO E LOCAL DA SESSAO PUBLICA PARA OS LANCES
6.1. DATA: ----/ ----/ 2010
6.2. HORARIO: ----: ----
6.3. LOCAL: hitp://www.comprasnet.gov.br

OBS: Todos os hordrios estipulados neste edital obedecerdo ao hordrio oficial de
Brasilia.

7. DA REMESSA ELETRONICA DAS PROPOSTAS

7.10 envio da proposta poderd ocorrer a partir da data de liberagcdo do edital
no Comprasnet, até segundos antes do hordrio estipulado para inicio da
sessdo publica de lances.

7.2Durante este periodo, o fornecedor poderd incluir, modificar ou excluir sua
proposta.

7.3Para ,inclusdo, os licitantes credenciados efetuardo o lancamento do VALOR
UNITARIO de cada item da proposta, através do  sitio



www.comprasnet.gov.br, sendo o valor lancado em campo especifico e
preenchidos todos os demais campos disponiveis do sistema;

7.4A licitante serd inteiramente responsdavel por todas as transacdes assumidas
em seu nome no sistema eletréonico, assumindo como verdadeiras e firmes
suas propostas e subseqUentes lances, se for o caso, bem como
acompanhar as operacdes no sistema durante a sessdo tais como avisos e
esclarecimentos, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema, de sua desconexdo ou por uso indevido;

7.5Ndo serdo aceitas as propostas com exigéncia de faturamento minimo ou
proposta alternativa;

7.6Ndo serdo admitidos quaisquer acréscimos, supressoes ou retificacdes na
proposta, depois de apresentada, nem pedido de desconsideracdo da
mesma, observando o disposto no item 7.4 do Edital;

7.70s precos (unitdrios), em moeda corrente, com duas casas decimais para os
centavos, estando neles incluidas todas as despesas diretas e indiretas, tais
como frete, impostos etc;

7.8A proposta deverd ter validade de 06 (seis) meses, a contar do inicio da
vigéncia da Ata de Registro de Pregos, podendo ser prorrogada até o limite
legal, desde que haja interesse das partes;

7.9A apresentacdo da Proposta em desacordo com as exigéncias deste Edital
acarretard, sumariamente, a desclassificacdo da Empresa proponente e sua
exclusdo do certame;

7.10No caso de omissdes em Propostas, serdo considerados aqueles previstos no
Edital.

7.11 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da
Proposta, ou incorretamente cotados, serdo considerados como incluidos
nos precos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou d
qualquer titulo, devendo o fornecimento ser efetuado a Universidade Federal
de Alfenas — UNIFAL-MG sem 6nus adicionais;

7.12 NAO DEVERA SER ENVIADA NOVA PROPOSTA DE PRECOS (precos
negociados), pois todos os lances e valores resultantes de negociacoes serdo
registrados no Sistema, gerando uma Ata, a qual serd instrumento do
processo e a Unica proposta vdlida para a licitagcdo, inclusive para
conferéncia do produto no momento de sua enfrega.

DO CADASTRAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1A proposta deverd conter OBRIGATORIAMENTE o marca e modelo dos
equipamentos ou produtos do Sistema ofertado em seus campos especificos;

8.2A proposta deverd trazer ainda no campo “descricao detalhada do objeto
ofertado” as seguintes informacdes: Nome Comercial (quando houver) e
Modelo, além das demais informacdes necessdrias para cada item, sob
pena de desclassificagao da proposta;

8.3As propostas que apresentem no “campo descrigao detalhada do objeto
ofertado” a informacdo “de acordo com o edital’, ou similar serdo



consideradas como produto/material ofertado EXATAMENTE igual ao
registrado na especificagcdo do Anexo | do Edital.

9 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E ACEITABILIDADE

9.1A presente Licitacdo é do fipo MENOR PRECO, sendo vencedora(s) a(s)
Licitante(s) que ofertar(em) o MENOR PRECO UNITARIO POR ITEM, conforme
especificado neste Edital e seus Anexos, respeitadas as determinacdes legais
previstas na Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006;

9.2A aceitacdo da proposta ocorrerd em momento ou data posterior & sessdo
de lances, a critério do pregoeiro que comunicard as licitantes através do
sistema eletrénico;

9.2.1 Na data e hora marcada as licitantes devem acompanhar e atender
aos chamados do Pregoeiro via chat;

9.2.2 Valores com mais de duas casas decimais para os centavos, conforme
exigido no subitem 7.7 deste Edital, serdo arredondados (para baixo)
na etapa de aceitacdo.

9.22.1 Quando os valores unitarios ou totais, se divididos pela
quantidade do item, ndo obtiverem valor com apenas duas casas
decimais nos centavos, estes serdo arredondados (para baixo) na
etapa de aceitacdo, independentemente de autorizacdo do
licitante.

9.22.2 Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as
especificacdes solicitadas, inclusive com relacdo a aceitabilidade
do produto, apds parecer técnico do interessado na aquisicdo, ou
entdo, se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinard a proposta ou o lance subseqUente,
verificando a sua aceitabilidade, procedendo a habilitacdo do
proponente na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital;

9.2.2.3 Ocorrendo situacdo a que se refere o subitem anterior, o
pregoeiro poderd negociar com o licitante para que seja obtido
Mmenor preco;

9.2.24 Das propostas vencedoras poderdo ser solicitados catdlogos,
folders ou manual do fabricante que deverdo ser enviados na
forma digital através da opcdo “Anexo” disponibilizada no Sistema
Comprasnet, no prazo méximo de 30 minutos apds solicitacdo.

9.30 ndo atendimento aos chamados via chat ou do fornecimento da amostra
serd interpretado como descumprimento das normas editalicias ou
desinteresse em fornecer o objeto da licitacdo, acarretard na
desclassificacdo da proposta da empresa solicitada;

9.4Sendo aceitdvel a(s) oferta(s), serd verificado o atendimento das condicoes
habilitatérias pela(s) Licitante(s) que a(s) tiver formulado;

9.5A LICITANTE VENCEDORA devera encaminhar, apds aceitagdo das propostas,
via fax (35) 3299-1071 ou pelo enderego eletronico pregao@unifal-mg.edu.br, 0s
Anexos Il e lll do Edital, preenchidos e assinados e ainda o Atestado de
Capacidade Técnica;




9.6Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, serd declarada a
Proponente Vencedora;

9.7Da Licitacdo lavrar-se-& a Ata de Registro de Precos.

10 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E ACEITABILIDADE DE PRECOS

10.1 A presente Licitacdo é do tipo MENOR PRECO, sendo vencedora(s) afs)
Licitante(s) que ofertar(em) o MENOR PRECO POR ITEM, conforme
especificado neste Edital e seus Anexos, respeitadas as determinacdes legais
previstas na Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006;

10.2 A aceitacdo da proposta ocorrerd em momento ou data posterior G
sessdo de lances, a critério do pregoeiro que comunicard as licitantes
através do sistema eletrénico;

10.3 Valores totais que divididos pela quantidade do item ndo obtiverem valor
com apenas duas casas decimais para os centavos, estes serdo
arredondados (para baixo) na etapa de aceitacdo;

10.4 Serd considerada aceitdvel a proposta que:
a) Atenda a todos os termos deste Edital;

b) Contenha preco compativel com os praticados no mercado, dentro do
estipulado, conforme as disponibilidades orcamentdrias da UNIFAL-MG.

10.5 A LICITANTE detentora de menor preco deverd apresentar, sob pena de
desclassificacdo de sua proposta, os documentos a seguir, para andlise e
julgamento:

10.6 Os documentos a que se refere o item anterior deverdo ser enviados na
forma digital através da opcdo “Anexo” que serd disponibilizada no Sistema
Comprasnet, no prazo mdaximo de 30 minutos apds solicitacdo feita pelo
pregoeiro via chat e via Sistema Comprasnet.

10.7 O ndo atendimento aos chamados via chat ou o ndo envio dos
documentos solicitados serd interpretado como descumprimento das normas
editalicias ou desinteresse em fornecer o objeto da licitacdo, acarretando na
desclassificacdo da proposta da empresa solicitada;

10.8 Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificacoes
solicitadas, o pregoeiro examinard a proposta ou o lance subsequUente,
verificando a sua aceitabilidade e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda co
Edital.

10.9 Ocorrendo situacdo a que se refere o subitem anterior, o pregoeiro poderd
negociar com o licitante para que seja obtido melhor preco;

10.10Sendo aceitdvel af(s) oferta(s), serd verificado o atendimento das
condicoes habilitatérias pela(s) Licitante(s) que a(s) tiver formulado;

10.11 A LICITANTE VENCEDORA cuja proposta for aceita, deverd apresentar:

10.11.1 A Declaracdo constante do Anexo Il, preenchida com os dados
cadastrais da empresa, indicando a Razdo Social da Empresa
Proponente, o nUmero do seu CNPJ, endereco, telefone, fax e e-mail;
dados bancdrios: Banco, NUmero da Conta e Agéncia, bem como as
informacdes necessdrias para a identificacdo do Representante Legal
da Empresa;



10.11.2 A Declaracdo constante do Anexo lll, assinada pelo Representante
Legal da Empresa, para atendimento no disposto na Instrucdo
Normativa n® 02, da SLTI/MPOG, de 16 de setembro de 2009, publicado
no DOU, dia 17 de setembro de 2009, Secdo 1, pagina 80;

10.11.3 Ndo hd necessidade de envio de documentos, propostas ou
planilhas via correio, exceto quando solicitados;

11 DA HABILITACAO

11.1 Serd habilitada a licitante que estiver regularmente cadastrada no SICAF
e com a documentacdo OBRIGATORIA atualizada, que serd verificado “ON
LINE", depois de encerrada a sessdo publica dos lances. Estando com
certiddoes vencidas, a proponente serd comunicada para envid-las, através
do Fax (35)3299-1071;

11.1.10 CNPJ indicado nos documentos de habilitacdo terd que ser,
obrigatoriamente, do mesmo estabelecimento da Empresa que
efetivamente ird fornecer o objeto da presente Licitacdo e emitir a
respectiva Nota Fiscal / Fatura.

11.2 A apresentacdo das Declaracoes, exigidas pela Lei 8.666/93 (Atendimento
das exigéncias editalicias, Declaracdo de Inexisténcia de fato superveniente)
e a exigéncia da CF/88 (Declaracdo de menor) serdo consultadas através
do campo especifico no COMPRASNET, ndo havendo necessidade de envio.

11.3 Se a proposta aceita desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro
voltard & fase de aceitacdo e examinard a proposta ou o lance
subsequente, verificando a aceitabilidade da proposta, procedendo a
habilitacdo do proponente na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital.

11.4 E obrigatdrio o preenchimento e envio da DECLARACAO DE ELABORACAO
INDEPENDENTE DE PROPOSTA (Anexo V) apds a aceitacdo, independente de
solicitacdo pelo Pregoeiro, através do fax 35 3299-1071, sob pena de
INABILITACAO DA PROPOSTA, em conformidade com a Instrucdo Normativa
n° 02, da SLTI/MPOG, de 16 de setembro de 2009, publicado no D.O.U. dia 17
de setembro de 2009, Secdo 1, pdgina 80;

11.5 A apresentacdo de declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos
requisitos de habilitacdo sujeitard a licitante as sancdes previstas no artigo 28
do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005;

11.6 A licitante vencedora deverd atender e comprovar as exigéncias do ltem
09 do Termo de Referéncia, referente & documentacdo técnica, sob pena
de inabilitacdo de sua proposta;

11.7 A comprovacdo de atendimento ao item anterior de dard através do
envio das declaracodes, pelo fax 35 3299-1071, em até 30 minutos apds a
solicitacdo do Pregoeiro.

12 DA INTERPOSIGCAO DE RECURSOS E ENCERRAMENTO DA SESSAO PUBLICA

12.1 As licitantes poderdo interpor recursos, mediante manifestacdo prévia, apos
habilitacdo da proposta, devendo apresentar sucintfamente suas razoes,
exclusivamente no dmbito do sistema eletrénico, em formuldrios proprios,
sendo que, ao final da sessdo publica, o pregoeiro informard os prazos



legais para registro da razdo do recurso para a licitante com intencdo de
recurso aceita e para os demais licitantes registrarem as contra-razoes;

12.1.1 A licitante dispde do prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo dos
recursos, sendo eles escritos por meio eletrénico, sendo disponibilizados
a todos os participantes;

12.1.2As demais licitantes poderdo apresentar contra-razées em até 03 (irés)
dias contados a partir do término do prazo do recorrente;

12.1.3A decisdo do Pregoeiro serd motivada e submetida a apreciacdo da
autoridade competente;

12.1.40 acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos
gue ndo sejam passiveis de aproveitamento;

12.2A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante no momento
especifico pra manifestacdo de intencdo de recursos importard na
decadéncia do recurso;

12.3 Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas aos
interessados no Setor de Compras da UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da
Silva, 700, Centro, Alfenas/MG.

12.4 Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias e estando a
proposta com valores dentro do valor maximo estimado serd declarada a
Proponente Vencedora;

12.5 Da sessdo lavrar-se-& ata circunstanciada, na qual serdo registradas as
ocorréncias relevantes e a indicacdo do lance vencedor, divulgada no
sistema eletrénico.

13 DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1 Depois de declarada a Proponente Vencedora ser-lhe-& adjudicado o
objeto desta licitacdo para o qual apresentou proposta;

13.2 A adjudicacdo do objeto do presente certame serd realizada pelo
Pregoeiro sempre que ndo houver recurso, € a homologacdo, de
responsabilidade da autoridade competente, sé& podendo ser realizada
depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor ou, quando
houver recursos, apds o devido julgamento.

14 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1 A classificacdo serd mantida durante o periodo de validade da Ata, a
partir da data de sua publicacdo, exceto nos casos em que houver exclusdo
do SRP (Sistema de Registro de Precos), a fitulo de penalidade imposta pela
Administracdo;

14.2 Homologado o resultado da licitagdo, a UNIFAL-MG, convocard os
interessados para assinatura da Ata de Registro de Pregos, que terd efeito de
compromisso de fornecimento nas condigcoes estabelecidas, através dos
Correios;

14.3 Constardo da Ata de Registro de Precos, todas as informacdes necessdrias
a.
a) ldentificacdo do processo;
b) Caracterizacdo do objeto;
¢) ldentificacdo das empresas;
d) Precos ofertados pelas classificadas, item a item;
e) Direitos e responsabilidades das partes.



144 A ARP serd lavrada em ftantas vias quantas forem as empresas
classificadas;

14.5 E obrigatéria a assinatura da ARP pelas partes envolvidas, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da convocacdo da UNIFAL-MG,
aplicando-se, em caso de descumprimento, o disposto no art. 7°, da Lei
10.520/2002.

15 DO EMPENHO

15.1 A Nota de Empenho serd encaminhada ao 1° classificado para o item na
Ata de Registro de Precos, quando da necessidade da aquisicdo do
material.

16 DA ENTREGA DO OBIJETO

16.1 Local e hordrio para entrega: Almoxarifado Central da Universidade
Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Rua Pio XIlI, 794 — Centro- Alfenas/MG - CEP
37130-000, das 7h as 10n30 e das 13h as 16h30, em dias Uteis, e, serd
recebido:

16.1.1Provisoriamente: Serd recebido pelo Almoxarifado Central, sem a
verificacdo do conteldo (quando embalados) apenas verificando a
quantidade de volumes constante na nota/conhecimento, no ato do
recebimento do material para efeito de posterior verificacdo de
conformidade do material com as especificacdes constantes do edital
e seus anexos, mediante a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio, desde que:

16.1.1.1 Esteja compativel com esta licitacdo e ndo exista a cobranca de
frete;

16.1.1.2 Nd&o apresente avaria ou adulteracdo;

16.1.1.3 Seja o material da mesma marca e oferecida na proposta inicial,
possua as mesmas caracteristicas da amostra enviada, sob pena
de devolucdo;

16.1.1.4 Seja enftregue em embalagem original, contendo a data e
nUmero do lote de fabricacdo, informando, inclusive, seu prazo de
validade:

16.1.1.5 Serdo aceitos somente os produtos cujos prazos de validade
tenham, no minimo, 80% de validade no ato da entrega.

16.1.1.6 Esteja identificado quanto ao nUmero da licitacdo, nome da
Empresa, nUmero do item a que se refere e outras informacdes de
acordo com a legislacdo pertinente

16.1.2Definitivamente: Pelo requisitante, apds o decurso do prazo de
observacdo ou vistoria da quantidade e qualidade dos materiqis
fornecidos que comprovem a adequacdo do objeto aos termos
exigidos, mediante emissdo de Termo de Recebimento Definitivo.

16.2 Apds o recebimento dos materiais, mesmo que definitivamente, se, a
qualguer tempo, durante a sua utilizacdo normal, vier a se constatar
discrepé@ncia com as especificacoes, proceder-se-a a imediata substituicdo
dos mesmos, com Onus por exclusiva responsabilidade e custo da
adjudicatdria

16.3 Prazo para enfrega: até 30 (frinta) dias corridos, contados da data do
recebimento da Nota de Empenho/Conftrato.



16.4 A Licitante vencedora se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo
71 dalei 8666/93 e suas alteracoes posteriores.

17 DA INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS

17.1 Os equipamentos deverdo ser instalados nos Campi da UNIFAL-MG nas
cidades de Alfenas, Pocos de Caldas e Varginha, todas situadas no Estado
de Minas Gerais;

17.2 Todos 0s equipamentos deverdo ser instalados dentro das normas
estabelecidas pelos fabricantes dos produtos e aquelas determinadas no
Anexo Il (Termo de Referéncia);

17.3 Deverdo ser utilizados profissionais e ferramentas da Licitante vencedoraq,
sendo vedada a terceirizacdo dos servicos, sem a anuéncia por escrito
emitida pela UNIFAL-MG;

17.4 Prazo para instalacdo, teste e funcionamento ndo poderd ser superior a 15
(quinze) dias;

18 DAS PENALIDADES

18.1 No caso de inadimpléncia ou inexecucdo total ou parcial do compromisso
assumido com a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, na forma dos
artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, garantida a prévia defesa, aplicar-se &, as
seguintes sancodes previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da Lei
10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do artigo 14 do Decreto
3.555/00:

18.1.1 Adverténcia;

18.1.2Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso
de inexecucdo total ou parcial dos servicos contratados;

18.1.3Suspensdo tempordria de participacdo em licitagcdo e impedimento de
contratar com a administracdo publica;

18.1.4Declaracdo de inidoneidade.
19 DA CONTRATACAO

19.1 A contratacdo formalizar-se-& mediante a assinatura da ATA de Registro
de Precos e Contrato, conforme minuta anexa;

19.2 Serd confeccionado contrato entre as partes apenas nos produtos que
possuam garantia;

19.3 Fardo parte da contratacdo, além da Ata, as declaracdes disponibilizadas
pelo COMPRASNET e Nota de empenho.

20 DO PAGAMENTO

20.1 A Nota Fiscal/Fatura deverd ser emitida, obrigatoriamente, com o nUmero
de inscricdo no CNPJ apresentado para a Habilitacdo, ndo se admitindo
Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou
maitriz;

20.2 A cobranca dos valores devidos pela CONTRATANTE serd efetuada
mediante apresentacdo mensal de Nota Fiscal;

20.3 Os precos cobrados pela CONTRATADA nas Notas Fiscais deverdo ser
aqgueles constantes da Proposta final registrada no Sistema Comprasnet e do
Contrato celebrado;
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20.4 O pagamento serd efetuado no prazo mdximo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data do recebimento definitivo e pela apresentacdo do
documento fiscal, desde que atendidas as exigéncias deste Edital e o
disposto no item 8.8 da Instrucdo Normativa n° 05, de 21/07/95, do Ministério
da Administracdo Federal e Reforma do Estado, mediante crédito em Conta
corrente bancdria da LICITANTE VENCEDORA, atfravés do Banco do Brasil S/A;

20.5 A UNIFAL fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato
de aceitacdo, estes ndo estiverem de acordo com as condicdes pactuadas;

20.6 Ndo poderd ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de eventuais
multas ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, que serdo cobradas na
forma da lei;

20.7 Conforme disposto no item 8.8 da Instrucdo Normativa n® 05, de 21/07/95,
do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, serd feita, pela
UNIFAL-MG, a consulta junto ao SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores), previaomente a contratacdo a ser feito para a LICITANTE
VENCEDORA, a qual deverd manter este seu Cadastro atualizado;

20.8 Considerar-se-G como Ultimo dia Ufil para pagamento, o de emissdo da
respectiva Ordem Bancdria pelo SIAFI (Sistema da administracdo Financeira
do Governo Federal);

20.9 No pagamento serGo observadas as retencdes, de acordo com a
legislacdo e normas vigentes, no dmbito da Unido, Estado e Municipio;

20.10Nenhum pagamento serd efetuado a LICITANTE VENCEDORA enquanto
pendente de liquidacdo ou qualquer obrigacdo financeira que |he for
imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

DA REVISAO DOS PRECOS

21.1 A revisGo dos precos dar-se-d, para a manutencdo do equilibrio
econémico-financeiro da Ata, ou a qualguer tempo, em decorréncia de
eventual reducdo daqueles praticados no mercado, ou de fato, que eleve o
custo dos servicos ou bens registrados, cabendo a UNIFAL-MG promover
negociacdes junto aos fornecedores, conforme determinacdo do artigo 12,
do Decreto n° 3.931, de 19 de setembro de 2001;

21.2 Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-
se superior ao preco praticado no mercado, a UNIFAL-MG deverd:

21.2.1Convocar o fornecedor visando a negociacdo para reducdo de
precos e sua adequacdo ao praticado pelo mercado.

21.2.1.1 Frustrada a negociagcdo, o fornecedor serd liberado do
compromisso assumido.

21.22A revisdo dos precos deverd ser devidamente justificada e
acompanhada de documentos comprobatérios, a qual deverd ser
aceita pela UNIFAL-MG ou pela empresa/ contratada;

21.2.3A UNIFAL-MG se reserva o direito de solicitar a “lista de precos do
fabricante”.

21.3 Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o
fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder
cumprir o compromisso, a UNIFAL-MG poderd:



21.3.1Negociar ou liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem
aplicacdo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados, e se a comunicagcdo ocorrer antes do
pedido de fornecimento;

21.3.2Ndo havendo éxito nas negociacoes, a UNIFAL-MG revogard a Ata de
Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da
confratacdo mais vantajosa.

22 DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 A parficipacdo neste certame implica na aceitacdo de todas as
condicoes estabelecidas neste Edital, bem como no Decreto 5.450 de 31 de
maio de 2005;

22.2 A presente Licitacdo somente poderd vir a ser revogada por razdes de
interesse  publico, decorrentes de fato superveniente, devidamente
comprovado, ou anulada no todo ou em parte, por ilegalidade de oficio ou
por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado;

22.3 As especificacdoes do Anexo | deste Edital em nenhum momento poderdo
ser substituidas pelas descricoes resumidas, constantes no Aviso divulgado no
sitio www.comprasnet.gov.br. Em caso de divergéncia nas especificacoes,
prevalecerdo as do Anexo | do Edital;

22.4 O Objeto da presente Licitacdo poderd sofrer acréscimos, conforme
previsto no Paragrafo 1°, do Art. 65 da Lei 8.666/93 e Pardgrafo 2°, inciso Il do
Art. 65 da Lei 9648/98;

22.5 O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, poderd relevar omissdes
puramente formais observadas na documentacdo e Proposta, desde que
ndo contrariem a Legislacdo vigente e ndo comprometa a lisura da
Licitacdo, sendo possivel a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer
ou a complementar a instrucdo do processo;

22.6 Ocorrendo, em qualquer hipdtese, a negativa do fornecimento do objeto
desta licitacdo por parte da LICITANTE VENCEDORA, o mesmo poderd ser
adjudicado as Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo e de
acordo com as Propostas apresentadas, sem prejuizo das sangdes previstas
em lei;

22.7 Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas,
relativas as orientacdes contidas no presente Edital, poderdo ser solicitadas
por escrito, ao Pregoeiro, exclusivamente por meio eletrénico via internet,
pelo e-mail: pregao@unifal-mg.edu.br;

22.8 No caso de ocorréncia de feriado nacional, estadual ou municipal, ou de
falta de expediente na Instituicdo, no dia previsto para a Abertura da Sessdo
PUblica, o ato ficard automaticamente transferido para o primeiro dia Ufil
seguinte, no mesmo hordrio;

22.9 As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e
apresentacdo das propostas, independente da conducdo ou resultado do
Processo Licitatério;

22.10Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-& o dia do
inicio e se incluird o do vencimento;



22.110s casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n° 10.520/2002 e
Decreto 5.450/2005, nos regulamentos que vierem a ser adotados e, ainda,
nas normas técnicas gerais ou especiais aplicAveis;

22.120 foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes desta Licitacdo € o da
Justica Federal, Subsecdo Judicidria de Varginha/MG, “ex vi" do artigo 109, |,
da Constituicdo da Republica.

Encaminhe-se ao setor de contratos para confeccdo da minuta do contrato.

Apods remeta & Douta Procuradoria Juridica para emissédo do Parecer.

Alfenas, 11 de fevereiro de 2010

Augusto Carlos Marchetti
Pregoeiro Oficial UNIFAL-MG

ANEXO |

PREGAO ELETRONICO N° 030/2010
PROCESSO N° 23087.007201/2009-77

ltem Descrigcdo Unid | Qid

01 | Aquisicdo de Sistema telefonico baseado em hardware e | unid 03
software, com prestacdo de Servico completo de
Instalacdo, Configuracdo e Testes, sendo de coddigo aberto
proporcionando interigacdo com transparéncia total de
facilidades, entre o existente sistema Telefénico Ericsson




MD110 versdo BC 13 instalado no campus |. Sendo 03
Centrais Teleféonicas. Uma Central para cada um dos
Campi da Universidade Federal de Alfenas sendo: uma
unidade para o Campus Il Alfenas, uma unidade para o
Campus de Pocos de Caldas e uma unidade para o
Campus de Varginha e que atenda as especificacoes
constantes no Projeto Bdsico descrito a seguir.

02 | Aquisicdo de Placa IPLU com 32 canais IP, com prestacdo | unid 01
de Servico completo de Instalacdo, Configuracdo e Testes,
para conexdo com as demais unidades, instalada,
configurada e testada.

OBS: Deverdo ser obedecidas todas as exigéncias e especificacdes dos Anexos | e
Termo de Referéncia, em momento algum as especificacdoes e exigéncias poderdo ser
substituidas sem a anuéncia por escrito pela UNIFAL-MG.

ANEXO 1l

PREGAO ELETRONICO N° 030/2010
PROCESSO N° 23087.007201/2009-77

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE .....cocvivieieetcteteieicteteteesiete e

ENDEREC O : oottt e et e e e et e e e s et e e e e eetaeeeeeeaareeeeenaaes
CIDADE/UF: CEP: e,
CNPJ: LS 0 01 11
FONE ..ottt e e e e e e e et e e e e e e e e FAX: oo

REPRESENTANTE LEGAL: ..oiiiiieeee e



P et e e e aeeeeaeeesaaeeeeaans R GG oot aans
DADOS BANCARIOS:

BANGCO . ettt s

(As empresas vencedoras, enviarem este Anexo por Fax para o telefone (35) 3299-1071
ou pelo correio eletrbnico pregao@unifal-mg.edu.br, apds a fase de aceitacdo das
propostas, durante a sessdo publical)




ANEXO 1l

DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA DE ACORDO COM A
IN N°02 DA SLTI/MPOG

PREGAO ELETRONICO N° 030/2010
PROCESSO N° 23087.007201/2009-77

NOME: CPF: RG:
__EMISSOR: (Identificacdo completa do representante da licitante), como
representante devidamente constituido da

(Identificacdo completa da licitante)
doravante denominado Licitante, para fins do disposto no Edital de Pregdo
Eletrénico 030/2010, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo
Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar do Pregdo Eletrénico 030/2010 foi
elaborada de maneira independente pelo Licitante, e o conteldo da proposta
ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico
030/2010, por qualguer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo
Eletrénico 030/2010 ndo foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro
partficipante potencial ou de fato do Pregdo Eletrébnico 030/2010, por qualquer
meio ou por qualquer pessoq;

(c) que ndo tentou, por qualgquer meio ou por qualquer pessoq, influir na decisdo
de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico 030/2010
quanto a participar ou ndo da referida licitacdo;

(d) que o conteUudo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletrénico
030/2010 ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou
discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo
Eletrénico 030/2010 antes da adjudicacdo do objeto da referida licitacdo;

(e) que o conteudo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletrénico
030/2010 ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualguer integrante da UNIFAL-MG antes da abertura
oficial das propostas; e

(f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que
detém plenos poderes e informacodes para firma-la.

,em de de 2009.




(representante legal do licitante)

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas. UNIFAL-MG

Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700. Alfenas/MG. CEP 37130-000

ANEXO IV
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° ----/ 2010
PROCESSO N° 23087.007201/2009-77
PREGAO ELETRONICO N° 30/2010

AOS — | ) DIAS DO MES DE DE 2009, A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG, AUTARQUIA DE REGIME ESPECIAL,
“EX VI" DA LEl N° 11.154, DE 29 DE JULHO DE 2005, COM SEDE NA CIDADE DE
ALFENAS, NA RUA GABRIEL MONTEIRO DA SILVA, 700, CENTRO, NESTE ATO
REPRESENTADA PELO SEU REITOR, PROF. ANTONIO MARTINS DE SIQUEIRA, NOMEADO
PELA PORTARIA MINISTERIAL N° 3.190, DE 16/09/2005, PUBLICADA NO DOU DE
19/09/2005, FL. 12, SECAO 2, NOS TERMOS QUE DISPOE O ART. 15 DA LEl FEDERAL
8.666/93, A LEI N° 10.520/02, O DECRETO N° 3.931/2001 E O DECRETO N° 5.450/2005 E
A EMPRESA VENCEDORA, NESTE ATO REPRESENTADA PELO SEU REPRESENTANTE
LEGAL, CLASSIFICADA NO PREGAO ELETRONICO SRP N° 30/2010, PROCESSO N°
23087.007201/2009-77, RESOLVEM FAZER CONSTAR OS PRECOS DOS MATERIAIS NO
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, IMPLANTADO PELO PROCESSO LICITATORIO
CITADO, CONFORME HOMOLOGADO PELO MAGNIFICO RETOR DA UNIFAL-MG,
OBSERVADAS AS CONDICOES ENUNCIADAS NAS CLAUSULAS QUE SEGUEM:

01. OBJETO

A presente Ata tem por objetivo o Registro de Pregos para aquisicdo de da
aqguisicdo de Sistema Telefonico baseado em hardware e software, com entrega parcelada e
prestacdo de servico completo de Instalacdo, Configuracdo e Testes, para atender ds

necessidades dos campi da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, conforme
especificacdes e exigéncias constantes do Anexo | do Edital do Pregdo
Eletrénico 30/2010;

02. DOS BENS
O compromisso sera efefivado através da assinafura desta Ata que, nas
aquisicoes advindas no Sistema de Registro de Precos da UNIFAL-MG, terd forca
de confrato, obedecendo as descricdes, valores e marcas que seguem:

03. VIGENCIA
A presente Ata, frmada pela Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG e a
empresa ,
classificada no processo licitatério do SRP, terd validade de 06 (seis) meses,
podendo ser prorrogada até o limite legal, desde que haja interesse das partes.
04. DA VINCULACAO
O disposto na presente Ata deverd ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as condicdes avencadas no Edital do Pregdo Eletrénico para
reqistro de Precos n° 30/2010, Processo n°® 23087.007201/2009-77, observadas as
disposicoes do Decreto n° 3.931/2001, Decreto n° 4.342/2002, Decreto n°
5.450/2005, Decreto n°® 6.204/2007, da Lei n° 10.520/2002, Lei n° 8.666/1993 e,
ainda as condicoes estabelecidas no Edital.




05. DA OBRIGACAO DE MANTER AS CONDICOES DE PARTICIPACAO OU HABILITACAO

EXIGIDAS NA LICITACAO
05.1 As condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital do Pregdo
Eletrénico n° 30/2010 para Registro de Precos deverdo ser mantidas durante
toda a vigéncia da presente Ata, pela empresa classificada, ficando facultado
a UNIFAL-MG, a qualguer momento, exigir a apresentacdo de parte ou
totalidade dos documentos apresentados quando daquelas fases;
05.2 Quando do fornecimento dos materiais, a empresa deverd manter-se em
regularidade fiscal e habilitagcdo juridica com o SICAF.

06. DA ENTREGA DO OBJETO
06.1 Local: Almoxarifado Central da UNIFAL-MG e serd recebido desde que
esteja compativel com esta licitacdo; ndo apresente avaria ou adulteracdo;
seja entregue em embalagem original, contendo a data e nimero do lote de
fabricacdo; seja o material da mesma marca oferecida na proposta inicial;
esteja identificado quanto ao nUmero da licitagcdo, nome da Empresa, nUmero
do item a que se refere e outras informacdes de acordo com a legislacdo
pertinente;
06.2 Prazo para entrega: até 30 (trinta) dias corridos contados da data do
recebimento da Nota de Empenho.

07. DO PAGAMENTO
O pagamento serd efetuado no prazo mdaximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
da data do recebimento definitivo pelo requisitante da UNIFAL-MG e pela
apresentacdo do documento fiscal, desde que atendidas as exigéncias do
Edital.

08. DA REVISAO DOS PRECOS
Conforme Edital do Preg&o Eletrénico n® 30/2010 no Sistema de Registro de
Precos para referida Ata.

09. DAS PENALIDADES
No caso de inadimpléncia ou inexecucdo total ou parcial do compromisso
assumido com a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, garantida a
prévia defesa, aplicar-se-a as sancodes previstas no Edital do Pregdo Eletrénico
n° 30/2010.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS
10.1 Ocorrendo, em qualguer hipdtese, a negativa do fornecimento do Objeto
desta licitacdo por parte da LICITANTE VENCEDORA, o mesmo poderd ser
adjudicado &s Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo e de
acordo com as Propostas apresentadas, sem prejuizo as sangcoes previstas em
lei;

Por estarem as partes acordadas com o teor da presente Ata, assinam a mesma
em duas vias, de igual teor e forma.

Alfenas, de de 2010.

Representante Legal da UNIFAL-MG:

Prof. Antonio Martins de Siqueira
Reitor da UNIFAL-MG



Empresa classificada:
Nome do Representante legal da Empresa:

Assinatura do Representante legal da Empresa
CPF N°:
CIN°:




ANEXO V
PROCESSO N2 23087.007201/2009-77
PREGAO ELETRONICO N¢ 30/2010

MINUTA DO CONTRATO N¢ /2010

MINUTA DO CONTRATO DE AQUISIGAO DE SISTEMA TELEFONICO, QUE
ENTRE S| CELEBRAM A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-
MG E A EMPRESA , NOS TERMOS QUE SEGUEM:

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG, Autarquia de Regime Especial,
de acordo com a Lei 11.154, de 29 de julho de 2005, publicada no DOU de 1°-8-2005, com sede na cidade de
Alfenas-MG, na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, inscrita no C.N.P.J sob o0 n°17.879.859.0001/15 , neste ato
representada pelo Prof. Antonio Martins de Siqueira, nomeado Reitor pela Portaria Ministerial n® 3.190 de 16-
9-2005, publicada no DOU de 19-9-2005, fls 12, Seg¢éo 2, denominada CONTRATANTE, e de outro lado, a

., com sede em , ha , CEP: , inscrita no CNPJ sob o n? ,

neste ato representada pelo Sr. , portador do CPF n® e ldentidade RG: - SSP/_,
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, tendo em vista o processo n®
23087.007201/2009-77, submetendo-se as partes a Lei 10.520 de 17/07/2002, ao Decreto n® 5.450/2005 e a
Lei n? 8.666 de 21/06/1993, em sua redacao atual e pelas condi¢bes previstas no Edital e no presente contrato,
a seguir estabelecidas

CLAUSULA PRIMEIRA
Este Contrato é decorrente do Pregdo Eletrénico n® 30/2010, em consonancia com o0s
ditames da Lei 8.666/93, em sua redagao atual, cujas normas regem o presente.

CLAUSULA SEGUNDA
Integram o presente Contrato, independentemente de transcricdo, o Termo de Referéncia, O
Projeto basico, o Edital do Pregao Eletrénico n® 30/2010, seus anexos e a Proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente contrato é a aquisicao de Sistema Telefénico baseado em hardware
e software, devidamente instalado, configurado e testado, para atender as necessidades dos campi da
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, conforme especificagdes e exigéncias do Termo de
Referéncia, do projeto basico e do anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico n® 30/2010 e da proposta da
CONTRATADA:

ITEM ESPECIFICAGCAO UNID | QUANT | PRECO TOTAL

Aquisicdo de Sistema telefonico baseado em hardware e

software, com prestagdo de Servico completo de Instalagéo,
Configuragdo e Testes, sendo de cddigo aberto
proporcionando interligagdo com transparéncia total de
01 |facilidades, entre o existente sistema Telefonico Ericsson| Unid
MD110 versdo BC 13 instalado no campus I. Sendo 03
Centrais Telefénicas. Uma Central para cada um dos Campi
da Universidade Federal de Alfenas sendo: uma unidade para




o Campus Il Alfenas, uma unidade para o Campus de Pogos
de Caldas e uma unidade para o Campus de Varginha e que
atenda as especificagdes constantes no Projeto Basico

descrito a seguir.

Aquisicdo de Placa IPLU com 32 canais IP, com prestagéo
02 de Servico completo de Instalacdo, Configuracdo e Testes, Unid

ni
para conexdo com as demais unidades, instalada,

configurada e testada.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE ENTREGA E INSTALACAO

O prazo para a entrega do objeto do contrato ndo poderd ser superior a 30 (trinta) dias
corridos, contados da data do recebimento da nota de empenho/assinatura do contrato. O prazo para a
instalacao, teste e funcionamento ndo podera ser superior a 15 (quinze) dias da entrega do objeto. Este prazo
podera ser prorrogado desde que seja justificado o pedido, e com a devida anuéncia por escrito e assinada

pelas partes.

CLAUSULA QUINTA - DO LOCAL DA ENTREGA

Local e horario para entrega: Almoxarifado Central da Universidade Federal de Alfenas —
UNIFAL-MG, Rua Pio Xll, 794 — Centro - Alfenas/MG — CEP 37130-000, das 8:00 as 10:30 e das 14:00 as
16:30 horas, em dias Uteis e sera recebido:

1) Provisoriamente: Pelo Almoxarifado Central, no ato do recebimento dos equipamentos
para efeito de posterior verificacdo de conformidade com as especificacées constantes do edital e seus
anexos, desde que:

1.1. esteja compativel com os critérios estabelecidos na Licitagao e n&do exista cobranga de
frete;

1.2. ndo apresente avaria ou adulteracéo;

1.3. seja o equipamento da mesma marca e modelo oferecido na proposta inicial, possua
as mesmas caracteristicas da amostra enviada, sob pena de devolugao;

1.4. Seja entregue em embalagem original, contendo a data e numero do lote de
fabricacao;

1.5. esteja identificado quanto ao numero da licitacdo, nome da Empresa, nimero do item

a que se refere e outras informagdes de acordo com a legislagéo pertinente.;

2) Definitivamente: Pelo requisitante, apés o decurso do prazo de observagao ou vistoria
da quantidade e qualidade dos materiais fornecidos que comprove a adequacdo do objeto aos termos
exigidos, mediante emissdo de Termo de Recebimento Definitivo.

2.1. Apés o recebimento dos materiais, mesmo que definitivamente, se, a qualquer tempo,
durante a sua utilizagdo normal, vier a se constatar discrepancia com as especificagbes, proceder-se-a a

imediata substituicdo dos mesmos, com 6nus por exclusiva responsabilidade e custo da adjudicataria.

CLAUSULA SEXTA — DA INSTALACAO

1. Os equipamentos deverdo ser instalados nos Campi da UNIFAL-MG nas cidades de
Alfenas, Pogos de Caldas e Varginha, todas situadas no Estado de Minas Gerais;

2. Todos os equipamentos dever&o ser instalados dentro das normas estabelecidas pelos

fabricantes dos produtos e aquelas determinadas no Anexo Il do edital do pregéao 30/2010;



3. Deveréo ser utilizados profissionais e ferramentas da Licitante vencedora, sendo vedada

a terceirizagéo dos servigos, sem a anuéncia por escrito emitida pela UNIFAL-MG;

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR
Pelo fornecimento do objeto contratual, a CONTRATADA pagara a CONTRATANTE o valor

de R$ ( ), sendo que neste valor j& estdo incluidas todas as despesas necessarias,

tais como, impostos, contribuigbes, frete e assisténcia técnica, incluindo troca ou substituigdo, caso houver, e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Contrato, conforme proposta do Pregao
Eletrénico n? 30/2010.

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE
O valor deste Contrato sera fixo e irreajustavel, de acordo com a Lei n® 8.880/94, Lei n®

9.069/95, na legislacdo subseqliente e demais normas aplicaveis a espécie.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida, obrigatoriamente, com o nimero de inscrigao no
CNPJ apresentado para a Habilitacdo, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs,
mesmo aqueles de filiais ou matriz, conforme Ac6rdao do TCU n® 4327/2008;

2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
do recebimento definitivo, desde que atendidas as exigéncias deste Edital e o disposto no item 8.8 da
Instrucao Normativa n® 05, de 21/07/95, do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado,
mediante crédito em Conta corrente bancaria da CONTRATADA, através do Banco do Brasil S/A;

3. Conforme disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n® 05, de 21/07/95, do Ministério
da Administracdo Federal e Reforma do Estado, a UNIFAL-MG consultara junto ao SICAF (Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores) a regularidade fiscal da CONTRATADA,;

4. Considerar-se-a como ultimo dia util para pagamento, o de emissao da respectiva Ordem
Bancéria pelo SIAFI (Sistema da administragédo Financeira do Governo Federal);

5. No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislacdo e normas
vigentes, no ambito da Unido, Estado e Municipio;

6. Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

7. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacao ou

qualquer obrigacéao financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA
A CONTRATADA devera proceder a garantia do objeto contratual pelo periodo minimo de
01(um) ano, sendo que a CONTRATADA ficar4 obrigada a substituir toda e qualquer peca caso seja

necessario, pelo periodo da garantia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA E DA VALIDADE
A vigéncia deste Contrato serda de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua

assinatura, com validade e eficacia legal apds a publicacao do seu extrato no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
1. A CONTRATADA se obriga a atender plenamente 0 compromisso assumido com a
UNIFAL-MG;



2. Entregar o objeto deste contrato de acordo com o estabelecido no Projeto Basico, no
Termo de Referéncia, no Pregdo Eletrobnico e anexos, neste Contrato, na proposta aprovada e em
conformidade com as normas estabelecidas pelos fabricantes dos produtos e aquelas determinadas no Anexo
Il do edital do pregédo 30/2010;

3. Serao de responsabilidade da CONTRATADA todos os custos decorrentes do transporte
e instalagdo dos equipamentos;

4. Proceder a entrega dos materiais, devidamente embalado, de forma a nao ser danificado
durante a operagao de transporte e de carga e descarga;

5. A CONTRATADA devera garantir o objeto deste contrato, por um periodo minimo de 01
(um) ano a contar do recebimento definitivo dos materiais, sendo que as despesas de qualquer natureza que
ocorrer serdo por conta da CONTRATADA,;

6. A CONTRATADA ficar4 obrigada a efetuar a troca dos materiais caso apresente
qualquer vicio ou defeito de fabricagdo ou decorrente do transporte inadequado;

7. Fornecer os materiais, nas quantidades solicitadas na Nota de Empenho e em
conformidade com as especificagdes contidas neste Contrato, no Edital e Anexos;

8. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do servidor autorizado pela
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, encarregado de acompanhar a execugdo do Contrato,
prestando todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;

9. A CONTRATADA ¢ obrigada a pagar todos os tributos, contribuicbes fiscais e
parafiscais que incidem ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o equipamento contratado;

10. A CONTRATADA devera manter os documentos de cadastramento no SICAF em
pleno vigor, pelo periodo de execugéo do contrato;

11. Comunicar a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, por escrito, no prazo de
10 (dez) dias Uteis, quaisquer alteragdes ocorridas no Contrato Social, durante o prazo de vigéncia do Contrato
de fornecimento, bem como apresentar documentos comprobatérios.

12. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracéo
ou a terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo, na execugéo do contrato, nao excluindo esta responsabilidade
a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela UNIFAL-MG;

13. A CONTRATADA se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo 71 e as demais

obrigacOes contidas na Lei n? 8666/93, independentemente de transcrigoes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

1. Fiscalizar o fornecimento dos materiais, objeto deste Contrato;

2. A CONTRATANTE obriga-se a efetuar o pagamento em até 10(dez) dias apds o
recebimento definitivo dos materiais;

3. Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagio escrita
da CONTRATADA, informacgbes adicionais, dirimir ddvidas e orienta-la em todos os casos omissos;

4. Aplicar penalidades a CONTRATADA, quando for o caso;

5. Rejeitar, no todo ou em parte, o material que a CONTRATADA entregar fora das
especificagdes do Edital e seus anexos;

6. Preparar o local para recebimento dos equipamentos;

7. Verificar a regularidade da situagéo fiscal da CONTRATADA (consulta ao SICAF).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS



No caso de inadimpléncia ou inexecucao total ou parcial do compromisso assumido com a
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, garantida a
prévia defesa, aplicar-se &, as seguintes sanc¢oes previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da Lei
10.520/2002, no artigo 28 do Decreto 5.450/2005 e do artigo 14 do Decreto 3.555/2000:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecucgao total
ou parcial dos servigos contratados;

¢) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
administragao publica;

d) Declaracao de Inidoneidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS

Os recursos orgamentdarios e financeiros para atender os encargos deste Contrato serao
acobertados a conta do Orgamento Geral da Unido, PTRES: __, Elemento de Despesa __ e Fonte ___,
conforme Nota de Empenho 2010NE .

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO
O presente Contrato podera ser rescindido por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
nos casos enumerados no art. 77 e nos incisos | a Xll e XVII do art.78 da Lei 8.666/93 ou amigéavel, por acordo

entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo imediata deste Contrato cabera, além de outras hipoteses legais,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, e sem prejuizo de outras penalidades, se a
CONTRATADA:

a) falir, for objeto de concurso de credores, dissolugédo ou liquidagéo;

b) transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes decorrentes deste Instrumento sem
prévia anuéncia da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG;

c) deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigages deste Contrato;

d) cometer, reiteradamente, faltas na execugao do Contrato.

e) for objeto de fusdo, cisédo ou incorporagédo que prejudique a execugédo do Contrato, a
critério da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG.

Paragrafo Segundo — Em caso de rescisdo deste Contrato, a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG
pagara a CONTRATADA o valor relativo ao objeto contratual entregue, descontadas as multas porventura

aplicadas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes deste Contrato € o da Justica Federal,

Subsecéao Judiciaria de Varginha - MG, "ex vi" do art. 109-1 da Constituicao Federal.

E assim, por estarem de acordo com estes termos, as partes assinam o presente Contrato

em duas vias, juntamente com duas testemunhas.

Alfenas, de de 2010.




Testemunhas:

1)

Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG
Prof. Antonio Martins de Siqueira

Reitor

CONTRATADA

2)




TERMO DE REFERENCIA

Processo n°: 23087.007201/2009-77

Setor Requisitante: Departamento de Servicos Gerais (DSG)

Responsavel: José Antonio Ramos

1.

INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

O Departamento de Servigos Gerais necessita da aquisicdo de Sistema Telefonico baseado em hardware e
software, com entrega parcelada e prestagdo de servigo completo de Instalagao, Configuragao e Testes, para
atender as necessidades dos campi da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG.

OBJETIVO E VALOR DE REFERENCIA

2.1. Aquisicao de Sistema Telefonico baseado em hardware e software, com entrega parcelada e prestagao
de servigo completo de Instalagao, Configuragao e Testes, para atender as necessidades dos campi da
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG.

2.2. O valor de referéncia foi baseado no consumo da UNIFAL-MG, em pré-cotagdes e consultas realizadas e
fornecidas pelo requisitante no valor estimado de R$ 157.400,00 (cinquenta e sete mil e quatrocentos
reais)

ESPECIFICACOES

Os materiais em referéncia deverao guardar perfeita compatibilizagdo com as especificagdes, quantidades e
condigbes descritas neste Termo de Referéncia, em nenhum momento poderdo ser substituidas pelas
descri¢cdes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio www.comprasnet.gov.br.

DA ENTREGA DO OBJETO

4.1. Local e horario para entrega: Almoxarifado Central da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG,
Rua Pio Xll, 794 — Centro- Alfenas/MG — CEP 37130-000, das 7h as 10h30 e das 13h as 16h30 horas,
em dias Uteis, e, sera recebido:

41.1. Provisoriamente: Sera recebido pelo Almoxarifado Central, sem a verificagdo do conteldo
(quando embalados) apenas verificando a quantidade de volumes constante na
nota/conhecimento, no ato do recebimento do material para efeito de posterior verificagao de
conformidade do material com as especificagdes constantes do edital e seus anexos, mediante a
emisséo do Termo de Recebimento Provisério, desde que:

41.1.1. Esteja compativel com esta licitagao e néo exista a cobranca de frete;
41.1.2. Nao apresente avaria ou adulteracao;
41.1.3. Seja 0 material da mesma marca e oferecida na proposta inicial, possua as mesmas

caracteristicas da amostra enviada, sob pena de devolugao;

4.1.1.4. Esteja identificado quanto ao nimero da licitagdo, nome da Empresa, nimero do item
a que se refere e outras informagdes de acordo com a legislagao pertinente

4.1.2. Definitivamente: Pelo requisitante, ap6s o decurso do prazo de observagédo ou vistoria da
quantidade e qualidade dos materiais fornecidos que comprove a adequagao do objeto aos termos
exigidos, mediante emissao de Termo de Recebimento Definitivo.

4.2. Apo6s o recebimento dos materiais, mesmo que definitivamente, se, a qualquer tempo, durante a sua
utilizagdo normal, vier a se constatar discrepancia com as especificagbes, proceder-se-a a imediata
substituicao dos mesmos, com 6nus por exclusiva responsabilidade e custo da adjudicataria

4.3. Prazo para entrega: até 30 (trintaa) dias corridos, contados da data do recebimento da Nota de
Empenho/Contrato.

PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data do recebimento definitivo e pela
apresentagao do documento fiscal.

Alfenas, 05 de fevereiro de 2010.

José Antonio Ramos
Chefe da DSG



3.1

3.2

TERMO DE REFERENCIA

OBJETIVOS: Sistema telefénico baseado em hardware e software de cddigo aberto
proporcionando interigacdo com fransparéncia total de facilidades, enfre o
existente sistema Telefonico Ericsson MD110 versdo BC 13 instalado no Campus |.
Sendo 03 Cenftrais Telefénicas paras os Campi da Universidade Federa de Alfenas:
Campus Il Alfenas (bairro Santa Clara), Campus Pocos de Caldas e Campus
Varginha.

CAPACIDADE: Cada sistema telefénico deverd estar equipado inicialmente com a
configuracdo minima conforme abaixo:

30 Troncos Digitais ISDN (Para uso com operadora)

08 Ramais Digitais (Para uso de Mesa Telefonista)

01 Mesa Operadora digital modelo Dialog 4224 para uso de Telefonista
64 Ramais Analdgicos (Para uso dos funciondrios em geral)

01 Sistema de Tarifacdo para até 100 ramais (Permite emissdo de relatoérios e planilhas
didrias do uso do telefone por funciondrio)

32 canais IP para conexdo com as demais unidades

01 Sistema de Energia composto de retificador Proteco com capacidade de 10A e
banco de baterias 36Ah.

01 Distribuidor geral na capacidade necessaria para a instalacdo;

01 Mdo-de-obra especializada e habilitada para execucdo da instalacdo e testes dos
equipamentos ofertados até o Distribuidor Geral (DG.), programacdo técnica e
treinamento do Sistema de acordo com os requisitos do usudrio.

CARACTERISTICAS TECNICAS DA REDE PRIVADA E PUBLICA
Rede Privativa

3.1.1 Areadlizacdo das chamadas entre as localidades deve ser com transparéncia
de facilidades e realizada a quatro digitos. Assim, quando o usudrio discar para
um ramal de uma outra localidade, a chamada deverd ser encaminhada de
maneira automdatica ao ramal de destino, sem intervencdo da telefonista ou
atendimento digital, e que eles tenham acesso aos mesmos recursos de uma
chamada para um ramal da mesma localidade.

3.1.5 |Todo hardware deverd ser composto de um Unico fabricante, marca e
modelo.

Rede Publica

3.2.1 Nas localidades que necessitem de troncos digitais com a operadora
deverdo utilizar o protocolo ISDN-PRI ou R2 Digital ( CAS ) em (30B+D) através de
feixes digitais E1 de 2 Mbps com Interface G703.

3.2.2 Os troncos digitais deverdo estar em conformidade com os padroes
definidos pelas praticas da Telebrds/Anatel, permitindo compatibilidade plena
entre a operadora e o sistema ofertado.



REQUISITOS BASICOS DO SISTEMA TELEFONICO

a) A implantacdo do sistema telefénico deverd ser executada de modo a se
configurar um sistema Unico, de arquitetura distribuida, que permita o
gerenciamento a partir do sistema principal (Campus |) e proporcione uma alta
disponibilidade.

b) A inferigacdo com o sistema de telefonia publica deverd obedecer aos
padrdes da concessiondria local, com suporte a sinalizacdo ISDN e R2 Digital sem
necessidade de mddulos externos.

c) Nas interligacdes com a rede publica, o Sistema Telefébnico deverd permitir
discagem direta a ramal (DDR), conforme Prdtica 220.600.705 emissdo 3, através
das linhas froncos bidirecionais de entrada. Deverd permitir a faciidade (DDR),
sem o uso de "hardware" externo adicional.

d) O plano de numeracdo dos ramais deverd ser fechado, composto por até 04
digitos.

e) Os equipamentos oferecidos deverdo ter todos os circuitos necessdrios ao seu
perfeito funcionamento na configuracdo indicada anteriormente, permitindo,
qguando solicitado, acesso a redes privadas e publicas de telefonia.

f) A configuragdo final do Sistema de telefonia deverd ser de no minimo 10.000
portas (ramal e troncos), ndo incluso ramal e fronco IP. Conter por localidade no
minimo um maodulo do sistema de Telefonia com capacidade final de no minimo
500 portas, sendo que isto deverd ser comprovado pelo fornecimento do
diagrama de disposicdo de placas e slots da central, por endereco. Deverd
possibilitar o aumento de no minimo 30% da capacidade inicial por simples
insercdo de placas.

g) O SISTEMA TELEFONICO deve possibilitar a utilizacdo indistinta de aparelhos
telefénicos decddicos ou multi-frequenciais, sendo que todas as facilidades do
sistema, exceto aquelas especificas para aparelhos telefénicos digitais, devem ser
acessadas por qualquer tipo de aparelho telefénico multi-frequencial.

h) O SISTEMA TELEFONICO deve possibilitar o uso de rotas analdgicas ou digitais.
Deverd ser bdsico para todos os tfroncos e interligacoes, possibilidade de tomada
de feixe de tronco/rota alternativa, caso a principal esteja congestionada,
independente do site que se encontra.

i) O SISTEMA TELEFONICO deverd possibilitar a implementacdo de selecdo e
acesso a Rota de Menor Custo ('LCR - Least Cost Route"). Entende-se por Rota de
Menor Custo a capacidade do sistema de permitir / bloquear o acesso de
cada usudrio as rotas principais / alternativas, bem como estabelecer
prioridade de ocupacdo de rotas. Tal prioridade / permissdo de acesso pode
variar de usudrio para usudrio e tfambém modificar-se ao longo do dia, ou ao
longo da semana.

j) O SISTEMA TELEFONICO deve incorporar todo o hardware e o software necessdrios
ao seu perfeito funcionamento com as facilidades indicadas nesta especificacdo
e estar equipada com os complementos a seguir:

e Distribuidor Geral de Linhas conforme especificacoes;

e Sistema de Suprimento de Energia Elétrica conforme
especificacoes;

e Aparelhos telefénicos conforme especificacoes;



e Todos os acessérios necessdrios 4 instalacdo do sistema.

k) Permitir a implementacdo de ramais celulares externos, que poderdo ser
implantados com qualquer operadora celular, permifindo executar e receber
ligacdes com débito em conta de ramal, transferir ligacdes fazer conferéncia
entre celulares (no minimo 6 participantes), bem como discar entre estes ramais
com o numero de digitos dos ramais do PABX.

I) O Sistema de telefonia deverd possibilitar o uso de ramais e tie-lines IP em H.323
pela simples insercdo de placas e licencas na central telefbnica possibilifando o
uso de Gateways de voz IP interno a central.

m) Deve permitir o uso de aparelhos IP, que possibilitem a utilizacdo de tecnologia
Voz sobre IP com protocolo H.323.

n) O sistema deverd possuir sofftware modular, de forma que possua comandos
para que processos sejam terminados ou reiniciados sem que seja necessdrio o
reboot do equipamento;

o) Deverd permitir a insercdo de novo chassis, interfaces de linha e sistema, e a
substituicdo de interfaces existentes, exceto do processador principal, seletor ou
fonte de alimentacdo, sem a necessidade de parada total ou parcial nos médulos,
chassis ou sistema. Sistema tipo hot-swap;

p) O sistema telefénico deverd possuir as seguintes facilidades para todos os
UsSUdrios:

e Chamada para a telefonista
e Consultas nas chamadas externas, de enfrada e saida e, internas
e Interligacdo automdtica entre ramais

e Interligacdo da rede publica com os ramais, segundo suas classes de
servico;

e Interligacdo dos ramais com a rede publica, segundo suas classes de
servico;

e Transferéncia nas chamadas de enfrada e saida;

e Possibilitar musica de espera (*.wav) para chamadas retidas pelo
operador e quando em processo de consulta e transferéncia entre ramais;

e Os ramais de um grupo consecutivo (grupo de busca) poderdo ser
acessados por seus nuUmeros individuais ou pelo nUmero geral do grupo;

e Captura de chamadas. Essa faciidade deverd ser acessivel a todos os
ramais do sistema pertencentes a um mesmo grupo de captura;

e Chamada de retorno automdatico para ligagcdes ramal a ramal, tanto no
caso de ndo atendimento como no caso de ocupado;

e Redirecdo "siga-me" de chamadas internas e externas de modo que
determinados ramais categorizados possam, a partir de seu ramal ou de
qualquer outro, desviar as ligacdes dirigidas a seu ramal, para o ramal no
qual a facilidade estd sendo ativada;

e Possibiidade de qualguer ramal do sistema ser habilitado ou
desabilitado para efeito de estabelecimento de chamadas externas,
segundo sua categorizacdo;



e Discagem abreviada individual de modo que ramais especialmente
habilitados possam efetuar chamadas locais, nacionais ou internacionais
para até 10 (dez) numeros, pela selecdo de, no mdximo, 03 (trés) digitos;

e Repeticdo do Ultimo nimero externo discado;

e Codigo pessoal de usudrio de ramal, de modo que este possa trazer a
categoria e 0 nome associado ao seu ramal para qualquer outro ramal da
rede. Isto permitird que, independentemente de onde estiver, possa o
usudrio desfrutar dos privilégios que o seu ramal possui, mesmo através de
outfros ramais, como por exemplo ser identificado pelo nome no "display"
dos ramais chamados ou readlizar chamadas interurbanas e/ou
infernacionais. Deve ser mantida nesse caso a tarifacdo associada ao ramal
do usudrio correspondente ao cédigo marcado, e ndo ao ramal fisico de
onde se fez a ligacdo;

e Possibilidade de configuracdo de grupo para toque paralelo em até 03
(frés) ramais simultaneamente. A chamada serd conectada ao aparelho que
primeiro executar o atendimento e com controle de ocupacdo entre os 03
terminais, ou seja, o usudrio estando ocupado num deles, os demais deverdo
ser considerados como ocupados caso alguém tente chamd-los
diretamente;

e O usudrio que possuir diversos terminais (analdgico, digital, IP ou DECT),
deverd receber um Unico numero para todos os ferminais, e ao ligar para um
outro ramal, o ramal chamado visualizard sempre o mesmo nUmero no
display, independente de qual terminal foi usado;

e Quando um usudrio possuir telefone com "display', as informacodes
apresentadas no mesmo devem ser obrigatoriamente em portugués;

e Sinalizacdo acustica ou visual de uma segunda ligagcdo, inferna ou
externa, dirigida & ramais;

e "Warm-line / Hot line". Apds a retirada do monofone do gancho deste
ramal especial, deverd, o sistema, automaticamente providenciar o
estabelecimento da conexdo com um destino também pré-estabelecido
em sistema. Sdo exigidos pelo menos 18 (dezoito) ramais com esta
caracteristica;

q) Ndo serdo aceitos Sistemas Telefénicos baseados em PC;
5 DISTRIBUIDOR GERAL DE LINHAS

5.1 Deve possuir todos componentes necessdrios d ligacdo das linhas de ramais e
linhas troncos, bem como sistema efetivo de protec@o contra sobre-corrente e
sobre-tensdo para os froncos analdgicos externos;

5.1.1 Deve permitir a refirada de operagcdo de, qualquer linha tronco ou
ramal pela simples utilizacdo de dispositivo adequado;

£.1.2 Os DGs deverdo utilizar blocos de engate rapido, do fipo
rone;

5.1.3 Deverdo ser fornecidos DGs para o espelhamento do PABX e para
toda rede de infra-estrutura vertical;

g.l.4GDeverc'1 ser executada toda a infra-estrutura de telefonia interna
o DG;



515 Os DGs deverdo permitir ampliacdes por
modulos;

5.2. SISTEMA DE SUPRIMENTO DE ENERGIA ELETRICA

5.2.1 Devem ser fornecidos e instalados sistemas de suprimento de energia
elétrica nas trés localidades.

5.2.2 O sistema de suprimento de energia elétrica deve ser modular, de
modo que permita a instalacdo em quantidades que atendam o consumo
inicial do sistema e recarga das respectivas baterias, bem como permitam o
acréscimo de moddulos para atendimento de expansdes da capacidade
de consumo do sistema e respectivas baterias;

5.2.3 O sistema de suprimento de energia elétrica deve ser composto dos
conjuntos de baterias de acumuladores mantidas em flutuacdo por
retificadores estaticos, com regulagem automdtica e tensdo nominal de
saida de -48 VCC com positivo conectavel ao sistema de aterramento;

5.2.4 Os refificadores devem possibilitar a recarga completa das
baterias;

5.25 O conjunto de baterias deve garanti, no caso de falha no
fornecimento de energia em corrente alternada, a operacdo total do
equipamento por 06 (seis) horas ininterruptas, supondo-se a descarga
correspondente a da hora de maior movimento (HMM) do sistema;

5.2.6 As baterias devem ser do fipo selada e devem ser fornecidas as
estantes para acomodacdo das mesmas;

5.2.7 Todo o sistema de suprimento de energia elétrica deve ter protecdo
efetiva contra sobre-tensdes e sobre-correntes;

5.2.8 Todos os equipamentos energizdveis devem ser conectados aos
sistemas de aterramento existentes no local de instalacdo;

6 CONSOLES DAS OPERADORAS

6.1 Permitir a visualizacdo em tela das seguintes informacdes importantes para
o processo de chamadas:

e NUmero de origem da ligacdo
e NUmero de origem da ligacdo;
e Nome do usudrio interno;

e Possibilidade de utilizacdo do monofone ou fone de
cabeca;

e Permitir reter a chamada de enfrada para efetuar breves consultas e
transferéncias;

e Quando ndo for possivel a telefonista transferir a ligacdo
imediatamente, deverd haver posicdes de estacionamento (pelo menos 6
no total por telefonista), cujas ligacdes estacionadas poderdo ser
recuperadas de forma seletiva, visualizadas em tela;

e Permitir a fransferéncia de chamadas de entrada para outra posicdo de
telefonista;

e Permitir fransbordo para outfros grupos de



telefonista;

e Possuir sinalizacdo visual das chamadas internas, externas e privativas
da telefonista;

e A guanfidade de chamadas na fila em espera deve ser discriminada em
tela, bem como as informacdes do primeiro da fila, para cada tipo de
chamada (interna e externa);

e Possuir a facilidade de intercalacdo pela
telefonista;

e Possuir a facilidade de protecdo contra transferéncia ndo-
autorizada;

e Permitir a visualizacdo da data e hora real do
sistema;

e Permitir sinalizacdo visual de alarmes;

e Ser conectado a central telefénica através de cabo com 01
par de fios;

e Deverd ser tele-alimentada ou alimentacdo 48VDC a partir do sistema
7 APARELHO TELEFONICO DIGITAL

e Alimentado a partir da central;

e Interligacdo a um par de fios

e Possuir teclas com funcdes: mute, alta-voz, habilitacdo pelo préprio
usudrio no teclado da 2° Linha de acesso, transferéncia;

e Capacidade de, pelo menos, 21 (vinte e uma) teclas livres para
programacdo das funcoes.

e Mostrador de cristal liquido inclindvel, alfa-numérico, com capacidade
minima de 3 linhas com 40 caracteres cada, que possibilite indicacdo de
data, hora, nimero chamado e numero do ramal que iniciou a
chamada quando do recebimento de ligacdes internas;

e 2B + D para voz;

e Formagcdo de grupo de captfura de
chamada;

e Operacdo "chefe-secretdria;

e Conversacdo em alta-voz e viva-voz full
duplex;

e Indicacdo da existéncia de mensagens no servico de correio
de voz;

e Estabelecimento de ligacdes sem retirada do monofone do
gancho;

e Os aparelhos deverdo assumir o numero definido pela programacdo
do sistema;
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e Os aparelhos deverdo possibilitar o uso de fones de cabeca;
SISTEMA DE TARIFACAO E BILHETAGEM AUTOMATICA

e Deve ser fornecido e instalado um sistema de tarifacdo e bilhetagem
automadtica para o sistema, o qual serd responsavel pela tarifacdo das ligacoes
dos ramais do sistema, através do uso de buffers ou coletores, e com capacidade
de gerenciar no minimo 800 usudrios;

e A empresa licitante deverd fornecer a licenca do software para o sistema de
tarifacdo e bilhetagem;

e O sistema de tarifacdo e bilhetagem automdtica deverd ser instalado em
microcomputador tipo PC, cujo fornecimento serd da empresa confratante;

e Sdo indispensdveis, no minimo as seguintes facilidades:

e Programa de observacdo de dados de tradfego que possibilite
medicdo e registro didrios, em forma de relatdrios especificos para
andlise de custos, ocupacdo dos troncos e ramais, ocupacgdo das
mesas operadoras, tempo de atendimento,

e avaliacdo da carga de servico em periodos pré-determinados,
etfc.;

e Programa de identificacdo dos seguintes pardmetros das
chamadas de saida efetuadas através dos froncos
unidirecionais e bidirecionais, com emissdo de relatdrios
programaveis:

e NUmero do assinante chamado em ligacdo urbana, DDD e DDI.
(Quando houver sinalizacdo);

e NUmero do ramal que originou a chamada;

¢ Data de inicio da chamada; a Hora de inicio da chamada; o
Duracdo da chamada;

e Programas destinados a emissdo didria dos seguintes relatérios de
todas as chamadas (locais, DDD e DDI) efetuadas:

e Ramais que efetuaram chamada;

e Ligacoes efetuadas através dos consoles de operadores;

e Caracterizagdo do inicio das chamadas nas ligacdes externas,
devendo o sistema

e detectar a inversdo de polaridade nos fios "A e B" (Quando a
central publica assim o permitir);

e Deverdo ser indicadas as seguintes caracteristicas relativas ao sistema de
tarifacdo e bilhetagem automdatica:

e O sistema deve possuir as facilidades de bilhetagem chamadas de saida, de
enfrada e de chamadas em rede;

e Deverdo ser fornecidas atualizacdes de software pelo periodo total de
contrato;

e O sistema de tarifacdo deve possibilitar a tarifacdo por usudrio da central
telefénica;



e Emissdo de relatérios via WEB, possibilitando aos usudrios autorizados (20 usudrios
simultaneamente), o acesso via navegador WEB ao sistema de tarifacdo para
visualizacdo e emissdo de relatdrios;

e O sistema deve possuir faciidade de bilhetagem de chamadas
infernas;

e O sistema deve possuir facilidade de idenfificacdo de uma chamada de
entrada a cobrar;

9 DOCUMENTAGCAO TECNICA

9.1 Registro da empresa e/ou do profissional técnico responsdvel pelos servicos
junto ao CREA, devidamente atfualizado e prova de regularidade deste junto ao
Orgdo. A regularidade poderd ser comprovada através de certiddes ou alvarg;
9.2 Comprovacdo de que o responsavel técnico possui vinculo com a
proponente;

9.2.1 A prova de pertencer ao quadro permanente de pessoal serd através

de copia de anotacdo em carteira de trabalho (CTPS), contrato de trabalho,

ou se socio/proprietdrio da empresa, cdpia do contrato social;
9.3 Declaracdo de que possui funciondrios capacitados no objeto da licitacdo.
9.4 Apresentacdo de no minimo um atestado de capacidade técnica, fornecido
por pessod juridica de Direito PUblico ou Privado, em que a empresa proponente
forneceu materiais e servicos similares aos constantes no objeto desta licitacdo;
Alfenas, 05 de fevereiro de 2010

José Antonio Ramos
Chefe do Departamento de Servigos Gerais
Responsdvel pelo Termo de Referéncia
Planilha de Precos Estimados
Pregao 030/2010
| lte | Descricdo | Unid | Qtde | Preco | Preco |




Unitdario

Total

Aquisicdo de Sistema telefonico baseado
em hardware e software, com prestacio de
Servico completo de Instalacao,
Configuracdo e Testes, sendo de codigo
aberto proporcionando interligacdo com
transparéncia total de facilidades, entre o
existente sistema Telefonico Ericsson
MD110 versao BC 13 instalado no campus
I. Sendo 3 Centrais Telefonicas paras os
Campi da Universidade Federal de Alfenas.
Campus II Alfenas, Campus de Pocos de
Caldas e Campus de Varginha e que atenda
as especificacdes constantes no Projeto
Basico descrito a seguir.

unid

03

49.810,00

149.430,0
0

02

Aquisi¢ao de Placa IPLU com 32 canais
IP, com prestacdo de Servico completo de
Instalacdo, Configuracio e Testes, para
conexdo com as demais unidades, instalada,
configurada e testada.

unid

01

7.590,00

7.590,00

Valor Total Estimado R$ 157.400,00 (cinquenta e sete mil e quatrocentos reais)




