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1. PREAMBULO

1.1.

A Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Autarquia de Regime Especial, “ex vi” da Lei n® 11.154,
de 29 de julho de 2005, com sede na cidade de Alfenas, na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, Centro,
torna publico, para conhecimento dos interessados, que se encontra aberta a Licitagdo por PREGAO
ELETRONICO n° 078/2015, do tipo MENOR PREGO POR GRUPO, observadas as disposigdes da Lei n°
10.520, de 17/07/2002, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei 11.488, de 15/06/2007, da
Lei Complementar 147 de 07 de agosto de 2014, da Instrugdo”Normativa.n® 01, da SLTI/MPOG, de
19/01/2010, da Instrugdo Normativa n° 02, da SLTI/MPOG, de 16 de setembro de 2011, publicado no
D.0.U. dia 17 de setembro de 2011, Segao 1, pagina 80, da-Instrugdo Normativa n®05, da SLTI/MPOG, de
27 de junho de 2014, publicado no D.O.U. dia 30 de junho de 2014, Segéo 1, pagina 135, do Decreto n°
5.450 de 31/05/2005 e Decreto n° 6.204/2007, subsidiariamente da Lei n® 8.666, de 21/06/1993 em sua
redagdo atual e, ainda as condigOes estipuladas neste Edital.

2. OBJETO

21.

2.2,

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo para prestagdo de servicos de
Impressé&o Departamental (com acesso via rede local (TCP/IP))-e de Reprografia, compreendendo a cesséo
de direito de uso de equipamentos, incluindo a-prestagdo pela contratada de servigos de manutencao
preventiva e corretiva, fornecimento de pegas e suprimentos necessarios, incluindo servicos de
operacionalizagdo da solugdo, para atender as necessidades de impressdo da UNIFAL-MG, vinculada a
segao de espago fisico para.os servigos de reprografia para atender a Sede, Unidade Educacional Santa
Clara e os Campi Avangados de Pogos de Caldas e de Varginha, conforme descri¢do detalhada no Anexo |
deste Edital.

2.1.1. Havendo divergéncias entre a descrigdo do objeto constante no edital e a descrigdo do objeto
constante no SITE COMPRASNET, “SIASG” OU NOTA DE EMPENHO, prevalecera, sempre, a
descrigao deste edital.

Nao se aplica o beneficio do artigo 6° do Decreto 6.204/2007, por se tratar de licitagdo com valor
global superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) acobertados pelo Decreto como exclusivos as
ME/EPP, mantidos os demais beneficios da Lei Complementar 123/2006 e Lei Complementar 147/2014.

3. DO EDITAL

3.1.

3.2,

3.3.

A Empresa interessada em participar desta Licitacdo tera que examinar o Edital e seus Anexos,
disponiveis no sitio da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, no enderego: www.unifal-
mg.edu.br/licitacao, ou fazer copia da via disponivel no Setor de Compras desta instituicio ou ainda,
solicita-lo através do enderego eletrénico: pregao@unifal-mg.edu.br. Alegacdes de desconhecimento das
suas disposi¢des ndo serdo aceitas para justificar eventuais divergéncias ou erros existentes em seus
Documentos de Habilitagao ou na Proposta.

S0 terdo valor legal para efeito do Processo Licitatorio os Anexos disponibilizados conforme item
3.1, valendo as demais versoes, inclusive a do sitio: www.comprasnet.gov.br, apenas como divulgagao;

Impugnacao do Edital:
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3.3.1.  Qualquer pessoa, fisica ou juridica, € parte legitima para impugnar este Edital, desde que,
com antecedéncia de até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo
publica, artigo 18, Dec. 5.450/2005;

3.3.1.1. Adata limite para impugnacéo deste edital é dia 02/09/2015, até as 17 horas.

3.3.2.  Cabera ao Pregoeiro e sua Equipe de apoio decidir sobre a peti¢ao interposta, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, contadas da data do recebimento da petigdo, § 1° do artigo 18 do
Decreto 5.450/2005;

3.3.3.  Quando acolhida a peti¢do contra este Edital, sera designada nova data para a realizagéo
deste certame;

3.3.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet no enderego indicado neste edital, artigo 19 do
Decreto 5.450/2005;

3.3.4.1. A data limite para solicitacdo de esclarecimentos é dia 01/09/2015, até as 17 horas.

3.3.5.  Os pedidos de esclarecimento e impugnagao deverdo ser enviados exclusivamente por meio
eletronico, através do e-mail pregao@unifal-mg.edu.br.

3.3.6. Todas as solicitagdes, impugnagdes, esclarecimentos e recursos deverdo ser enviados dentro
do horério de expediente normal, das 07h as 17h, de segunda-feira a sexta-feira.

3.3.7.  Os pedidos realizados fora do horario de expediente serdo considerados recebidos no
primeiro dia util imediatamente posterior, sendo utilizada a data e hora de registro no e-mail
COMO comprovacao.

DO ATO DE DESIGNAGAO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

4.1. Todos os procedimentos desta Licitagdo serdo conduzidos pelo Pregoeiro e sua respectiva Equipe de
apoio, designados pela Portaria.n® 290 de 11 de fevereiro de 2015;

4.2. O Pregoeiro podera, ainda, convocar, por meio de Ato administrativo, servidor(es) da area ou unidade
administrativa responsavel pela especificacéo do objeto deste Pregao.

DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

5.1.. As despesas para atender ao objeto desta licitagéo correrdo a conta do Orgamento Geral de Uni&o, ou seja:

= PTRES: 086705
= Elemento de Despesa: 339039
= Fonte: 0112

DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

6.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico os interessados do ramo pertinente ao objeto licitado,
obrigatoriamente, cadastrados no Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores - SICAF e que
atenderem a todas as demais exigéncias constantes neste Edital e seus anexos;

6.2. Nao sera permitida a participagdo no mesmo item de empresas cujos socios/proprietarios possuam grau de
parentesco ou vinculo, capaz de indicar que houve quebra de sigilo das propostas, conforme acérddo TCU
- 2725/2010 Plenério.

6.3. As licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados junto ao 6rgao
provedor, sendo o uso da senha de acesso de responsabilidade exclusiva do usuario e deverao cumprir o
que determina o Artigo 13, incisos | ao VIl do Decreto 5.450/2005;
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8.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

A licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema eletrdnico, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital — §2°, Artigo 21, Decreto 5.450/2005;

A licitante é obrigada e devera declarar, em campo prdprio do sistema eletronico, afim de que o Sistema
gere: Declaragdo de Conhecimento das Condigbes Editalicias, Declaragdo de Inexisténcia de Fato
Superveniente, Declaragdes de Menor, Declaragdo do Porte da Empresa quando enquadrar como ME/EPP
e Declaragéo de Elaboragdo Independente de Proposta;

N&o poderéo participar desta licitagéo:
6.6.1.  Consorcios de empresa, qualquer que seja sua forma de constituigao;

6.6.2. As empresas suspensas e impedidas de contratar com a Universidade Federal de Alfenas ou
no ambito da Unido;

6.6.3. Empresas que foram declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigao.

As especificagoes do Anexo | deste Edital em nenhum momento serdo substituidas pelas
descrigoes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio www.comprasnet.gov.br. Em caso de
divergéncia nas especificagdes, prevalecerdo as dos Anexos.deste Edital.

Os documentos exigidos para habilitagdo constantes neste Edital deverao ser apresentados no
CNPJ da empresa Licitante.

DATA, HORARIO E LOCAL DA SESSAO PUBLICA PARA OS LANCES

71.

7.2,

73.

DATA: 04/09/2015
HORARIO: 09:00h

LOCAL: http://www.comprasnet.gov.br

OBS: Todos os horarios estipulados neste edital obedecerao ao horario oficial de Brasilia.

DA REMESSA ELETRONICA DAS PROPOSTAS

8.1.

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

O envio.da proposta podera ocorrer a partir da data de liberagdo do edital no Comprasnet, até o horéario
estipulado para inicio.da sess&o publica de lances. Durante este periodo, o fornecedor podera incluir, modificar
ou excluir proposta. Para inclus&o, as licitantes credenciadas efetuardo o langamento do valor total de cada
item da proposta, através do sitio www.comprasnet.gov.br, sendo o valor langado em campo especifico e
preenchidos todos os demais campos disponiveis do sistema;

O valor do lance, ou seja, 0 valor total do item devera ser obtido através do valor unitario deste item
multiplicado pela quantidade indicada;

Para o grupo, as licitantes deverdao apresentar proposta para todos os itens, sob pena de
desclassificacao.

A licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagbes assumidas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subseqUentes lances, se for o caso, bem
como acompanhar as operagdes no sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao;

Nao devera ser enviada a nova proposta de pregos (pre¢os negociados), pois todos os lances e valores
resultantes de negociagdes serao registrados no Sistema, gerando uma Ata, a qual sera instrumento do
processo e a (inica proposta valida para a licitagio, inclusive para conferéncia do produto no momento
de sua entrega;
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8.6.

NAO DEVERAO SER ENVIADAS DECLARAGOES, CERTIDOES, ATESTADOS exceto os solicitados pelo
Pregoeiro durante a sess&o publica.

9. DAPROPOSTA

9.1.

9.2,

9.3.

94,

9.5.

9.6.
9.7.

9.38.

9.9.

A proposta devera ser formulada com pregos (unitario e total), em moeda corrente, com duas casas decimais
para os centavos, estando neles incluidas todas as despesas diretas e indiretas, tais como fretes, impostos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, seguros e quaisquer outros que incidam ou venham
a incidir sobre o objeto deste Edital.

9.1.1. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da Proposta, ou
incorretamente cotados, serdo considerados como incluidos nos pregos, ndo sendo considerados
pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o fornecimento ser efetuado a
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, sem 6nus adicionais;

9.1.2. N&o serdo admitidos quaisquer acréscimos, supressdes ou retificagdes na proposta, depois de
apresentada, nem pedido de desconsideragdo da mesma.

O Prego unitario por pagina de impress&o, considerando-se as categorias de equipamentos e quantidades
estimadas na Tabela 1 do termo de referéncia;

O Prego unitario por servigo de reprografia, considerando-se as quantidades estimadas na Tabela 2 do termo
de referéncia;

O Prego unitario pelos servicos de encadernagdo, considerando-se as quantidades estimadas conforme a
Tabela 2 do termo de referéncia;

O Prego unitario pelos servigos de plastificacdo, considerando-se as quantidades estimadas conforme a Tabela
2 do termo de referéncia;

Ter validade de 60 dias (sessenta dias), a contar da data de sua apresentagao;
Né&o serdo admitidas propostas com exigéncia de faturamento minimo;

A apresentagdo.da Proposta em desacordo com as exigéncias deste Edital acarretard, sumariamente, a
desclassificagdo da Empresa proponente e sua excluséo do certame.

As propostas-que apresentem no “campo descrigdo detalhada do objeto ofertado” a informagao “de
acordo com o edital”; ou similar serdo consideradas como servigo ofertado EXATAMENTE igual ao
registrado na especificagao do Anexo | do Edital.

10. DA REALIZAGAO DO CERTAME E FORMULAGAO DOS LANCES

10.1. No dia e horario indicado, 0 Pregoeiro abrira a sessao publica, verificando as propostas de pregos langadas no

sistema, as-quais devem estar em perfeita consonéncia com as especificagdes e condicdes detalhadas no
Anexo | — deste Edital,

10.2. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lance exclusivamente por meio do sistema

eletrbnico, sendo o acompanhamento disponibilizado imediatamente;

10.3. As Licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as regras de aceitagdo dos

mesmos;

10.4. As licitantes deverao enviar lances com valores inferiores aos seus ultimos lances que tenham sido registrados,

nao necessariamente inferiores ao valor do Ultimo lance registrado no sistema;

10.5. Ser&o aceitos dois ou mais lances de igual valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em

primeiro lugar;



1.

10.6. Sendo efetuado lance, aparentemente inexequivel, o pregoeiro alertard o proponente, sobre o valor cotado
para o respectivo item, através do sistema, podendo 0 mesmo ser confirmado ou reformulado pela proponente;

10.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificagdo das mesmas;

10.8. Em caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao Eletronico, o sistema
podera permanecer acessivel aos licitantes para o envio dos lances, sendo possivel o retorno do pregoeiro
para atuagdo na etapa, sem prejuizo dos atos realizados;

10.9. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo Eletronico sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa, no sistema eletrénico, aos participantes;

10.10. A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema
eletronico as licitantes, ap6s o que transcorrera periodo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado
também pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgéo de lances;

10.11.0 Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o menor lance,
através do sistema eletrdnico, para que seja obtido pre¢o melhor e assim decidir sobre sua aceitagéo.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E ACEITABILIDADE DE PREGOS

11.1. A presente Licitagdo é do tipo MENOR PRECO, sendo vencedora(s) a(s) Licitante(s) que ofertar(em) o
MENOR PRECO POR GRUPO, conforme especificado neste Edital e seus Anexos, respeitadas as
determinagdes legais previstas na Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006;

11.1.1. Ser&o observados os valores ofertados. de cada item (individualmente) do Grupo, devendo os
mesmos serem iguais ou inferiores aos valores de referéncia informados no Termo de Referéncia,
parte integrante deste Edital;

11.2. A aceitac&o da proposta ocorrera em momento.ou data posterior a sesséo de lances, a critério do pregoeiro
que comunicara as licitantes através do sistema eletrénico;

11.3. Na data e hora marcada as licitantes devem acompanhar e atender aos chamados do Pregoeiro via chat;

11.4. Valores totais que divididos pela quantidade do item n&o obtiverem valor com apenas duas casas decimais
para 0s centavos, estes serdo arredondados (para baixo) na etapa de aceitag&o;

11.5. Sera.considerada aceitavel a proposta que:
a) Atendaa todos os termos deste Edital;

b) . Contenha prego compativel com os praticados no mercado, dentro do estipulado conforme as
disponibilidades orcamentarias da UNIFAL-MG.

11.6. Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificages solicitadas ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade, procedendo a habilitagdo do proponente na ordem de classificagéo, e
assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

11.7. Ocorrendo situagdo a que se refere o subitem anterior, o pregoeiro podera negociar com o licitante para
que seja obtido melhor prego;

11.8. Das propostas vencedoras poderao ser solicitados catalogos/manuais dos equipamentos que deverao ser
enviados na forma digital através da opgdo “Anexo” disponibilizada no Sistema Comprasnet, no prazo
maximo de 30 minutos apds solicitagao.

11.8.1.0s catadlogos/manuais dos equipamentos deverdo ser apresentados para verificagdo das
configuragdes minimas conforme os elencados nos itens 4 até 4.1.4 do Termo de Referéncia.



11.8.2. Os catalogos/manuais deveréo apresentar especificagdo completa, em Lingua Portuguesa, incluindo
foto do produto ofertado;

11.8.3.0 n&o envio do “Anexo” no prazo estabelecido acarretara na recusa da proposta da empresa
solicitada.

11.8.4.0 n&o envio do “Anexo” no prazo estabelecido acarretara na recusa da proposta da empresa
solicitada e na aplicagéo das penalidades previstas no item 19 deste Edital.

11.9. Sendo aceitavel a(s) oferta(s), sera verificado o atendimento das condigdes habilitatorias pela(s) Licitante(s)
que a(s) tiver formulado;

11.10.A LICITANTE VENCEDORA, cuja proposta for aceita, devera enviar, IMEDIATAMENTE, pelo correio
eletrénico pregao@unifal-mg.edu.br, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, apds o aceite da
proposta, sob pena de desclassificagcdo da mesma:

11.10.1. A Declaragdo constante do Anexo Il, preenchida com os dados cadastrais da empresa,
indicando a Razéo Social da Empresa Proponente, o nimero do seu CNPJ, endereco, telefone, fax
e e-mail; dados bancérios: Banco, Nimero da Conta e Agéncia, bem como as informagdes
necessarias para a identificacdo do Representante Legal da Empresa;

11.11.Nao ha necessidade de envio de documentos ou propostas via correio.

. DA HABILITAGAO

12.1. Sera habilitada a licitante que estiver regularmente cadastrada no SICAF e que esteja com a Regularidade
Fiscal Federal, Estadual e Municipal e a Regularidade Trabalhista validas;

12.1.1. A consulta da regularidade fiscal sera verificada “ON LINE”, na fase de habilitagao, através do
SICAF no sitio do Comprasnet. Estandorcom certides vencidas, a proponente sera comunicada
para envia-las, através do correio eletronico pregao@unifal-mg.edu.br.

12.1.2. A consulta da regularidade trabalhista sera realizada através da emissdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, na fase de habilitagéo, no sitio do Tribunal Superior
do Trabalho, www.tst.jus.br, para atendimento da Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011 e da
Resolugao do Tribunal Superior do Trabalho n° 1.470, de 24 de agosto de 2011.

12.2. As declaragdes exigidas pela Lei 8.666/93 (Atendimento das exigéncias editalicias, Declaragdo de
Inexisténcia de fato superveniente), as exigéncias da CF/88 (Declaragdo de menor e Declaragdo de
trabalho forgado e degradante) e a Declaragéo de Elaboragéo Independente de Proposta seréo consultadas
através do campo especifico no COMPRASNET, néo havendo necessidade de envio;

12.3. Apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecida por pessoa juridica de direito
publico ou. privado, com comprovagéo de capacidade para prestar servico de natureza similar ao objeto
deste Edital.

12.3.1. O Atestado devera ser emitido em papel timbrado e devera conter telefone e enderego para
verificagéo de autenticidade.

12.4. A documentagéo solicitada devera ser enviada até o prazo de 02(duas) horas, a contar da solicitagdo do
pregoeiro.

12.5. A apresentacdo de declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo sujeitara a
licitante as sangdes previstas no artigo 28 do Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005;

12.6. O CNPJ indicado nos documentos de habilitacdo tera que ser, obrigatoriamente, do mesmo
estabelecimento da Empresa que efetivamente ird fornecer o objeto da presente Licitagdo e emitir a
respectiva Nota Fiscal / Fatura.
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12.7. Se a proposta aceita desatender as exigéncias habilitatérias e o licitante tiver apresentado proposta que
inviabilizou a disputa entre os concorrentes, caracterizando indicios de fraude na licitagdo (pulo do coelho),
a UNIFAL-MG além de outras providéncias cabiveis aplicara ao infrator as penalidades previstas no artigo
28 do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, e podera anular a licitagéo para aquele item, caso contrario
0 pregoeiro voltara a fase de aceitagdo e examinara a proposta ou o lance subseqtiente, verificando a
aceitabilidade da proposta, procedendo a habilitagdo do proponente na ordem de classificagéo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital.

13. DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS

13.1. As licitantes poderdo interpor recursos, mediante manifestagdo prévia, apds habilitagdo da proposta,
devendo apresentar sucintamente suas razdes, exclusivamente no ambito do sistema eletrénico, em
formularios proprios, sendo que, ao final da sessdo publica, o pregoeiro informaré os prazos legais para
registro da raz&o do recurso para a licitante com intencdo de recurso aceita e para os demais licitantes
registrarem as contra-razes;

13.1.1. A licitante dispde do prazo de 03 (trés) dias para apresentagéo dos recursos, sendo eles
escritos por meio eletrénico, sendo disponibilizados a todos os participantes;

13.1.2. As demais licitantes poderdo apresentar contra-razdes em até 03 (trés) dias contados a partir
do término do prazo do recorrente;

13.1.3. A decis&o do Pregoeiro serd motivada e submetida a apreciagéo da autoridade competente;

13.1.4. O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos que ndo sejam passiveis
de aproveitamento;

13.2. A falta de manifestagao imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do recurso;

13.3. Os autos do processo permanecerdo com vistas.franqueadas aos interessados no Setor de Compras da
UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700 - Centro — Alfenas/MG.

13.4. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarada a Proponente Vencedora;

13.5. Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e a
indicagdo do lance vencedor, divulgada no sistema eletrénico.

14. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

14.1. Depois de declarada a Proponente Vencedora ser-lhe-4 adjudicado o objeto desta licitagdo para o qual
apresentou proposta;

14.2. A adjudicagdo do objeto do presente certame serd realizada pelo Pregoeiro sempre que nao houver
recurso, e a homologacéo, de responsabilidade da autoridade competente, s6 podendo ser realizada
depois da_adjudicagdo do objeto ao proponente vencedor ou, quando houver recursos, apos o devido
julgamento.

15. DA CONTRATAGAO
15.1. A contratagdo formalizar-se-a mediante emiss&o de Nota de Empenho e Contrato, conforme minuta anexa;
15.2. Fardo parte da contratagéo, além do Edital, as declaragées disponibilizadas pelo COMPRASNET.

15.3. Conforme disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n° 05, de 21/07/95, do Ministério da Administracdo
Federal e Reforma do Estado, sera feita, pela UNIFAL-MG, a consulta junto ao SICAF (Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores), previamente a contratagdo a ser feito para a LICITANTE
VENCEDORA, a qual devera manter este seu Cadastro atualizado;

15.4. O contrato a ser firmado com a empresa vencedora da licitagao devera ter um prazo de 12 (doze) meses a
partir da data da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual periodo até o limite global de 60
(sessenta) meses, conforme dispde o art. 57, inciso Il da Lei 8.666, se houver interesse da Administragéo;
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15.5. O valor proposto pela PROPONENTE vencedora nao sofrera reajuste pelo periodo de 1 (um) ano. Havendo
prorrogagao, o valor dos servigos (tabelas 1 e 2), bem como os valores da concessao de uso de espagos
(tabela 4), pode ser reajustado pela média aritmética simples do INPC/IBGE e IGP-DI, sendo que o novo
valor permanecera inalterado por 1 (um) ano;

DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

16.1. Os servigos de Impressao Departamental serdo prestados nas unidades académicas e administrativas, no
Campus Sede, Unidade Educacional Santa Clara e os Campi Avancados de Pogos de Caldas e de
Varginha, conforme especificado neste Termo de Referéncia;

16.2. Os servigos de Reprografia serdo prestados nas Centrais de Copias do campus Sede, Unidade
Educacional Santa Clara e os Campi Avangados de Pogos de Caldas e de Varginha, exclusivamente a
servidores (técnicos e docentes) que estejam portando a requisigao propria assinada pela chefia imediata;

16.2.1. A PROPONENTE, nas localidades mencionadas no item 16.2 tera permissdo de uso das
Centrais de Copias para prestar servigos reprograficos aos servidores (técnicos e docentes) que
NAO ESTEJAM PORTANDO A REQUISICAO PROPRIA ASSINADA PELA CHEFIA
IMEDIATA e aos alunos da UNIFAL-MG, devendo cobrar por/estes servigos, diretamente do
usuario solicitante;

16.3. Para os servigos de Impressdo Departamental o papel sera fornecido pela UNIFAL-MG;

16.4. Os servigos de Reprografia deveréo ser prestados com fornecimento de papel pela PROPONENTE. O
papel devera ser de reflorestamento, comprovado com certificados emitidos pelos:-6rgaos de fiscalizagéo
ambiental;

16.5. As Centrais de Copias, mencionadas no item 16.4, poderdo comercializar materiais de escritorio e papelaria
em geral;

16.5.1. A comercializagdo de materiais de escritorio e papelaria sera permitida desde que o
fornecedor tenha em seu ramo de atividade o comércio de artigos de escritério e/ou papelaria;

16.6. Sera expressamente proibida a comercializagao de produtos alimenticios, bebidas alcodlicas, agua mineral,
refrigerantes bem como qualquer outro produto de mesma natureza;

16.7. A critério da PROPONENTE podera ser oferecido servicos de impressao/copias nos formatos A3, A2, Al e
A0 para alunos, técnicos administrativos e professores.

16.8. Descri¢ao da solugao
16.10.1 A solugéo a ser fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

a. Fornecimento de equipamentos de ultima geragao, novos, devidamente instalados. Os médulos que
forem adicionados deverao ser do mesmo fabricante do equipamento ou por este homologado;

b. Fornecimento dos suprimentos: toners e kits de manutengdo das impressoras, novos e originais do
fabricante;

c. Fornecimento de suporte técnico tais como atendimento telefonico, website com chat, atendimentos
locais tais.como atolamento de papel, troca de toner, reinstalagao/reconfiguragdo de equipamentos e
drivers;

d. Fornecimento de assisténcia técnica on-site;

e.. Disponibilizar assisténcia técnica especializado, in loco para atender as chamadas para solugao de
problemas nas impressoras, nos locais relacionados no item 2.1, num prazo méaximo de 12 (doze)
horas;

f.  Disponibilizar ao menos 02 (dois) funcionarios por Central de Copias, (Sede, Unidade Educacional
santa Clara, Campus Avancado de Pogos de Caldas e Campus Avangcado de Varginha) de
segunda a sexta, para atendimento aos usuarios, das 07:00hs as 22:00hs, devidamente treinados e
qualificados para os servigos de Reprografia e operagdo dos equipamentos, devendo observar o
horério diferenciado para o campus de Pocos de Caldas, conforme alinea g do item 16.10.1;

g. Pocos de Caldas: de sequnda a sexta-feira das 8:00 as 22hs e sabado das 8:00 as 12:00 hs;

h. Os empregados da PROPONENTE nao poderao divulgar informagdes sigilosas ou de uso restrito da
UNIFAL-MG, sob pena de aplicagdo das sangbes previstas em lei, como rescisdo de contrato e
pagamento de indenizagao por perdas e danos;

i. A PROPONENTE devera prestar servicos reprograficos em conformidade com as legislagdes
pertinentes aos direitos autorais. A responsabilidade é exclusiva da PROPONENTE.




16.11 Categorias de equipamento

16.11.1 Especificagdo dos Equipamentos — Caracteristicas e Capacidades Minimas:

Tipo 1 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 31 ppm em A4.

Velocidade de impressdo: 31 paginas por minuto em A4 e carta;

Ciclo de trabalho mensal de Impresséo: 50.000 paginas ao més;

Ampliac&o e redugédo com zoom: 25% a 400%;

Alimentagéo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagdo de 250 folhas e
uma bandeja de alimentagdo manual para 50 folhas;

Capacidade de saida de papel: 150 folhas;

Originais e copias: A4, oficio, carta;

Func&o cdpia: texto, foto, e texto foto;

Alimentador de originais: automatico;

Frente e verso (Duplex): automatico;

Sistema de impressao: laser;

Processador: 400 MHz;

Memoria: 256MB;

Resolugao: 600 x 600 dpi;

Linguagem de impress&o: PCL 6 e PostScript 3;

Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (Rd-45), USB 2.0;

Visor: em portugués;

Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.
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Tipo 2 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 25 ppm em A4.
a. Velocidade de impressao: 25 paginas por minuto.em A4 e carta;
b. Ciclo de trabalho mensal de Impress&o: 20.000 paginas ao més;
c. Ampliagao e redugdo com zoom: 25% a 400%:;
d. Alimentag&o de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagéo de 250 folhas e uma bandeja
de alimenta¢do manual;
e. Capacidade de saida de papel: 150 folhas;
f. Originais e cdpias: A4, oficio, carta;
g. Fungéo copia: texto, foto, e texto foto;
h. Alimentador de originais: automatico;
i. Frente e verso (Duplex): automatico;
j. Sistema de impressao: laser;
k. Processador: 390-MHz;
|. Memdria; 64MB;
m. Resolug&o: 600 x 600 dpi;
ns Linguagem de impress&o: PCL 6 e PostScript 3;
0. Protocolo de rede: TCP/IP. (IPv4, IPv6);
p. Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
qg. Visor: em portugués;
r. Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

Tipo 3 - Impressora Multifuncional Laser Colorida, 20 ppm em A4,

a.
a.
b.
c.
d.

e
f.
g.
h
i.
i

Velocidade de impressao: 20 paginas por minuto em A4 e carta;

Ciclo de trabalho mensal de Impress&o: 100.000 paginas ao més;
Velocidade de digitalizagao: 30 paginas por minuto;

Ampliac&o e redugédo com zoom: 25% a 400%;

Alimentacdo de papel: 02 (duas) gavetas frontais com capacidade de alimentagdo de 250 folhas e uma
bandeja de alimentagao manual para 50 folhas;

Capacidade de saida de papel: 250 folhas (A4) e 150 folhas (Oficio e A3);
Alimentador de documentos: 50 folhas;

Originais e cdpias: A4, oficio, carta e A3;

Fung&o copia: texto, foto, e texto foto;

Alimentador de originais: automatico;

Frente e verso (Duplex): automatico;
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Sistema de impresséo: laser;

Processador: 600MHz;

Memoéria: 512MB;

Disco rigido: 160GB;

Resolug&o: 600 x 600 dpi;

Linguagem de impressé&o: PCL 6 e PostScript 3;

Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

Visor: em portugués;

Impressé&o confidencial: Permitir a autenticag&o do usuario para acesso a digitalizagdo e outras fungdes;
Recurso de sobre gravagao de disco rigido: recurso que sobrescreve os dados no HD apds trabalhos de
copia, digitalizagéo, fax e impresséo;

Criptografia de disco: criptografia dos dados, protegendo-os contra invas&o;

Consumo de energia: Deverao apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

i. Tipo 4 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 55 ppm em A4.
Velocidade de impressao: 55 paginas por minuto em A4 e carta;
Ciclo de trabalho mensal de Impress&o: 225.000 paginas ao més;
Ampliacéo e redugdo com zoom: 25% a 400%;
Alimentacéo de papel: 02 (duas) gavetas frontais com capacidade de 500 folhas cada,(totalizando 1.000
folhas);
Capacidade de saida de papel: 250 folhas;
Originais e cdpias: A4, oficio, carta;
Fungao copia: texto, foto, e texto foto;
Alimentador de originais: automatico;
Frente e verso (Duplex): automatico;
Sistema de impresséo: laser;
Processador: 533MHz;
Memoéria: 256MB;
Disco rigido: 40GB;
Resolugao: 600 x 600 dpi;
Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;
Protocolo de rede: TCP/P (IPv4, [Pv6);
Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
Visor: em portugués;
Gramatura do papel saida: bandeja de prova 52 a 127,3 g/m?; bandeja de deslocamento 52 a 260 g/m?
Capacidade de empilhamento; bandeja de prova: 250 folhas A4/Carta, bandeja de deslocamento: 3.000
folnas'A4/Carta;
Impressao confidencial: Permitir a autenticagdo do usuario para acesso a digitalizagdo e outras funges;
Senhas de acesso: capacidade de até 500 senhas de usuarios;
Consumo de energia: Deveréo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

Observacgao: O grampeador deve ser automatico somente para a impressora que sera instalada na Central
de Copia do campus Sede.
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ii. Tipo 5 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 20 ppm em A4.
Velocidade de impresséo: 20 paginas por minuto em A4 e carta;
Ciclo de trabalho mensal de Impress&o: 20.000 paginas ao més;
Ampliac&o e redugdo com zoom: 50% a 200%;
Alimentacéo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagéo de 250 folhas e uma bandeja
de alimentagdo manual para 50 folhas;
Capacidade de saida de papel: 200 folhas;
Originais e copias: A4, oficio, carta;
Fungao copia: texto, foto, e texto foto;
Alimentador de originais: automatico;
Frente e verso (Duplex): automatico;
Sistema de impresséo: laser;
Processador: 400MHz;
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Memodria:

128MB;

Resolugao: 600 x 600 dpi;

Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;

Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPV6);

Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

Visor: em portugués;

Recursos do scanner: digitalizacdo duplex, pasta embutida e para e-mail;

Consumo de energia: Deverao apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

16.11.2
a.
b.

@

Requisitos comuns a todos os equipamentos:

Software de instalago e drivers de impresséo;

Para atender aos servigos de impressdo Departamental deverdo ser fornecidos equipamentos
novos e de Ultima gerag&o. Para os servigos de reprografia os equipamentos poderéo ter no
maximo 02 (dois) anos de uso, comprovadas através de notas fiscais de compra dos
equipamentos;

Todos os equipamentos devem ser compativeis com Linux (Ubuntu, Debian em suas mais recentes
versdes), MAC OS, Windows 2003, Windows 2008, XP, UNIX, Windows Vista, Windows 7 e
Windows 8;

Possuir tenséo de 110V, havendo necessidade, a licitante devera fornecer os equipamentos com
conversor;

Digitalizag&o nos formatos: minimo tiff, jpg e pdf;

As multifuncionais deveréo ter interface gréfica, e admitir entrada. de dados, através de teclado
alfanumérico, para desenvolvimento de arquivos digitalizados e indexados;

Possuir entradas USB para impresséo direta;

O equipamento devera ser acompanhado de todos os softwares e documentagdo necessarios a
implementagéo de digitalizag&o;

Quando o software nao for do mesmo fabricante do equipamento, o licitante devera apresentar
carta do fabricante da multifuncional homologando.o funcionamento;

Gerenciamento remoto das impressoras.em rede com recursos em status on-line; gerenciamento
centralizado (Via'Rede e Web); alertas em tempo real. Realizagéo de inventario completo; log
detalhado por equipamento, usuario, tipos de trabalho (impress&o ou copia preto ou colorido),
hora, numero de paginas impressas;

Cada equipamento devera vir acompanhado de aplicativo OCR (Optical Character Recognition) em
lingua portuguesa, incluindo pelo menos uma licenga de uso ou na verséo OEM do
FABRICANTE;

Func&o de impressao multi-paginas;

Interface-de Rede. Padrao. Ethernet 10/100 Mbps ou 10/100/1000 Mbps auto negociavel, com
conector RJ-45;

Contabilizagdo de impresséo individualmente em tempo real;

Ferramenta de anélise de nivel de utilizagio ou subutilizagdo dos equipamentos e/ou recursos.

16.12 Estimativas: Impresséo, Reprografia e Custos.
Servigos de Impressdo Departamental.

Tabela 1 - Estimativa de impress&@o mensal por categorias de equipamentos, relativos ao Servigo de Impresséo

Departamental.

Item | Categoria | Quantid | Média de | Total de | Total  de | Valor Valor Mensal | Valor Anual
Equipame | ade Péginas Péginas | Péaginas Unitario | Péagina Pégina Impressa
ntos Impress | Mensal por | por Més | por Ano Pagina | Impressa (R$) | (R$)

oras Impressora Impress
a(R$)
CAMPUS SEDE E UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA
01 | Tipo1 | 22 | 3.000 | 66.000]  792.000 | | |




02 Tipo 2 10 1.500 | 15.000 180.000
03 Tipo 3 02 3.500 7.000 84.000
04 Tipo 4 01 12.000 | 12.000 144.000
CAMPUS AVANGCADO DE POGOS DE CALDAS
01 Tipo 1 08 3.000 | 24.000 288.000
02 Tipo 2 05 1.500 7.500 90.000
CAMPUS AVANGCADO DE VARGINHA
01 Tipo 1 06 3.000 | 18.000 216.000
02 Tipo 2 06 1.500 9.000 108.000
Totais 60 29000 | 158500 1902000
Estimados de
Impressao
Departamental

Servigos de Reprografia.

Tabela 2 - Estimativa de custo pelos servigos prestados nas Centrais de Copia.

Item Especificagdo Quantidade | Valor Unitario Valor Total
ao ano (Estimado) R$ | (Estimado) R$
CAMPUS SEDE
05 | Cdpias monocrométicas, papel tamanho A4, gramatura 850.000
minima de 75g/m2.
06 | Encadernagdo em tamanho.A4, com espiral,” com 1.500
capas em PVC ou similaresde qualidade superior.
07 | Plastificagdo de documentos na-medida: A4, A5, A6 e 500
A7
UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA
08 | Cdpias. monocromaticas; papel tamanho A4, gramatura 100.000
minima de 75g/m2.
09 | Encadernacdo em tamanho A4, com espiral, com 96
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
10 | Plastificacdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24
A7
CAMPUS AVANGADO DE POCOS DE CALDAS
11 | Cdpias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 100.000
minima de 75g/m2.
12 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 96
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
13 | Plastificagcdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24
A7
CAMPUS AVANCADO DE VARGINHA
14 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 170.000
minima de 75g/m2.
15 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 96




capas em PVC ou similares de qualidade superior (
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A7

Plastificagcdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24

Total Estimado de Reprografia

TOTAL GERAL TABELAS 1e 21

16.13 Instalagdo dos Equipamentos

16.13.1

16.13.2

16.13.3

16.13.4

16.13.5

16.13.6

16.13.7

16.13.8

16.13.9

Os equipamentos serdo instalados nos locais indicados pela UNIFAL-MG, na Sede, na Unidade
Educacional Santa Clara e nos campi Avangados de Pogos de Caldas e Varginha relacionados na
Tabela 3;

A PROPONENTE devera proceder a instalagdo e desinstalacdo de Impressoras dentro de cada
localidade. Caso seja mudada a localidade de instalagéo, o remanejamento/transporte ocorrera por
conta da PROPONENTE;

A empresa PROPONENTE deve garantir que durante a execugdo dos. servigos de manutencéo
(preventiva e corretiva) os ambientes sejam mantidos em: perfeitas condigdes de higiene e
seguranga. Ap6s a concluséo do atendimento de um._chamado técnico, devera ser efetuada
limpeza geral no ambiente, eventualmente afetado. pela. atuacdo do técnico da empresa
PROPONENTE. O material usado nesta limpeza seréa disponibilizado pela PROPONENTE;

Para os servicos de Reprografia a UNIFAL-MG cobrard do. PROPONENTE aluguel das salas
utilizadas para funcionamento das Centrais de Cdpias, conforme especificado a seguir;

Para os servigos de Impressdo Departamental a UNIFAL-MG fornecera infraestrutura necessaria
para instalag&o e funcionamento dos equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas, pontos
de acesso a rede;

A UNIFAL-MG devera_permitir livre ‘acesso dos funcionarios da PROPONENTE aos locais de
execucao dos servigos, mediante apresentagao.de OS (Ordem de Servigos);

Os empregados da PROPONENTE terdo acesso aos locais de execugao dos servigcos devidamente
identificados através de crachas fornecidos pela PROPONENTE, visando cumprir as normas de
seguranca das unidades;

Cabera a UNIFAL-MG fiscalizar o exato cumprimento das clausulas e condigdes estabelecidas no
Contrato;

Se por motivo de caso fortuito ou de forga maior o espaco fisico cedido ficar inacessivel, no todo ou
em parte;;a CONTRATADA, o valor mensal da cessao de uso sera subtraido em 1/30 (um trinta
avos) do seu valor, por dia util de privagdo de uso, incluindo-se os domingos do periodo de
inacessibilidade;

16.13.10 No periodo de férias, paralisagdes, recessos escolares e outras inacessibilidades, para as quais a

CONTRATADA nao tenha concorrido, o valor mensal da cessdo de uso sera subtraido em 1/30
(um trinta avos) do seu valor, por dia Util de privagdo de uso, incluindo-se os domingos dos
periodos de paralisacao;

Tabela 3 - Instalagéo dos equipamentos por categoria, servigos e localidade.

Campus/Unidade Cidade - UF Categoria | Quantidade Servico | Local
Campus Sede Alfenas-MG Tipo 1 22 Impressdo Departamental
Tipo 2 10 Unidades Administrativas e
Tipo 3 2 Académicas
Tipo 4 1
Campus Avangado | Pocos de Caldas Tipo 1 8 Impressédo Departamental
Pocos de Caldas Tipo 2 5 Unidades Administrativas e
Académicas
Campus Avangado | Varginha Tipo 1 6 Impress&o Departamental
Varginha Tipo 2 6 Unidades Administrativas e
Académicas
Campus Sede Alfenas-MG Tipo 4* 2 Reprografia | Central de Copias




Unidade
Educacional Il
(Santa Clara)

Alfenas-MG

Tipo 5

1 Reprografia

Central de Copias

Campus  Avangado
Pogos de Caldas

Pogos de Caldas-MG

Tipo 5

1 Reprografia

Central de Cépias

Campus  Avangado
Varginha

Varginha-MG

Tipo 5

1 Reprografia

Central de Cépias

* 0 grampeador deve ser automatico somente para a impressora que sera instalada na Central de Copia do

campus Sede.

16.14 DA CONCESSAO DE USO

16.14.1 Para os servicos de Reprografia a UNIFAL-MG cobrara do PROPONENTE aluguel das salas
utilizadas para funcionamento das Centrais de Cdpias, conforme especificado a seguir:

Tabela 4 - de custo do aluguel dos espagos fisicos a serem utilizados pelas Centrais de Copias.

Estimativo
Estimativo anual de Valor mensal da
. anual de Estimativo de | Metragem B
Local copias para a UNIFAL- concessao de
Encadernagdes/ alunos do espago
MG uso do espago
Plastificagoes
850.000 copias
Alfenas - Sede 2,000 4,000 49,30 m? R$ 423,68
(2 impressoras tipo 4)
Alfenas -
100.000 cépias
Unidade ) ) 120 840 8.12 m? R$ 212.40
(1 impressora tipo 5) ' ’
Santa Clara
170.000 copias
Varginha ) ) 120 854 465 m? R$ 496,48
(1 impressora tipo 5) ’ ’
Pocos de 100.000 copias - 1069
2
Caldas (1 impressora tipo 5) 2691 m R$ 267 46

Os pregcos mensais fixados para cessdao de uso dos espagos publico para as Centrais de Copias foram
avaliados pela Caixa Economica Federal;

16.15 DA ENTREGA E INSTALAGAO

16.15.1

16.15.2

16.15.3

16.15.4

16.15.5

16.15.6

16.15.7

Prazo para a entrega e instalagdo da solugdo para atender aos servigos de Impresséo
Departamental: até 60 (sessenta) dias corridos apos a assinatura do contrato;

Prazo para a entrega e instalagio da solugéo para atender aos servigos de Reprografia: até 10
(dez) dias corridos apds a assinatura do contrato

A manutencao preventiva e corretiva seréa realizada pela PROPONENTE sem 6nus para a UNIFAL-
MG;

A manutengéo preventiva sera realizada pela PROPONENTE conforme calendario a ser ajustado
entre as partes tendo por objetivo prevenir a ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos
conservando-os em perfeito estado de funcionamento, esses servigos seréo prestados no local
onde os equipamentos estejam instalados;

Os servigos de manutengdo serdo realizados pela PROPONENTE no horario comercial
compreendido entre as 7hs e 17hs, de Segunda a Sexta-feira;

Os tempos méaximos para atendimento e solugéo do problema por parte da PROPONENTE seréo
contados a partir da abertura do chamado técnico, que devera ser efetuado pelo (fiscal do contrato
indicado pela Administragéo através de portaria) representante da UNIFAL-MG;

O tempo maximo para o atendimento ao chamado ¢ de 02 (duas) horas Uteis a partir do horario de
sua abertura;
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16.15.8 O tempo maximo para a solugdo do problema é de 08 (oito) horas Uteis, incluidas as duas horas do
atendimento ao chamado, a partir do inicio do atendimento técnico, cujo horario devera ser
registrado pelo (fiscal do contrato) responsavel da UNIFAL-MG no documento Acompanhamento
de Abertura de Chamados Técnicos;

16.15.9 O “Chamado técnico para manutengdo corretiva’, sera efetuado pelo representante (fiscal do
contrato) da UNIFAL-MG (através do técnico da PROPONENTE responsavel pelo atendimento ao
Campus Sede) preenchendo a ordem de servigo (OS) os seguintes dados:

NUmero de tombamento/controle do equipamento;

Breve descrigdo do defeito;

Local de instalagao;

Procedimentos a serem realizados;

. Pessoa de contato no local.

.15.10 Define-se como “Tempo de atendimento ao chamado” o periodo compreendido entre o horario de
comunicagdo do chamado feito pela UNIFAL-MG e o horério de chegada do técnico ao local do
atendimento;

16.15.11 Define-se como “Tempo de solugdo do problema”, ao periodo compreendido entre o horario de
chegada do técnico ao local de atendimento e o horéario do término da solugdo, devidamente
registrados no documento. Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos, pelo
representante (fiscal do contrato) da UNIFAL-MG, deixando o equipamento em condi¢des normais
de operagao

16.15.12Entende-se por “Solugdo do problema”, a identificagdo.e adog¢do de medidas corretivas a serem
implementadas para sanar o problema que resultou na abertura do chamado;

16.15.13Caso a PROPONENTE ndo termine o reparo do equipamento. no prazo estabelecido, a
PROPONENTE devera substitui-lo em até 06 (seis) horas, por outro de sua propriedade, com
caracteristicas iguais ou superiores,.por um periodo.maximo de 60 dias. Caso 0 equipamento
original ndo possa ser reinstalado a PROPONENTE devera substitui-lo por um novo;

16.15.14 Reparos emergenciais - troca de toner, travamento, atolamento de papel, reinstalacdo de drivers,
tempo méximo para atendimento de 2 (duas) horas;

16.15.15 Troca de kits — foto condutor, foto. revelador, engrenagens, tempo maximo para atendimento de 6
(seis) horas;

16.15.16 Manutengdo de hardware — troca da placa Idgica, troca de meméria, troca de disco rigido, troca de
fonte de alimentagéo entre outros componentes fisicos, tempo méximo para atendimento de 6 (seis)
horas;

16.15.17 O técnico.da empresa PROPONENTE fard um relatério dos procedimentos adotados durante o
atendimento, fechando este registro ap6s ter solucionado e concluido o chamado, devidamente
aprovado pela UNIFAL-MG, que ficara com uma via desse relatério que seré anexada ao documento
“‘Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos’, efetuando neste momento seu fechamento
com base nos dados desse documento, aprovado pelo fiscal do contrato;

16.15.18 Entende-se por “Conclusdo dos chamados”, o término do trabalho realizado pela empresa
PROPONENTE; solucionando definitivamente o problema relatado no chamado, inclusive, para os
casos em que houver a necessidade de substituicdo por equipamento reserva;

16.15.19 A Empresa devera fornecer equipamentos de fabricantes que possuam programa de responsabilidade
ambiental,.bem como assumira o0 compromisso de fazer a coleta seletiva dos suprimentos (carcagas,
cilindros e demais pegas e componentes), apresentando em sua proposta detalhes do programa de
descarte ecologicamente correto, conforme Programa Nacional de Residuos Solidos, a ser adotado
na execugdo, e que fique evidenciado o nédo impacto ambiental e eventuais compromissos sociais
pertinentes. A ndo apresentag&o do programa acarretara na desclassificagdo da empresa.

16.15.20 Prazo de entrega de impressoras adicionais nos locais de impresséo departamental (conforma tabela
1) devera ser de 20 (vinte) dias Uteis contados do pedido emitido pela UNIFAL-MG;

16.15.21 A Licitante vencedora se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo 71 da lei 8666/93 e suas
alteracdes posteriores.

DA GARANTIA

SurwN

1

17.1  Os servigos, que por ventura, forem mal executados, deverdo ser corrigidos e todas as despesas correrdo
por conta e risco da contratada.

17.2 As despesas com o transporte (ida e volta) do equipamento defeituoso sera de responsabilidade da
proponente.



18 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
18.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

18.1.1 ndo aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o termo de contrato, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

18.1.2 apresentar documentagéo falsa;
18.1.3  deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
18.1.4  ensejar o retardamento da execugédo do objeto;
18.1.5 ndo mantiver a proposta;
18.1.6  cometer fraude fiscal;
18.1.7  comportar-se de modo inidoneo;
18.2Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as’ condigdes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre. os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
18.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem anterior e na
forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da. responsabilidade civil e criminal,
garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da Lei
10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do artigo-14 do Decreto 3.555/00:
18.3.1 Adverténcia
18.3.2 Multa:
18.3.2.1 Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada
sobre o valor remanescente do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 15 (quinze)
dias Uteis de atraso na entrega do material/execugao dos servigos caracterizando inexecugéo
parcial; e
18.3.2.2  Compensatoria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor remanescente do contrato.
18.3.3 Suspenséo temporéria de participagdo em licitagdo com a Administragéo;
18.3.4 Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Uni&o;

18.3.5 Declaragéo de inidoneidade.

18.4A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara
o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

18.5A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

18.6As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19 DO PAGAMENTO



19.1 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida, obrigatoriamente, com o nimero de inscrigdo no CNPJ
apresentado para a Habilitagdo, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs,
mesmo aqueles de filiais ou matriz;

19.2 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data do recebimento
definitivo e pela apresentacdo do documento fiscal, desde que atendidas as exigéncias deste Edital e o
disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n® 05, de 21/07/95, do Ministério da Administragdo Federal e
Reforma do Estado, mediante crédito em Conta corrente bancaria da LICITANTE VENCEDORA, através do
Banco do Brasil S/A;

19.3Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengéo das
condicdes de habilitagao exigidas no edital.

19.4Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize suasitua¢do ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério.da contratante.

19.5N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagéo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da.contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.6Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada acontratada a ampla defesa.

19.7Havendo a efetiva execugao do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situa¢éo junto ao SICAF.

19.8 Considerar-se-a como Ultimo dia Util para pagamento; .0 de emissao da respectiva Ordem Bancaria pelo
SIAFI (Sistema da administracao Financeira do Governo Federal);

19.9 No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislagdo e normas vigentes, no &mbito
da Unido, Estado e Municipio;

19.10 Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

19.11 Nenhum pagamento sera efetuado a LICITANTE VENCEDORA enquanto pendente de liquidagdo ou
qualquer obrigacéo financeira que Ilhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

19.12 O pagamento do valor mensal contratado referente & cesséo de uso e os valores correspondentes ao
consumo mensal de agua, energia elétrica e outros devidos pela contratada deverao ser efetuados até o 5°
(quinto) dia util do més seguinte ao vencido, mediante recolhimento por meio de Guia de Recolhimento da
Unido — GRU emitida pelo Setor de Contratos.

19.13 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.



| = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) | = (6/100) 1 =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

20 DAS DISPOSIGOES GERAIS

20.1 A participagdo neste certame implica na aceitagdo de todas as condigdes estabelecidas neste Edital, bem
como no Decreto 5.450 de 31 de maio de 2005;

20.2 Deverao ser observadas as exigéncias de carater de SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL constantes na
IN 01/2010, dentre as tais, as seguintes:

20.2.1  Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

20.2.2  Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagao do Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial —-INMETRO como. produtos sustentaveis ou de
menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

20.2.3 Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada,
com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegao
durante o transporte e 0 armazenamento;

20.3 A presente Licitagdo somente poderd vir a ser revogada por.razées de interesse publico, decorrentes de
fato superveniente devidamente.comprovado, ou anulada no todo ou em parte, por ilegalidade de oficio ou
por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado;

20.4 O Objeto da presente Licitagdo podera sofrer acréscimos, conforme previsto no Paragrafo 1°, do Art. 65 da
Lei 8.666/93 e Paragrafo 2°, inciso'Il do Art. 65 da Lei 9648/98;

20.5 Os servigos, que por ventura, forem mal executados, deveréo ser corrigidos e todas as despesas correro
por conta e risco da contratada.

20.6 O Pregoeiro, no interesse da Administragéo, podera relevar omissdes puramente formais observadas na
documentagéo e Proposta, desde que n&o contrariem a Legislagdo vigente e ndo comprometa a lisura da
Licitag&o, sendo possivel a promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢éo
do processo;

20.7 Qcorrendo, em qualquer hipotese, a negativa do fornecimento do objeto desta licitagdo por parte da
LICITANTE VENCEDORA, o mesmo podera ser adjudicado as Licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo e de acordo com as Propostas apresentadas, sem prejuizo das sangdes previstas em lei;

20.8Sera disponibilizado pela UNIFAL-MG um sistema (requisi¢bes) para registro e acompanhamento das
ordens de servigos (chamados técnicos), gerados pelos usuarios da UNIFAL-MG, relativos as prestagdes de
servigos de Impressdo Departamental;

20.9As quantidades indicadas na tabela 3 referente ao servigo de impressao departamental sdo estimativas;

20.10 A instalagdo das impressoras constantes na tabela 3 dar-se-a apds a assinatura do Contrato observando a
emissao das respectivas ordens de servigos, que irdo ocorrer no periodo de até 12 (doze) meses a partir da
assinatura do Contrato;

20.11 O fornecimento dos equipamentos solicitados sera efetuado junto ao Setor de Patrimdnio. A
PROPONENTE tera um prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega da impressora para
efetuar a identificagdo como de sua propriedade (ex.: tombamento);

20.12 O fornecimento sera efetuado em dias Uteis e horario comercial, com aviso prévio ao Assessor para
Assuntos de Informatica da UNIFAL-MG, que procedera ao recebimento, nas quantidades discriminadas nas
respectivas solicitagdes de instalagéo;



20.12.1 Local e horario para entrega: no Nucleo de Tecnologia da Informagéo — NTI, no Pavilhdo K, sala
k204 da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 714 —
Centro - Alfenas/MG — CEP 37130-000, das 8:00 as 10:30 e das 13:00 as 16:30 horas, em dias
Uteis e, sera recebido pela Assessoria de Assuntos para Informatica da UNIFAL-MG;

20.13 Somente serdo aceitos equipamentos com selo do ENERGYSTAR/INMETRO;

20.14 Os produtos que forem entregues fora das condigdes estipuladas neste edital deverdo ser substituidos
imediatamente, sendo os 6nus decorrentes da substituicdo de responsabilidade da empresa fornecedora do
produto;

20.15 Prazo de entrega de impressoras adicionais nos locais de impressdo departamental (conforma tabela 1)
devera ser de 20 (vinte) dias Uteis contados do pedido emitido pela UNIFAL-MG;

20.16 A critério das empresas interessadas em participar do certame, poderéo fazer visitas in loco nas centrais
de cdpias para verificagao dos espagos fisicos disponiveis;

20.16.1 As visitas deverdo ser agendadas até as 14 horas do dia Util anterior a abertura do certame.
20.17 Quaisquer esclarecimentos sobre dividas eventualmente suscitadas, relativas.as orientagdes contidas no

presente Edital, poderdo ser solicitadas, por escrito, ao Pregoeiro, exclusivamente por meio eletrénico via
internet, através do e-mail: pregao@unifal-mg.edu.br;

20.18 No caso de ocorréncia de feriado nacional, estadual ou municipal, ou de falta de expediente na Instituicao,
no dia previsto para a Abertura da Sesséo Publica, o ato ficard automaticamente transferido/para o primeiro
dia 0til seguinte, no mesmo horario;

20.19 As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo € apresentagdo das propostas,
independente da condugéo ou resultado do Processo Licitatério;

20.20 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-4 o dia do inicio e se incluird o do
vencimento;

20.21 Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n°10.520/2002 e Decreto 5.450/2005, nos
regulamentos que vierem a ser adotados e, ainda; nas normas técnicas gerais ou especiais aplicaveis;

20.22 O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes desta Licitagdo é o da Justica Federal, Subsecgéo
Judiciaria de Varginha/MG, “ex vi” do.artigo 109, |, da Constituicdo da Republica.

Alfenas, 24 de agosto 2015.

Vera Lcia de Carvalho Rosa
Pro-Reitora de Administragao e Finangas
- UNIFAL-MG -
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ANEXOI|

PREGAO ELETRONICO 078/2015

1. Estimativas: Impressao, Reprografia e Custos.
1.1. Servigos de Impresséo Departamental.

Tabela 1 — Estimativa de impressao mensal por categorias de equipamentos, relativos ao Servigo de Impresséo
Departamental.

Item | Categoria | Quantid | Média de | Total de | Total  de | Valor Valor Mensal | Valor Anual
Equipame | ade Paginas Paginas | Péaginas Unitario | Pagina Pagina Impressa
ntos Impress | Mensal por | por Més | por Ano Péagina | Impressa (R$) | (R$)

oras Impressora Impress
a (R$)

CAMPUS SEDE E UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA

01 Tipo 1 22 3.000 | 66.000 792.000
02 Tipo 2 10 1.500 | 15.000 180.000
03 Tipo 3 02 3.500 7.000 84.000
04 Tipo 4 01 12.000 | 12.000 144.000

CAMPUS AVANGADO DE POCOS DE CALDAS

05 Tipo 1 08 3.000 | 24.000 288.000

06 Tipo 2 05 1.500 7.500 90.000

CAMPUS AVANGADO DE VARGINHA

07 Tipo 1 06 3.000 | 18.000 216.000
08 Tipo 2 06 1.500 9.000 108.000
Totais 60 29000 | 158500 1902000
Estimados de

Impressao

Departamental

1.2. Servigos de Reprografia.

Tabela 2 — Estimativa de custo pelos servigos prestados nas Centrais de Copia.

ltem Especificagdo Quantidade | Valor Unitario Valor Total
ao ano (Estimado) R$ | (Estimado) R$

CAMPUS SEDE

09 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 850.000
minima de 75g/m2.

10 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com capas 1.500
em PVC ou similares de qualidade superior.
11 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 500

A7




UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA

12 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 100.000
minima de 75g/m2.

13 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com capas 96
em PVC ou similares de qualidade superior.

14 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24
A7

CAMPUS AVANGADO DE POCOS DE CALDAS

15 | Cdpias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 100.000
minima de 75g/m2.

16 | Encadernacdo em tamanho A4, com espiral, com capas 96
em PVC ou similares de qualidade superior.

17 | Plastificacdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24
A7

CAMPUS AVANGADO DE VARGINHA

18 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 170.000
minima de 75g/m2.

19 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com capas 96
em PVC ou similares de qualidade superior (

20 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5,"A6.e 24
A7

Total Estimado de Reprografia

TOTAL GERAL TABELAS1e2=>

** Os itens serdo licitados por Grupo:
** A quantitativo estimado relacionada nas tabelas é apenas base de referéncia de pregos.

» Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante no edital e a descricdo do objeto
constante .no SITE COMPRASNET, “SIASG” OU NOTA DE EMPENHO, prevalecera, sempre, a
descrigao deste edital.



ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO 078/2015

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE.....ccccosceesseesseeeesssesssserssssrsssseesssesssseesssresn
ENDERECO: orvoeseeeeeeeseeesseessssesssssesssseessssssssesssssesssesessessssssssssesssssesessesssses
CIDADEIUF: ..o CEP: ooeeeeeeeeeeseeesseesessess e

REPRESENTANTE LEGAL: ..ottt ettt

CPF e [ C TSRS P

DADOS BANCARIOS:
BANCO: ..ottt

AGENCIA: ......oooovvvvvvvvcceessssssese CONTA: e

(Enviar este Anexo pelo correio eletronico pregao@unifal-mg.edu.br, apds a fase de aceitagao das propostas,
durante a sessao publica)
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TERMO DE REFERENCIA

Processo n°: 23087.007252/2015-47

Setores Requisitantes: Sede/Unidade Educacional Santa Clara, Campus Avangado de Pogos de Caldas e Campus
Avancado de Varginha.
Responsavel: Paulo César de Andrade

Especificagdo Técnica e Condigoes Comerciais para Prestagao de Servigos de Impressdo Departamental e
Reprografia.

Definigdes Basicas

1.3. Servigos de Impressdo Departamental: impressdo de documentos em formato digital via rede institucional
(TCP/IP) ou local (através da fungdo copia de documentos impressos ou impressdes via USB com dispositivos
tipo pendrive);

1.4. Servigos de Reprografia; reproducéo de copias de documentos impressos ou de documentos no formato digital
(USB), além de servigos de encadernagao e plastificagao;

1.5. Central de Copias: denominagdo do local alocado na infraestrutura fisica da UNIFAL-MG para prestagao dos
servicos de reprografia.

2. Objeto

2.1. Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugdo para prestagdo de servicos de Impressao
Departamental (com acesso via rede local (TCP/IP)) e de Reprografia, compreendendo a cesséo de direito de
uso de equipamentos, incluindo a prestacéo pela contratada de servigos de manutengéo preventiva e corretiva,
fornecimento de pegas e suprimentos necessarios;. incluindo servicos de operacionalizagdo da solugdo, para
atender as necessidades de impressao da UNIFAL-MG, vinculada a segdo de espaco fisico para os servigos de
reprografia para atender a Sede, Unidade Educacional Santa Clara e os Campi Avangados de Pogos de Caldas e
de Varginha, conforme descrigéo detalhada neste Termo de Referéncia;

2.2. Os servigos de Impressdo Departamental serdo-prestados nas unidades académicas e administrativas, no
Campus Sede, Unidade Educacional Santa Clara e os Campi Avangados de Pogos de Caldas e de Varginha,
conforme especificado neste Termo deReferéncia;

2.3. Os servicos de Reprografia serdo prestados nas Centrais de Cdpias do campus Sede, Unidade Educacional
Santa Clara e os Campi Avangados de Pocos de Caldas e de Varginha, exclusivamente a servidores (técnicos e
docentes) que estejam portando a requisicao propria assinada pela chefia imediata;

2.3.1. A PROPONENTE, nas localidades mencionadas no item 2.3, tera permissao de uso das Centrais de Copias
para prestar servicos reprograficos aos servidores (técnicos e docentes) que NAQ ESTEJAM PORTANDO
A REQUISICAO PROPRIA ASSINADA PELA CHEFIA IMEDIATA e aos alunos da UNIFAL-MG, devendo
cobrar por estes servicos, diretamente do usuario solicitante;

2.4. Para 0s servigos de Impressdo Departamental o papel seré fornecido pela UNIFAL-MG;

2.5. Os servicos de Reprografia deverdo ser prestados com fornecimento de papel pela PROPONENTE. O papel
devera ser de reflorestamento, comprovado com certificados emitidos pelos 6rgéos de fiscalizagdo ambiental;

2.6. As Centrais de Copias, mencionadas no item 2.5, poderdo comercializar materiais de escritorio e papelaria em
geral;

2.6.1. A comercializagdo de materiais de escritorio e papelaria sera permitida desde que o fornecedor
tenha em seu ramo de atividade o comércio de artigos de escritério e/ou papelaria;

2.7. Sera expressamente proibido a comercializagdo de produtos alimenticios, bebidas alcodlicas, agua mineral,
refrigerantes bem como qualquer outro produto de mesma natureza;

2.8. A critério da PROPONENTE poderé ser oferecido servigos de impresséo/copias nos formatos A3, A2, A1 e A0
para alunos, técnicos administrativos e professores.




3. Descrigao da solugao

3.1. A solugao a ser fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

a.

b.

Fornecimento de equipamentos de Ultima geragao, novos, devidamente instalados. Os mddulos que forem
adicionados deverao ser do mesmo fabricante do equipamento ou por este homologado;

Fornecimento dos suprimentos: toners e kits de manuten¢do das impressoras, novos e originais do
fabricante;

Fornecimento de suporte técnico tais como atendimento telefénico, website com chat, atendimentos locais
tais como atolamento de papel, troca de toner, reinstalagao/reconfiguracéo de equipamentos e drivers;
Fornecimento de assisténcia técnica on-site;

Disponibilizar assisténcia técnica especializado, in loco para atender as chamadas para solugdo de
problemas nas impressoras, nos locais relacionados no item 2.1, num prazo maximo de 12 (doze) horas;
Disponibilizar ao menos 02 (dois) funcionarios por Central de Copias, (Sede, Unidade Educacional santa
Clara, Campus Avancado de Pocos de Caldas e Campus Avancado de Varginha) de segunda a sexta,
para atendimento aos usuarios, das 07:00hs as 22:00hs, devidamente treinados e qualificados para os
servigos de Reprografia e operagao dos equipamentos, devendo observar o horério diferenciado para o
campus de Pocos de Caldas, conforme alinea g do item 3.1;

Pocos de Caldas: de sequnda a sexta-feira das 8:00 as 22hs e sabado das 8:00 as 12:00 hs;

Os empregados da PROPONENTE nado poderdo divulgar informagdes sigilosas ou de uso restrito da
UNIFAL-MG, sob pena de aplicagdo das sancbes previstas em lei, como rescisdo de contrato e pagamento
de indenizagao por perdas e danos;

A PROPONENTE devera prestar servigos reprograficos em conformidade com as legislagdes pertinentes
aos direitos autorais. A responsabilidade ¢é exclusiva da PROPONENTE.

4. Categorias de equipamento

4.1. Especificagdo dos Equipamentos — Caracteristicas e Capacidades Minimas:
4.1.1. Tipo 1 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 31 ppm em A4.

4.1.1.1. Velocidade de impresséo: 31 paginas por minuto em A4 e carta;

4.1.1.2. Ciclo de trabalho mensal de Impressao: 50.000 paginas ao més;

4.1.1.3. Ampliacéo e reducdo com zoom: 25% a 400%;

4.1.1.4. Alimentacdo de papel: 01(uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagéo de 250 folhas e uma
bandeja de alimentacdo manual para 50 folhas;

4.1.1.5. Capacidade de saida de papel: 150 folhas;

4.1.1.6. Originais e copias: A4, oficio, carta;

4.1.1.7.<Fungao cdpia: texto, foto, e texto foto;

4.1.1.8. Alimentador de originais: automatico;

4.1.1.9. Frente e verso (Duplex): automatico;

4.1.1.10. Sistema de impressao: laser;

4.1.1.11. Processador: 400 MHz;

41.1.12. Memoria: 256MB;

411.13.  Resolugdo: 600 x 600 dpi;

41.1.14. . Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;

41.1.15.  Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

4.1.1.16. Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

41.1.17.  Visor: em portugués;

41.1.18.  Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

4.1.2. Tipo 2 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 25 ppm em A4,

4.1.2.1. Velocidade de impresséo: 25 paginas por minuto em A4 e carta;

4.1.2.2. Ciclo de trabalho mensal de Impressao: 20.000 paginas ao més;

4.1.2.3. Ampliagéo e reducdo com zoom: 25% a 400%;

4.1.2.4. Alimentagdo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagéo de 250 folhas e uma
bandeja de alimenta¢&o manual;

4.1.2.5. Capacidade de saida de papel: 150 folhas;

4.1.2.6. Originais e copias: A4, oficio, carta;

4.1.2.7. Fungao copia: texto, foto, e texto foto;



4.1.2.8.
4.1.2.9.

4.1.2.10.
41.2.11.
4.1.212.
4.1.2.13.
4.1.2.14.
4.1.2.15.
4.1.2.16.
4.1.217.
4.1.2.18.

Alimentador de originais: automatico;
Frente e verso (Duplex): automatico;
Sistema de impressao: laser;
Processador: 390 MHz;
Memoria: 64MB;
Resolugao: 600 x 600 dpi;
Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;
Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);
Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
Visor: em portugués;
Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

4.1.3. Tipo 3 - Impressora Multifuncional Laser Colorida, 20 ppm em A4.

41.3.1.
41.3.2.
41.3.3.
41.34.
41.3.5.

4.1.3.6.
41.3.7.
41.3.8.
4.1.3.9.

4.1.3.10.
41.3.11.
4.1.3.12.
4.1.3.13.
41.3.14.
4.1.3.15.
4.1.3.16.
4.1.3.17.
4.1.3.18.
4.1.3.19.
4.1.3.20.
4.1.3.21.

Velocidade de impressao: 20 paginas por minuto em A4 e carta;
Ciclo de trabalho mensal de Impress&o: 100.000 paginas ao més;
Velocidade de digitalizagdo: 30 paginas por minuto;
Ampliac&o e redugdo com zoom: 25% a 400%;
Alimentagéo de papel: 02 (duas) gavetas frontais com capacidade de alimentagéo de 250 folhas e
uma bandeja de alimentagdo manual para 50 folhas;
Capacidade de saida de papel: 250 folhas (A4) e 150 folhas (Oficio e A3);
Alimentador de documentos: 50 folhas;
Originais e cdpias: A4, oficio, carta e A3;
Funcéo cdpia: texto, foto, e texto foto;
Alimentador de originais: automatico;
Frente e verso (Duplex): automatico;
Sistema de impressao: laser;
Processador: 600MHz;
Meméria: 512MB;
Disco rigido: 160GB;
Resolug&o:600 x 600 dpi;
Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;
Protocolo.de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);
Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
Visor: em portugués;
Impresséo. confidencial: Permitir a autenticagdo do usuario para acesso a digitalizagéo e outras
fungdes;

41.3.22.  Recurso de sobre gravagdo de disco rigido: recurso que sobrescreve os dados no HD apos

4.1.3.23
4.1.3.24

trabalhos de copia, digitalizaco, fax e impresséo;

. Criptografia de disco: criptografia dos dados, protegendo-os contra invas&o;
. Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

4.1.4. Tipo 4 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 55 ppm em A4.

4.1.441.
41.4.2,
41.43.
41.4.4.

4.1.4.5.
41.4.6.
41.4.7.
41.4.8.
4.1.4.9.

4.1.4.10.
41.4.11.
4.1.4.12.
4.1.4.13.
4.1.4.14.

Velocidade de impressao: 55 paginas por minuto em A4 e carta;
Ciclo de trabalho mensal de Impresséo: 225.000 paginas ao més;
Ampliacdo e redugao com zoom: 25% a 400%;
Alimentacdo de papel: 02 (duas) gavetas frontais com capacidade de 500 folhas cada, (totalizando
1.000 folhas);
Capacidade de saida de papel: 250 folhas;
Originais e copias: A4, oficio, carta;
Funcéo copia: texto, foto, e texto foto;
Alimentador de originais: automatico;
Frente e verso (Duplex): automatico;
Sistema de impressao: laser;
Processador: 533MHz;
Meméria: 256MB;
Disco rigido: 40GB;
Resolugao: 600 x 600 dpi;



41.4.15.  Linguagem de impressao: PCL 6 e PostScript 3;

4.1.4.16. Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

41.417.  Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

41.418.  Visor: em portugués;

41.419.  Gramatura do papel saida: bandeja de prova 52 a 127,3 g/m? bandeja de deslocamento 52 a
260 g/m?,

4.1.4.20. Capacidade de empilhamento; bandeja de prova: 250 folhas A4/Carta, bandeja de
deslocamento: 3.000 folhas A4/Carta;

41.4.21. Impresséo confidencial: Permitir a autenticag@o do usuario para acesso a digitaliza¢éo e outras
fungdes;

4.1.4.22, Senhas de acesso: capacidade de até 500 senhas de usuarios;

41.4.23.  Consumo de energia: Deverao apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

Observagdo: O grampeador deve ser automatico somente para a impressora que sera instalada na
Central de Copia do campus Sede.

4.1.5. Tipo 5 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 20 ppm em A4,
4.1.5.1. Velocidade de impress&o: 20 paginas por minuto em A4 e carta;
4.1.5.2. Ciclo de trabalho mensal de Impress&o: 20.000 paginas ao mes;
4.1.5.3. Ampliagéo e redugdo com zoom: 50% a 200%;
4.1.5.4. Alimentagéo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagao de 250 folhas e uma
bandeja de alimentagao manual para 50 folhas;
4.1.5.5. Capacidade de saida de papel: 200 folhas;
4.1.5.6. Originais e copias: A4, oficio, carta;
4.1.5.7. Fungéo copia: texto, foto, e texto foto;
4.1.5.8. Alimentador de originais: automatico;
4.1.5.9. Frente e verso (Duplex): automatico;
4.1.5.10. Sistema de impressao: laser;
4.1.5.11. Processador: 400MHz;
4.1.5.12. Meméria: 128MB;
41.513.  Resolugao:600 x 600 dpi;
41.514.  Linguagem deimpressdo: PCL 6 e PostScript 3;
4.1.5.15. Protocolo.de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);
41.516.  Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
41.517.  Visor: em portugués;
4.1.5.18. Recursos do scanner: digitalizagdo duplex, pasta embutida e para e-mail;
41.519.  Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

4.2. Requisitos comuns a todos os equipamentos:

4.2.1.1. Software de instalacdo e drivers de impressao;

4.2.1.2. Para atender aos servicos de impresséo Departamental deverao ser fornecidos equipamentos novos
e de ultima gerag&o. Para os servigos de reprografia 0os equipamentos poderdo ter no maximo 02
(dois).anos de uso, comprovadas através de notas fiscais de compra dos equipamentos;

4.2.1.3. Todos os equipamentos devem ser compativeis com Linux (Ubuntu, Debian em suas mais recentes
versdes), MAC OS, Windows 2003, Windows 2008, XP, UNIX, Windows Vista, Windows 7 e Windows
8

4.2.1.4. Possuir tensdo de 110V, havendo necessidade, a licitante devera fornecer os equipamentos com
CONversor;

4.2.1.5. Digitalizacdo nos formatos: minimo tiff, jpg e pdf;

4.2.1.6. As multifuncionais deverdo ter interface grafica, e admitir entrada de dados, através de teclado
alfanumérico, para desenvolvimento de arquivos digitalizados e indexados;

4.2.1.7. Possuir entradas USB para impresséo direta;

4.2.1.8. O equipamento devera ser acompanhado de todos os softwares e documentagdo necessarios a
implementag&o de digitalizag&o;

4.2.1.9. Quando o software nao for do mesmo fabricante do equipamento, o licitante devera apresentar carta
do fabricante da multifuncional homologando o funcionamento;

4.2.1.10. Gerenciamento remoto das impressoras em rede com recursos em status on-ling;
gerenciamento centralizado (Via Rede e Web); alertas em tempo real. Realizagdo de inventario



completo; log detalhado por equipamento, usuario, tipos de trabalho (impresséo ou copia preto ou
colorido), hora, nimero de paginas impressas;

421.11. Cada equipamento devera vir acompanhado de aplicativo OCR (Optical Character Recognition)
em lingua portuguesa, incluindo pelo menos uma licenga de uso ou na versdo OEM do
FABRICANTE;

4.2.1.12. Funcgéo de impressao multi-paginas;

4.2.1.13. Interface de Rede Padrdo Ethernet 10/100 Mbps ou 10/100/1000 Mbps auto negociavel, com
conector RJ-45;

4.21.14. Contabilizagdo de impresséo individualmente em tempo real;

4.2.1.15. Ferramenta de analise de nivel de utilizagao ou subutilizagdo dos equipamentos e/ou recursos.

5. Estimativas: Impressao, Reprografia e Custos.
5.1. Servigos de Impressao Departamental.

Tabela 1 — Estimativa de impress&@o mensal por categorias de equipamentos, relativos ao Servigo de Impresséo
Departamental.

Item | Categoria | Quantid | Média de | Total de | Total  de | Valor Valor Mensal | Valor Anual
Equipame | ade Paginas Paginas | Péaginas Unitario. | Pagina Pagina Impressa
ntos Impress | Mensal por | por Més | por Ano Pagina. | Impressa (R$). | (R$)

oras Impressora Impress
a (R$)

CAMPUS SEDE E UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA

01 Tipo 1 22 3.000 | 66.000 792.000 0,10 6.600,00 79.200,00
02 Tipo 2 10 1.500 | 15.000 180.000 0,10 1.500,00 18.000,00
03 Tipo 3 02 3.500 7.000 84.000 1,50 10.500,00 126.000,00
04 Tipo 4 01 12.000 | 12.000 144.000 0,10 1.200,00 14.400,00

CAMPUS AVANGCADO DE POGOS DE CALDAS

01 Tipo 1 08 3.000 | 24.000 288.000 0,10 2.400,00 28.800,00

02 Tipo 2 05 1.500 7.500 90.000 0,10 750,00 9.000,00

CAMPUS AVANGADO DE VARGINHA

01 Tipo 1 06 3.000 | 18.000 216.000 0,10 1.800,00 21.600,00
02 Tipo 2 06 1.500 9.000 108.000 0,10 900,00 10.800,00
Totais 60 29000 | 158500 1902000 - 25650,00 307800,00
Estimados de

Impressao

Departamental

5.2. Servigos de Reprografia.

Tabela 2 — Estimativa de custo pelos servigos prestados nas Centrais de Copia.

ltem Especificagdo Quantidade | Valor Unitario Valor Total
a0 ano (Estimado) R$ | (Estimado) R$

CAMPUS SEDE

05 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 850.000 0,15 127.500,00
minima de 75g/m2.




06 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com capas 1.500 3,00 4.500,00
em PVC ou similares de qualidade superior.
07 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 500 3,50 1.750,00
A7
UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA
08 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 100.000 0,15 15.000,00
minima de 75g/m2.
09 | Encadernagéo em tamanho A4, com espiral, com capas 96 4,00 384,00
em PVC ou similares de qualidade superior.
10 | Plastificacdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24 3,50 84,00
A7
CAMPUS AVANCADO DE POCOS DE CALDAS
11 | Cdpias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 100.000 0,15 15.000,00
minima de 75g/m2.
12 | Encadernacdo em tamanho A4, com espiral, com capas 96 4,00 384,00
em PVC ou similares de qualidade superior.
13 | Plastificacdo de documentos na medida: A4, A5, A6 e 24 3,50 84,00
A7
CAMPUS AVANCADO DE VARGINHA
14 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, gramatura 170.000 0,15 25.500,00
minima de 75g/m2.
15 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com capas 96 4,00 384,00
em PVC ou similares de qualidade superior (
16 | Plastificacdo de documentos na-medida: A4, A5, A6 e 24 3,50 84,00
A7
Total Estimado de Reprografia 190.654,00
TOTAL GERAL TABELAS1e2¢é 498.454,00

Valor Total R$ 498.454,00 (quatrocentos e noventa e oito mil e quatrocentos e cinquenta e quatro reais).

5.3. Os itens serdo licitados em GRUPO.

Sistema de Gerenciamento dos Servigos de Impressao Departamental:
Este servigo compreende a geréncia e monitoramento dos processos de impress&o, através de sistema de gestdo dos
servigos de impressdo. A PROPONENTE ira operar os softwares instalados nos equipamentos, porém possibilitando
acesso total aos mesmos para a equipe responsavel pelo gerenciamento dos servigos de Impresséo Departamental na
UNIFAL-MG
a. Possibilitar a contabilizagéo e o controle de custos de impressdes em maquinas;
b. Apresentar um mecanismo de autenticagdo, onde cada usuario devera se autenticar com sua senha
individual;
¢. Informar usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero de paginas, cor (colorido
ou monocromatico), modo de impresséo (simplex ou duplex), tamanho do papel e custo para cada documento
impresso;
d. Permitir a instalagéo e atualizagao transparentes para o usuario através de login script, instalando o moédulo
cliente apenas em estagdes que possuam impressoras locais ou de rede configuradas;
e. Realizar inventario automatico de impressoras (relagdo de todas as impressoras instaladas);
f.  Permitir a administragdo de custos por grupos de impressoras;



1.

Possuir interface Web (Browser);

Fornecer relatérios de contabilidade e de custos por usuarios, impressoras e servidores de impressao;

Permitir a definigdo do limite de cotas, por usuario e a geragéo de relatérios de utilizagao de cotas;

Permitir a programagao de depositos periddicos nas cotas dos usuarios e impressoras, a fim de automatizar a

gestéo dos limites;

k. Permitir a exportacdo dos dados para analise em planilha eletrénica compativel com LibreOffice e Microsoft
Excel;

I.  Possuir base de dados compativel com o padrdo SQL e a modelagem e a tecnologia devem ser de
conhecimento da UNIFAL-MG;

m. Permitir bilhetagem do total de paginas impressas no periodo, contabilizando por impressora, por usuario e
por grupo;

n. Permitir bilhetagem offline: caso perder a comunicagdo com o equipamento ou parar de funcionar, atualizar
base de dados quando a comunicagdo ou o funcionamento for restabelecido com todas as informagdes sobre
os servigos de reprografia realizados no periodo em que permaneceu sem comunicagao;

0. Enviar relatérios de bilhetagem via servidor de e-mail;

p. Gerenciar remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados' permitindo efetuar alteragbes de
configuragéo, checagem do status de impresséo, checagem do nivel.dos insumos de impresséo;

g. Permitir o agendamento de relatérios, que s&o gerados e enviados. para e-mails especificos para cada
gerente;

r. Permitir a realizagdo de impressdes confidenciais selecionadas, sé realizando.a impressé@o quando o usuario
estiver ao lado do equipamento e registrar sua senha no equipamento;

s. Permitir autenticagdo de usuérios via LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) externo / AD (Active
Directory) com ao menos 5.000 usuarios ativos;

t.  Capturar contadores fisicos das impressoras automaticamente;

u. Para uma melhor comunicagédo a empresa PROPONENTE devera possuir um portal de comunicagao via web
para cadastro e acompanhamento dos chamados técnicos registrados pela UNIFAL-MG;

v. Disponibilizar ao menos um servidor'de impressao para gerenciamento.

o Ta

Gestao do Servigo

7.1. A PROPONENTE sera responsavel em-manter os equipamentos sempre providos de consumiveis, pegas €
acessorios, e em condigbes de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas estimadas
de cada localidade. Cada equipamento devera contar sempre com, no minimo um cartucho reserva novo;

7.2. A PROPONENTE ainda devera deixar no local onde os equipamentos estejam instalados manuais de operagéo
dos equipamentos.

Instalagao dos Equipamentos

8.1. Os.equipamentos serdo. instalados nos locais indicados pela UNIFAL-MG, na Sede, na Unidade Educacional
Santa Clara e nos campi Avangados de Pogos de Caldas e Varginha relacionados na Tabela 3;

8.2. A PROPONENTE devera proceder a instalacéo e desinstalagdo de Impressoras dentro de cada localidade. Caso
seja mudada a localidade de instalagao, o remanejamento/transporte ocorrera por conta da PROPONENTE;

8.3. A empresa PROPONENTE deve garantir que durante a execugéo dos servigos de manutengéo (preventiva e
corretiva) os ambientes sejam mantidos em perfeitas condigdes de higiene e seguranga. Apds a conclus&o do
atendimento de um chamado técnico, devera ser efetuada limpeza geral no ambiente, eventualmente afetado
pela atuagdo do técnico da empresa PROPONENTE. O material usado nesta limpeza sera disponibilizado pela
PROPONENTE;

8.4. Para os servigos de Reprografia a UNIFAL-MG cobrara do PROPONENTE aluguel das salas utilizadas para
funcionamento das Centrais de Copias, conforme especificado a seguir;

8.5. Para os servigos de Impressdo Departamental a UNIFAL-MG fornecera infraestrutura necessaria para instalagédo e
funcionamento dos equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas, pontos de acesso a rede;

8.6. A UNIFAL-MG devera permitir livre acesso dos funcionarios da PROPONENTE aos locais de execugdo dos
servigos, mediante apresentagéo de OS (Ordem de Servigos);

8.7. Os empregados da PROPONENTE terdo acesso aos locais de execugédo dos servigos devidamente identificados
através de crachas fornecidos pela PROPONENTE, visando cumprir as normas de seguranga das unidades;

8.8. Cabera a UNIFAL-MG fiscalizar o exato cumprimento das clausulas e condi¢des estabelecidas no Contrato;



8.9. Se por motivo de caso fortuito ou de forga maior o espago fisico cedido ficar inacessivel, no todo ou em parte, a
CONTRATADA, o valor mensal da cessao de uso sera subtraido em 1/30 (um trinta avos) do seu valor, por dia
Util de privacdo de uso, incluindo-se os domingos do periodo de inacessibilidade;

8.10.No periodo de férias, paralisagdes, recessos escolares e outras inacessibilidades, para as quais a
CONTRATADA n&o tenha concorrido, o valor mensal da cessao de uso sera subtraido em 1/30 (um trinta avos)
do seu valor, por dia util de privagédo de uso, incluindo-se os domingos dos periodos de paralisagao;

8.11. Os pregos mensais fixados para cessdo de uso dos espagos publico para as Centrais de Cdpias foram
avaliados pela Caixa Econémica Federal;

Tabela 3 - Instalagao dos equipamentos por categoria, servigos e localidade.

Campus/Unidade Cidade - UF Categoria | Quantidade Servigo | Local
Campus Sede Alfenas-MG Tipo 1 22 Impressao Departamental
Tipo 2 10 Unidades Administrativas e
Tipo 3 2 Académicas
Tipo 4 1
Campus  Avancgado | Pogos de Caldas Tipo 1 8 Impresséo Departamental
Pogos de Caldas Tipo 2 5 Unidades Administrativas e
Académicas
Campus Avangado | Varginha Tipo 1 6 Impressao Departamental
Varginha Tipo 2 6 Unidades Administrativas e
Académicas
Campus Sede Alfenas-MG Tipo 4* 2 Reprografia Central de Copias
Unidade Alfenas-MG Tipo 5 1 Reprografia Central de Copias
Educacional I
(Santa Clara)
Campus Avancgado | Pogos de Caldas-MG Tipo 5 1 Reprografia Central de Copias
Pocos de Caldas
Campus Avancgado | Varginha-MG Tipo 5 1 Reprografia Central de Copias
Varginha

* 0 grampeador deve ser automatico somente para a impressora que sera instalada na Central de Cdpia do campus

Sede.
Tabela 4 - de custo do aluguel dos espagos fisicos a serem utilizados pelas Centrais de Copias.
Estimativo
Estimativoranual de Valor mensal da
anual de Estimativo de | Metragem
Local copias para a UNIFAL- concessao de
Encadernagoes/ alunos do espago
MG uso do espago
Plastificagbes
850.000 copias
Alfenas - Sede _ 2.000 4.000 49,30 m? R$ 423,68
(2 impressoras tipo 4)
Alfenas -
100.000 cépias
Unidade ) ) 120 840 8.12 m2 R$ 212 .40
(1 impressora tipo 5) ’ '
Santa Clara
170.000 cépias
Varginha 120 854 46.5 m? R$ 496,48
(1 impressora tipo 5) ’ '
Pocos de 100.000 copias 120 1069
2
Caldas (1 impressora tipo 5) 2691 m R$ 267 46

9. Apresentacao da proposta comercial e condigoes relativas ao objeto.




9.1. Apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecida por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com comprovagéo de capacidade para prestar servigo de natureza similar ao objeto do Edital;

9.1.1. O Atestado devera ser emitido em papel timbrado e devera conter telefone e enderego para
verificagdo de autenticidade;

9.2. Podera ser solicitado catalogo / manuais em portugués, dos equipamentos, para verificagdo das configuragdes
minimas conforme os elencados nos itens 4 até 4.1.4;

9.3. A PROPONENTE devera apresentar os precos observando os critérios do edital;

9.3.1. As propostas serao analisadas pelo menor valor global visando a economia para a Instituigao, visto
que nos Campi Avangados de Pogos de Caldas, Varginha e a Unidade Educacional Santa Clara tém
previsdao de um baixo numero de cdpias reprograficas e com o mesmo nimero de funcionarios
indicados na Sede para atender a comunidade institucional. O custo podera ser elevado caso seja
desmembrado por item;

9.3.2. O julgamento das propostas sera feito pelo “Menor Valor Global’, ofertado pelos PROPONENTES;

9.3.3. Na elaboragao das propostas de pregos os licitantes devem tomar como base o custo total, em 12 (doze)
meses, do valor total de paginas impressas e copias;

9.3.4. Sera considerado vencedor o fornecedor que ofertar o menor valor global (impresséo-e reprografia), e que
necessariamente tenha condigdes de cotar todos os itens do lote

9.3.4.1. Serdo observados os valores ofertados de cada item individualmente do Grupo e serdo
aceitas as propostas com valores iguais ou inferiores aos valores de referéncia informados
neste Termo de Referéncia;

9.3.5. Preco unitario por pagina de impressao, considerando-se as. categorias de equipamentos e quantidades
estimadas na Tabela 1 deste termo de referéncia;

9.3.6. Preco unitario por servico de reprografia, considerando-se as quantidades estimadas na Tabela 2 deste
termo de referéncia;

9.3.7. Preco unitario pelos servicos de encadernagdo, considerando-se as quantidades estimadas conforme a
Tabela 2 deste termo de referéncia

9.3.8. Preco unitario pelos servigos de plastificacdo, considerando-se as quantidades estimadas conforme a
Tabela 2 deste termo de referéncia;

9.4. O contrato a ser firmado com a empresa vencedora da licitagédo devera ter um prazo de 12 (doze) meses a partir
da data da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado. por igual periodo até o limite global de 60 (sessenta)
meses, conforme dispde o art. 57, inciso Il da Lei 8.666, se houver interesse da Administragao;

9.5. O valor proposto pela PROPONENTE vencedora ndo sofrerd reajuste pelo periodo de 1 (um) ano. Havendo
prorrogagao, o valor dos servigos (tabelas 1 e 2), bem como os valores da concess&o de uso de espacos (tabela
4), pode ser reajustado pela média. aritmética simples do INPC/IBGE e IGP-DI, sendo que o novo valor
permanecera inalteradopor 1 (um) ano;

9.6. Prazo para a-entrega e instalagdo da solugdo para atender aos servigos de Impress@o Departamental: até 60
(sessenta) dias corridos apds a assinatura do contrato;

9.7. Prazo para a entrega e instalagao da solugdo para atender aos servigos de Reprografia: até 10 (dez) dias corridos
apos a assinatura do contrato

9.8. Amanutencao preventiva e corretiva sera realizada pela PROPONENTE sem 6nus para a UNIFAL-MG;

9.8.1. A manutengao preventiva sera realizada pela PROPONENTE conforme calendario a ser ajustado entre as
partes tendo por objetivo prevenir a ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos conservando-os
em perfeito_estado de funcionamento, esses servicos serdo prestados no local onde os equipamentos
estejam instalados;

9.9. Os servigos de manutengdo serdo realizados pela PROPONENTE no horario comercial compreendido entre as
7hs e 17hs, de Segunda a Sexta-feira;

9.10. Os tempos maximos para atendimento e solugdo do problema por parte da PROPONENTE serdo contados a
partir da abertura do chamado técnico, que devera ser efetuado pelo (fiscal do contrato indicado pela
Administragdo através de portaria) representante da UNIFAL-MG;

9.11. O tempo maximo para o atendimento ao chamado é de 02 (duas) horas Uteis a partir do horario de sua abertura;

9.12. O tempo maximo para a solugao do problema é de 08 (oito) horas Uteis, incluidas as duas horas do atendimento
ao chamado, a partir do inicio do atendimento técnico, cujo horario devera ser registrado pelo (fiscal do contrato)
responsavel da UNIFAL-MG no documento Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos;

9.13. O “Chamado técnico para manutengdo corretiva”, sera efetuado pelo representante (fiscal do contrato) da
UNIFAL-MG (através do técnico da PROPONENTE responsavel pelo atendimento ao Campus Sede)
preenchendo a ordem de servigo (OS) os seguintes dados:

6. Numero de tombamento/controle do equipamento;
7. Breve descrigdo do defeito;



10.

8. Local de instalagéo;
9. Procedimentos a serem realizados;
10. Pessoa de contato no local.

9.14. Define-se como “Tempo de atendimento ao chamado” o periodo compreendido entre o horéario de comunicagao
do chamado feito pela UNIFAL-MG e o horario de chegada do técnico ao local do atendimento;

9.15. Define-se como “Tempo de solugdo do problema”, ao periodo compreendido entre o horario de chegada do
técnico ao local de atendimento e o horério do término da solugéo, devidamente registrados no documento.
Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos, pelo representante (fiscal do contrato) da UNIFAL-MG,
deixando o equipamento em condigdes normais de operagéo

9.16. Entende-se por “Solugdo do problema”, a identificagdo e adogédo de medidas corretivas a serem implementadas
para sanar o problema que resultou na abertura do chamado;

9.17. Caso a PROPONENTE né&o termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido, a PROPONENTE devera
substitui-lo em até 06 (seis) horas, por outro de sua propriedade, com caracteristicas iguais ou superiores, por
um periodo maximo de 60 dias. Caso o equipamento original ndo possa ser reinstalado a PROPONENTE devera
substitui-lo por um novo;

9.17.1. Reparos emergenciais - troca de toner, travamento, atolamento de papel, reinstalagao de drivers, tempo
maximo para atendimento de 2 (duas) horas;

9.17.2. Troca de kits — foto condutor, foto revelador, engrenagens, tempo méximo para atendimento de 6 (seis)
horas;

9.17.3. Manuteng&o de hardware — troca da placa ldgica, troca de memoria, troca de discorrigido, troca de fonte
de alimentag&o entre outros componentes fisicos, tempo maximo para atendimento de 6 (seis) horas;

9.18. O técnico da empresa PROPONENTE fara um relatério dos procedimentos adotados durante o atendimento,
fechando este registro apos ter solucionado e concluido o chamado, devidamente aprovado pela UNIFAL-MG,
que ficara com uma via desse relatério que sera anexada ao documento “Acompanhamento de Abertura de
Chamados Técnicos”, efetuando neste momento seu fechamento com base nos dados desse documento,
aprovado pelo fiscal do contrato;

9.19. Entende-se por “Conclusdo dos chamados”, o término do trabalho realizado pela empresa PROPONENTE,
solucionando definitivamente o problema relatado no chamado; inclusive, para os casos em que houver a
necessidade de substitui¢do por equipamento reserva;

9.20. A Empresa devera fornecer equipamentos de fabricantes que possuam programa de responsabilidade ambiental,
bem como assumira o compromisso de fazer a coleta seletiva dos suprimentos (carcagas, cilindros e demais
pegas e componentes), apresentando’ em sua proposta detalhes do programa de descarte ecologicamente
correto, conforme Programa Nacional de Residuos Sélidos, a ser adotado na execucao, e que fique evidenciado
0 n&o impacto ambiental e eventuais compromissos sociais pertinentes. A ndo apresentagdo do programa
acarretara na desclassificagdo da empresa.

Disposi¢oes Gerais

10.1. Sera disponibilizado pela UNIFAL-MG um sistema (requisi¢des) para registro e acompanhamento das ordens de
servigos (chamados técnicos), gerados pelos usuarios da UNIFAL-MG, relativos as prestagbes de servicos de
Impresséo Departamental;

10.2. As quantidades indicadas na tabela 3 referente ao servigo de impressao departamental sdo estimativas;

10.3. A instalacdo. das impressoras constantes na tabela 3 dar-se-a apds a assinatura do Contrato observando a
emissao das respectivas ordens de servigos, que irdo ocorrer no periodo de até 12 (doze) meses a partir da
assinatura do Contrato;

10.4. O fornecimento dos equipamentos solicitados, serdo efetuados junto ao Setor de Patrimonio. A PROPONENTE
tera um prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega da impressora para efetuar a identificagao
como de sua propriedade (ex.: tombamento);

10.5. O fornecimento sera efetuado em dias Uteis e horario comercial, com aviso prévio ao Assessor para Assuntos de
Informatica da UNIFAL-MG, que procedera ao recebimento, nas quantidades discriminadas nas respectivas
solicitagdes de instalagéo;

10.5.1. Local e horario para entrega: no Nucleo de Tecnologia da Informagao — NTI, no Pavilhéo K, sala k204 da
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 714 — Centro - Alfenas/MG
— CEP 37130-000, das 8:00 as 10:30 e das 13:00 as 16:30 horas, em dias Uteis e, sera recebido pela
Assessoria de Assuntos para Informatica da UNIFAL-MG;
10.6. Somente serdo aceitos equipamentos com selo do ENERGYSTAR/INMETRO;



10.7. Os produtos que forem entregues fora das condigdes estipuladas neste edital deverdo ser substituidos
imediatamente, sendo os 6nus decorrentes da substituicdo de responsabilidade da empresa fornecedora do
produto;

10.8. Prazo de entrega de impressoras adicionais nos locais de impressdo departamental (conforma tabela 1) devera
ser de 20 (vinte) dias Uteis contados do pedido emitido pela UNIFAL-MG;

10.9. A critério das empresas interessadas em participar do certame, poderéo fazer visitas in loco nas centrais de
copias para verificacdo dos espagos fisicos disponiveis;

10.9.1. As visitas deveréo ser agendadas até as 14 horas do dia util anterior a abertura do certame.

Paulo César de Andrade
Gerente de Redes e Infraestrutura



Tabela 1 - Estimativa de impressao mensal por categorias de equipamentos, relativos ao Servigo de Impressao.

* Estimativas: Impressao, Reprografia e Custos.

**Servigos de Impresséo.

[tem Categoria Quantidade Média de Total de Total de Valor Valor Valor Anual
Equipamentos | Impressoras Paginas Paginas Paginas Unitario Mensal Pagina
Mensal por | por Més por Ano Pagina Pagina Impressa
Impressora Impressa | Impressa (R$)
(RY) (RY)
CAMPUS SEDE
01 Tipo 1 22 3.000 66.000 792.000 0,10 6.600,00 79.200,00
02 Tipo 2 10 1.500 15.000 180.000 0,10 1.500,00 18.000,00
03 Tipo 3 02 3.500 7.000 84.000 1,50 10.500,00 | 126.000,00
04 Tipo 4 01 12.000 12.000 144.000 0,10 1.200,00 14.400,00
CAMPUS AVANCADO DE POGOS DE CALDAS
01 Tipo 1 8 3.000 24.000 288.000 0,10 2.400,00 28.800,00
02 Tipo 2 5 1.500 7.500 90.000 0,10 750,00 9.000,00
CAMPUS AVANCADO DE VARGINHA
01 Tipo 1 6 3.000 18.000 216.000 0,10 1.800,00 21.600,00
02 Tipo 2 6 1.500 9.000 108.000 0,10 900,00 10.800,00
Totais Estimados de 60 29.000.| 158.500| 1.902.000 - 25650,00 | 307800,00
Impressao
Tabela 2 — Estimativa de quantidades reprogréficas, encadernacéo.e plastificacao.
** Servigos de Reprografia.
Item Especificagdo Quantidade ao Valor Unitério Valor Total
ano (Estimado) R$ (Estimado) R$
CAMPUS SEDE
05 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 850.000 0,15 127.500,00
gramatura minima.de 75g/m2.
06 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 1.500 3,00 4.500,00
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
07 | Plastificacdo de documentos na medida: A4, A5, A6 500 3,50 1.750,00
e A7
UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA
08 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 100.000 0,15 15.000,00
gramatura minima de 75g/m2.
09 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 96 4,00 384,00
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
10 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 24 3,50 84,00
e A7
CAMPUS AVANCADO DE POGOS DE CALDAS
11 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 100.000 0,15 15.000,00

gramatura minima de 75g/m2.




12 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 96 4,00 384,00
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
13 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 24 3,50 84,00
e A7
CAMPUS AVANGCADO DE VARGINHA
14 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 170.000 0,15 25.500,00
gramatura minima de 75g/m2.
15 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 96 4,00 384,00
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
16 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 24 3,50 84,00
e A7
Total Estimado de Reprografia 190.694,00
TOTAL GERAL TABELAS 1e2¢é 498.454,00




MINUTA DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS, QUE ENTRE S|
CELEBRAM A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG E A
EMPRESA __, NOS TERMOS QUE SEGUEM:

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG, Autarquia de Regime Especial, de
acordo com a Lei 11.154, de 29 de julho de 2005, publicada no DOU de 1°-8-2005, com sede na cidade de Alfenas-
MG, na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, inscrita no C.N.P.J sob o n°® 17.879.859/0001-15 neste ato representada
pelo Prof. Paulo Marcio de Faria e Silva, nomeado Reitor pelo Decreto de 13 de Marco de 2014, publicado no DOU
de 14-03-2014, Pagina 1, Segéo 2, denominada CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, com sede em , na Rua , CEP: , neste ato representada por ___, portador CPF n°

e ldentidade RG: __ — SSP/____,doravante denominada CONTRATADA; tendo em vista o Processo n°
23087.007252/2015-47, celebram o presente Contrato, submetendo-se as partes a/Lei n® 10.520, de 17/07/2002, ao
Decreto n® 5.450, de 31/05/2005 e a Lei n° 8.666, de 21/06/1993 em sua redagao atual e pelas.condigdes previstas no
Edital e no presente contrato, a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto é a Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugéo para
prestacédo de servigos de Impresséo Departamental (com acesso via rede local (TCP/IP)) e de Reprografia,
compreendendo a cesséo de direito de uso de equipamentos, incluindo a prestagéo pela contratada de servigos de
manutengao preventiva e corretiva, fornecimento de pegas.e suprimentos necessarios, incluindo servigos de
operacionaliza¢do da solucao, para atender as necessidades de impressao da UNIFAL-MG, vinculada a se¢éo de
espago fisico para os servigos de reprografia para atender a Sede, Unidade Educacional Santa Clara e os Campi
Avancados de Pocos de Caldas e de Varginha, conforme descri¢do detalhada no Termo de Referéncia, no Edital e
Anexos do Pregao Eletronico n° 78/2015.€ na proposta da CONTRATADA:

Servicos de Impressido Departamental.

Tabela 1 - Estimativa.de impress@o mensal por categorias de equipamentos, relativos ao Servigo de Impressao
Departamental.

Item | Categoria | Quanti | Média de | Total de | Total de | Valor Valor Valor
Equipamen | dade Paginas Paginas | Paginas Unitario Mensal Anual
tos Impres. | Mensal por | por Més | por Ano Péagina Pégina Péagina

soras Impressora Impressa Impressa | Impressa
(RY) (R$) (R$)

CAMPUS SEDE E UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA

01 Tipo 1 22 3.000 66.000 792.000
02 Tipo 2 10 1.500 15.000 180.000
03 Tipo 3 02 3.500 7.000 84.000
04 Tipo 4 01 12.000 12.000 144.000

CAMPUS AVANGADO DE POGOS DE CALDAS

05 Tipo 1 08 3.000 24.000 288.000

06 Tipo 2 05 1.500 7.500 90.000

CAMPUS AVANCADO DE VARGINHA




07 Tipo 1 06 3.000 18.000 216.000
08 Tipo 2 06 1.500 9.000 108.000
Totais Estimados 60 29000 158500 1902000
de Impressao
Departamental

Servicos de Reprografia.

Tabela 2 - Estimativa de custo pelos servigos prestados nas Centrais de Cdpia.

Item Especificacao Quantidade | Valor Unitario Valor Total
ao ano (Estimado) (Estimado) R$
(Estimado) R$
CAMPUS SEDE
09 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 850.000
gramatura minima de 75g/m2.
10 | Encadernagdo em tamanho A4, com espiral, com 1.500
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
11 Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 500
e A7
UNIDADE EDUCACIONAL SANTA CLARA
12 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 100.000
gramatura minima de 75g/m2.
13 Encadernacdo em tamanho A4, com espiral, com 96
capas em PVC ou similares de gualidade superior.
14 | Plastificacdo de documentos na medida: A4, A5, A6 24
e A7
CAMPUS AVANCADO DE POCOS DE CALDAS
15 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 100.000
gramatura minima de 75g/m2.
16 | Encadernacdo em tamanho A4, com espiral, com 96
capas em PVC ou similares de qualidade superior.
17 | Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 24
e A7
CAMPUS AVANCADO DE VARGINHA
18 | Copias monocromaticas, papel tamanho A4, 170.000
gramatura minima de 75g/m2.
19 Encadernacdo em tamanho A4, com espiral, com 96
capas em PVC ou similares de qualidade superior (
20 Plastificagdo de documentos na medida: A4, A5, A6 24
e A7

Total Estimado de Reprografia




TOTAL GERAL TABELAS 1e 2

CLAUSULA SEGUNDA - DA LICITAGAO

A prestacdo de servigos a que se refere este Contrato foi objeto da licitagdo, na modalidade
Pregao Eletronico n°® 78/2015, sendo que a proposta da CONTRATADA, o Termo de Referéncia, o Edital de Licitagdo
€ seus anexos passam a fazer parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transcrigoes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

1. Os servicos de Impressdo Departamental serdo prestados nas unidades académicas e
administrativas, no Campus Sede, Unidade Educacional Santa Clara e os Campi Avangados de Pocos de Caldas e de
Varginha, conforme especificado no Termo de Referéncia;

2. Os servicos de Reprografia serdo prestados nas Centrais de Cdpias, em atendimento a
servidores (técnicos e docentes), mediante requisigéo propria, estabelecida pela Administragao;

3. Os servigos de Reprografia serdo prestados nas. Centrais de Cépias do campus Sede,
Unidade Educacional Santa Clara e nos Campi Avangados de Pogos de Caldas e Varginha exclusivamente a
servidores (técnicos e docentes) que estejam portando a requisi¢do propria assinada pela chefia imediata;

3.1. A CONTRATADA, nas localidades mencionadas no item 3, tera permissao de uso
das Centrais de Copias para prestar servicos reprograficos.aos servidores (técnicos e docentes) que NAQ ESTEJAM
PORTANDO A REQUISICAO PROPRIA ASSINADA PELA CHEFIA IMEDIATA e aos alunos da UNIFAL-MG,
devendo cobrar por estes servigos, diretamente do usuario solicitante;

4. Para os servigos de Impressdo Departamental o papel sera fornecido pela UNIFAL-MG;

5. Os servicos .de Reprografia deverdo. ser prestados com fornecimento de papel pela
CONTRATADA. O papel deverad ser de reflorestamento, comprovado com certificados emitidos pelos érgéos de
fiscalizagdo ambiental;

6. As Centrais de Copias, mencionadas no item 3, poderdo comercializar materiais de
escritorio e papelaria em geral;

6.1. A comercializagdo de materiais de escritorio e papelaria sera permitida desde
que o fornecedor tenha em seu ramo de atividade o comércio de artigos de escritério e/ou papelaria;

7. Sera expressamente proibido a comercializagdo de produtos alimenticios, bebidas
alcodlicas, agua mineral, refrigerantes bem.como qualquer outro produto de mesma natureza;

8. A critério da CONTRATADA podera ser oferecido servicos de impressdo/copias nos
formatos A3, A2, A1 e AQ para alunos, técnicos administrativos e professores.

CLAUSULA QUARTA - DA DESCRIGAO DA SOLUGAO

A solug@o a ser fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

1. Fornecimento de equipamentos de Ultima geragdo, novos, devidamente instalados. Os
maddulos que forem adicionados deverdo ser do mesmo fabricante do equipamento ou por este homologado;

2. Fornecimento dos suprimentos: toners e kits de manuten¢do das impressoras, novos e
originais do fabricante;

3. Fornecimento de suporte técnico tais como atendimento telefénico, website com chat,
atendimentos locais tais como atolamento de papel, troca de toner, reinstalagao/reconfiguragdo de equipamentos e
drivers;

4. Fornecimento de assisténcia técnica on-site;

5. Disponibilizar assisténcia técnica especializado, in loco para atender as chamadas para
solugdo de problemas nas impressoras, nos locais relacionados no item 2.1, num prazo maximo de 12 (doze) horas;



6. Disponibilizar ao menos 02 (dois) funcionarios por Central de Copias, (Sede, Unidade
Educacional santa Clara, Campus Avancado de Pocos de Caldas e Campus Avancado de Varginha) de
segunda a sexta, para atendimento aos usuarios, das 07:00hs as 22:00hs, devidamente treinados e qualificados para
os servigos de Reprografia e operagdo dos equipamentos, devendo observar o horario diferenciado para o
campus de Pocos de Caldas, conforme seque: Pocos de Caldas: de sequnda a sexta-feira das 8:00 as 22hs e
sabado das 8:00 as 12:00 hs;

7. Os empregados da CONTRATADA né&o poderéo divulgar informagdes sigilosas ou de uso
restrito da UNIFAL-MG, sob pena de aplicagdo das sangbes previstas em lei, como rescisdo de contrato e pagamento
de indenizag&o por perdas e danos;

8. A CONTRATADA devera prestar servigos reprograficos em conformidade com as legislagdes
pertinentes aos direitos autorais. A responsabilidade € exclusiva da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DAS ESPECIFICAGOES DOS EQUIPAMENTOS

. Especificagao dos Equipamentos — Caracteristicas e Capacidades Minimas:
1.1. Tipo 1 - Impressora Multifuncional Laser Monocromética, 31 ppm em A4.

a) Velocidade de impressao: 31 paginas por minuto em A4 e carta;

b) Ciclo de trabalho mensal de Impresséo: 50.000 paginas ao meés;

c) Ampliagdo e redugdo com zoom: 25% a 400%;

d) Alimentagdo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentacdo de 250
folhas e uma bandeja de alimentagdo manual para 50 folhas;

e) Capacidade de saida de papel: 150 folhas;

f)  Originais e copias: A4, oficio, carta;

g) Fungao copia: texto, foto, e texto foto;

h)  Alimentador de originais: automético;

i)  Frente e verso (Duplex): automatico;

j)  Sistema de impressao: laser;

k) Processador: 400 MHz;

I)  Memoria: 256MB;

m) Resolugdo: 600 x 600 dpi;

n) Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;

o) Protocolo de rede: TCPIIP (IPv4, IPv6);

p) Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

q)  Visor: em portugués;

r). Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

1.2. Tipo 2 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 25 ppm em A4.

a) Velocidade de impressao: 25 paginas por minuto em A4 e carta;

b) Ciclo de trabalho mensal de Impressé&o: 20.000 paginas ac més;

c)  Ampliagéo e redugdo com zoom: 25% a 400%;

d) Alimentagdo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentagdo de 250
folhas e uma bandeja de alimentagdo manual;

e) Capacidade de saida de papel: 150 folhas;

f)  Originais e cdpias: A4, oficio, carta;

g) Funcao copia: texto, foto, e texto foto;

h)  Alimentador de originais: automatico;

i)  Frente e verso (Duplex): automatico;

j)  Sistema de impressao: laser;

k) Processador: 390 MHz;

)  Memoria: 64MB;

m) Resolugao: 600 x 600 dpi;

n) Linguagem de impressdo: PCL 6 e PostScript 3;

o) Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);



p)
q)
r

1.3.
a)
b)
c)
d)
e)

Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
Visor: em portugués;
Consumo de energia: Dever&o apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

Tipo 3 - Impressora Multifuncional Laser Colorida, 20 ppm em A4,

Velocidade de impresséo: 20 paginas por minuto em A4 e carta;

Ciclo de trabalho mensal de Impresséo: 100.000 paginas ao més;

Velocidade de digitalizagdo: 30 paginas por minuto;

Ampliagéo e redugdo com zoom: 25% a 400%;

Alimentacéo de papel: 02 (duas) gavetas frontais com capacidade de alimentagéo de 250

folhas e uma bandeja de alimentagdo manual para 50 folhas;

outras fungdes;

f)
)]
h)
i)
j)
k)
l)
m)
n)
0)
p)
q)
r)
s)
t)

u)

v)

Capacidade de saida de papel: 250 folhas (A4) e 150 folhas (Oficio e A3);
Alimentador de documentos: 50 folhas;

Originais e copias: A4, oficio, carta e A3;

Funcéo copia: texto, foto, e texto foto;

Alimentador de originais: automatico;

Frente e verso (Duplex): automatico;

Sistema de impresséo: laser;

Processador; 600MHz;

Memoria: 512MB;

Disco rigido: 160GB;

Resolugao: 600 x 600 dpi;

Linguagem de impressao: PCL 6 e PostScript 3;

Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

Visor: em portugués;

Impressao confidencial: Permitir a autenticagdo do usuario para acesso a digitalizagéo e

Recurso de sobre gravacao de disco rigido: recurso que sobrescreve os dados no HD apés

trabalhos de cdpia, digitalizagao, fax'e impresséo;

(totalizando 1.000 folhas);

a 260 g/m?;

w)
X)

1.4.
a)
b)
c)
d)

e)
f)
)
h)
i)
j)
k)
1)
m)
n)
0)
p)
q)
r)

s)

Criptografia de disco: criptografia dos dados, protegendo-os contra invaséo;
Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

Tipo 4 - Impressora Multifuncional Laser Monocromatica, 55 ppm em A4.

Velocidade de impress&o: 55 paginas por minuto em A4 e carta;

Ciclo de trabalho mensal de Impresséo: 225.000 paginas ao més;

Ampliagéo e redugéo com zoom: 25% a 400%;

Alimentacdo de papel: 02 (duas) gavetas frontais com capacidade de 500 folhas cada,

Capacidade de saida de papel: 250 folhas;

QOriginais e copias: A4, oficio, carta;

Funcéo copia: texto, foto, e texto foto;

Alimentador de originais: automatico;

Frente e verso (Duplex): automatico;

Sistema de impresséo: laser;

Processador: 533MHz;

Memoria: 256MB;

Disco rigido: 40GB;

Resolugéo: 600 x 600 dpi;

Linguagem de impressao: PCL 6 e PostScript 3;

Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;
Visor: em portugués;

Gramatura do papel saida: bandeja de prova 52 a 127,3 g/m?; bandeja de deslocamento 52



t) Capacidade de empilhamento; bandeja de prova: 250 folhas Ad4/Carta, bandeja de
deslocamento: 3.000 folhas A4/Carta;

u) Impressédo confidencial: Permitir a autenticagdo do usuario para acesso a digitalizagéo e
outras fungdes;

v) Senhas de acesso: capacidade de até 500 senhas de usuarios;

w) Consumo de energia: Deverdo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

Observagao: O grampeador deve ser automatico somente para a impressora que sera instalada na Central de
Cépia do campus Sede.

1.5. Tipo 5 - Impressora Multifuncional Laser Monocromética, 20 ppm em A4.

a) Velocidade de impresséo: 20 paginas por minuto em A4 e carta;

b) Ciclo de trabalho mensal de Impressé&o: 20.000 paginas ao més;

c) Ampliagdo e redugdo com zoom: 50% a 200%;

d) Alimentagéo de papel: 01 (uma) gaveta frontal com capacidade de alimentacdo de 250
folhas e uma bandeja de alimentagdo manual para 50 folhas;

e) Capacidade de saida de papel: 200 folhas;

f)  Originais e copias: A4, oficio, carta;

g) Funcao copia: texto, foto, e texto foto;

h)  Alimentador de originais: automatico;

i)  Frente e verso (Duplex): automatico;

j)  Sistema de impressao: laser;

k) Processador: 400MHz;

)  Memoria: 128MB;

m) Resolugao: 600 x 600 dpi;

n) Linguagem de impresséo: PCL 6 e PostScript 3;

o) Protocolo de rede: TCP/IP (IPv4, IPv6);

p) Conectividade: Ethernet 10Base-T/100Base-TX (RJ-45), USB 2.0;

q) Visor: em portugués;

r)  Recursosdo scanner;digitalizagao duplex, pasta embutida e para e-mail;

s) Consumo de energia: Deveréo apresentar selo de categoria ENERGYSTAR/INMETRO.

2. Requisitos comuns a todos os equipamentos:

a) Software de instalagao e drivers de impress&o;

b) Para atender aos. servicos de impressdo Departamental deverdo ser fornecidos
equipamentos novos e de ultima geragdo. Para os servigos de reprografia 0s equipamentos poderao ter no maximo
02 (dois) anos de uso, comprovadas através de notas fiscais de compra dos equipamentos;

c) Todos os equipamentos devem ser compativeis com Linux (Ubuntu, Debian em suas mais
recentes versoes), MAC OS, Windows 2003, Windows 2008, XP, UNIX, Windows Vista, Windows 7 e Windows 8;

d) Possuir tensdo de 110V, havendo necessidade, a licitante deverd fornecer os
equipamentos com conversor;

e) Digitalizac&o nos formatos: minimo tiff, jpg e pdf;

f)  As multifuncionais dever&o ter interface grafica, e admitir entrada de dados, através de
teclado alfanumérico, para desenvolvimento de arquivos digitalizados e indexados;

g) Possuir entradas USB para impresséo direta;

h) O equipamento devera ser acompanhado de todos os softwares e documentacdo
necessarios a implementagao de digitalizacao;

i) Quando o software ndo for do mesmo fabricante do equipamento, o licitante devera
apresentar carta do fabricante da multifuncional homologando o funcionamento;

j)  Gerenciamento remoto das impressoras em rede com recursos em status on-line;
gerenciamento centralizado (Via Rede e Web); alertas em tempo real. Realizagdo de inventario completo; log
detalhado por equipamento, usuario, tipos de trabalho (impressdo ou cdpia preto ou colorido), hora, nimero de
paginas impressas;

k) Cada equipamento deverd vir acompanhado de aplicativo OCR (Optical Character
Recognition) em lingua portuguesa, incluindo pelo menos uma licenga de uso ou na versao OEM do FABRICANTE;



I)  Funcéo de impressdo multi-paginas;

m) Interface de Rede Padrdo Ethernet 10/100 Mbps ou 10/100/1000 Mbps auto negociavel,
com conector RJ-45;

n) Contabilizagdo de impresséo individualmente em tempo real;

o) Ferramenta de andlise de nivel de utilizacdo ou subutilizagdo dos equipamentos e/ou
recursos.

CLAUSULA SEXTA - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DOS SERVIGOS DE IMPRESSAO
DEPARTAMENTAL

Este servigo compreende a geréncia e monitoramento dos processos de impressao, através de
sistema de gestdo dos servios de impressdo. A PROPONENTE ira operar os softwares instalados nos
equipamentos, porém possibilitando acesso total aos mesmos para a equipe responsavel-pelo gerenciamento dos
servigos de Impressdo Departamental na UNIFAL-MG

w. Possibilitar a contabilizagdo e o controle de custos de impressdes emmaquinas;

X. Apresentar um mecanismo de autenticagdo, onde cada usuéario devera se autenticar com
sua senha individual;

y. Informar usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero de
paginas, cor (colorido ou monocromatico), modo de impressao (simplex ou duplex), tamanho do papel e custo para
cada documento impresso;

z. Permitir a instalagéo e atualizagdo transparentes para o-usuario através de login script,
instalando 0 mddulo cliente apenas em estagdes que possuam impressoras locais ou de rede configuradas;

aa. Realizar inventario automatico de impressoras (relagdo de todas as impressoras

instaladas);

bb. Permitir a administragdo.de custos por grupos de impressoras;

cc. Possuir interface Web (Browser);

dd. Fornecer relatorios de contabilidade e de custos por usuérios, impressoras e servidores de
impressao;

ee. Permitir adefinicdo do limite de cotas, por usuario e a geragao de relatdrios de utilizagdo de
cotas;

ff. Permitira programagéo de depésitos periddicos nas cotas dos usuarios e impressoras, a
fim de automatizar a gestéo dos limites;

gg. Permitir-a exportagdo dos dados para analise em planilha eletrénica compativel com
LibreOffice e Microsoft Excel;

hh." Possuir base de dados compativel com o padrdo SQL e a modelagem e a tecnologia
devem ser de conhecimento da UNIFAL-MG;

ii. . Permitir bilhetagem do total de péaginas impressas no periodo, contabilizando por
impressora, por.usuario e por grupo;

ji-  Permitir bilhetagem offline: caso perder a comunicagdo com o equipamento ou parar de
funcionar, atualizar base de dados quando a comunicagdo ou o funcionamento for restabelecido com todas as
informagdes sobre os servigos de reprografia realizados no periodo em que permaneceu sem comunicagao;

kk. Enviar relatorios de bilhetagem via servidor de e-mail;

IIl.  Gerenciar remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados permitindo efetuar
alteragdes de configuracéo, checagem do status de impresséo, checagem do nivel dos insumos de impressao;

mm. Permitir o agendamento de relatérios, que séo gerados e enviados para e-mails especificos
para cada gerente;

nn. Permitir a realizagdo de impressdes confidenciais selecionadas, sé realizando a impresséo
quando o usuério estiver ao lado do equipamento e registrar sua senha no equipamento;

oo. Permitir autenticag@o de usuérios via LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) externo
/ AD (Active Directory) com ao menos 5.000 usuérios ativos;

pp. Capturar contadores fisicos das impressoras automaticamente;

qg. Para uma melhor comunicacdo a empresa PROPONENTE devera possuir um portal de
comunicagao via web para cadastro e acompanhamento dos chamados técnicos registrados pela UNIFAL-MG;

rr.  Disponibilizar ao menos um servidor de impressao para gerenciamento.



CLAUSULA SETIMA - Gestio do Servigo

1. A CONTRATADA sera responsavel em manter os equipamentos sempre providos de
consumiveis, pegas e acessorios, € em condicdes de funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as
demandas estimadas de cada localidade. Cada equipamento devera contar sempre com, no minimo um cartucho
reserva novo;

2. A CONTRATADA ainda devera deixar no local onde os equipamentos estejam instalados
manuais de operagao dos equipamentos.

CLAUSULA OITAVA - DA ENTREGA E INSTALAGAO

1. Prazo para a entrega e instalagdo da solugdo para atender aos servigos de Impresséo
Departamental: até 60 (sessenta) dias corridos apds a assinatura do contrato;

2. Prazo para a entrega e instalagao da solucdo para atender aos servigos de Reprografia: até
10 (dez) dias corridos ap6s a assinatura do contrato

3. A manuteng&o preventiva e corretiva sera realizada pela PROPONENTE sem énus para a
UNIFAL-MG;

4. A manutencéo preventiva sera realizada pela PROPONENTE conforme calendério a ser
ajustado entre as partes tendo por objetivo prevenir a ocorréncia de. quebras ou defeitos dos equipamentos
conservando-os em perfeito estado de funcionamento, esses servicos serdo  prestados no local onde os
equipamentos estejam instalados;

5. Os servigos de manutengdo serdo realizados pela PROPONENTE no horério comercial
compreendido entre as 7hs e 17hs, de Segunda & Sexta-feira;

6. Os tempos méximos para atendimento e solugao do problema por parte da PROPONENTE
serdo contados a partir da abertura do chamado: técnico, que devera ser. efetuado pelo (fiscal do contrato indicado
pela Administragao através de portaria) representante da. UNIFAL-MG;

7. O tempo méximo.para 0 atendimento ao chamado é de 02 (duas) horas Uteis a partir do
horario de sua abertura;

8. O tempo maximo para.a solugdo do problema ¢é de 08 (oito) horas Uteis, incluidas as duas
horas do atendimento ao chamado, a partir do inicio do atendimento técnico, cujo horério devera ser registrado pelo
(fiscal do contrato) responsavel da UNIFAL-MG no documento Acompanhamento de Abertura de Chamados
Técnicos;

9. O “Chamado técnico para manutencao corretiva”, sera efetuado pelo representante (fiscal
do contrato) da UNIFAL-MG.(através do técnico da PROPONENTE responsavel pelo atendimento ao Campus Sede)
preenchendo a ordem de servigo (OS) 0s seguintes dados:

a) Numero de tombamento/controle do equipamento;
b) Breve descrigao do defeito;

c) Local de instalagao;

d) Procedimentos a serem realizados;

e) Pessoa de contato no local.

10." Define-se como “Tempo de atendimento ao chamado” o periodo compreendido entre o
horario de comunicagdo do chamado feito pela UNIFAL-MG e o horario de chegada do técnico ao local do
atendimento;

11. Define-se como “Tempo de solugao do problema”, ao periodo compreendido entre o horéario
de chegada do técnico ao local de atendimento e o horério do término da solugéo, devidamente registrados no
documento. Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos, pelo representante (fiscal do contrato) da
UNIFAL-MG, deixando o equipamento em condigdes normais de operagéo

12. Entende-se por “Solugéo do problema”, a identificacdo e adog¢do de medidas corretivas a
serem implementadas para sanar o problema que resultou na abertura do chamado;

13. Caso a PROPONENTE né&o termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido, a
PROPONENTE devera substitui-lo em até 06 (seis) horas, por outro de sua propriedade, com caracteristicas iguais
ou superiores, por um periodo maximo de 60 dias. Caso o equipamento original ndo possa ser reinstalado a
PROPONENTE devera substitui-lo por um novo;



14. Reparos emergenciais - troca de toner, travamento, atolamento de papel, reinstalagéo de
drivers, tempo maximo para atendimento de 2 (duas) horas;

15. Troca de kits - foto condutor, foto revelador, engrenagens, tempo maximo para
atendimento de 6 (seis) horas;

16. Manutencdo de hardware — troca da placa légica, troca de meméria, troca de disco rigido,
troca de fonte de alimentag&o entre outros componentes fisicos, tempo méaximo para atendimento de 6 (seis) horas;

17. O técnico da empresa PROPONENTE fard um relatério dos procedimentos adotados
durante o atendimento, fechando este registro apds ter solucionado e concluido o chamado, devidamente aprovado
pela UNIFAL-MG, que ficard com uma via desse relatério que sera anexada ao documento “Acompanhamento de
Abertura de Chamados Técnicos”, efetuando neste momento seu fechamento com base nos dados desse documento,
aprovado pelo fiscal do contrato;

18. Entende-se por “Conclusdo dos chamados”, o término do trabalho realizado pela empresa
PROPONENTE, solucionando definitivamente o problema relatado no chamado, inclusive, para 0s casos em que
houver a necessidade de substitui¢do por equipamento reserva;

19. A Empresa devera fornecer equipamentos de fabricantes que possuam programa de
responsabilidade ambiental, bem como assumira o compromisso de fazer a ‘coleta seletiva dos suprimentos
(carcagas, cilindros e demais pegas e componentes), apresentando em sua proposta detalhes do programa de
descarte ecologicamente correto, conforme Programa Nacional de Residuos Sélidos, a ser adotado na execugéo, e
que fique evidenciado o ndo impacto ambiental e eventuais compromissos sociais pertinentes: A ndo apresentacéo
do programa acarretara na desclassificagdo da empresa.

20. Prazo de entrega de impressoras adicionais. nos.locais de impresséo departamental
(conforma tabela 1) devera ser de 20 (vinte) dias Uteis contados do pedido emitido pela UNIFAL-MG;

21. A Licitante vencedora se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo 71 da lei 8666/93
e suas alteragbes posteriores.

CLAUSULA NONA - DA CONCESSAO DE USO
1. Para os servicos. de Reprografia @ UNIFAL-MG cobrara da CONTRATADA aluguel das salas
utilizadas para funcionamento das Centrais de Cdpias, conforme especificado a seguir:

Tabela 4 de custo do aluguel dos espagos fisicos a serem utilizados pelas Centrais de Cépias.

Estimativo Valor mensal
Estimativo anual de
anual de Estimativo | Metragem | daconcessao
Local copias para.a UNIFAL-
MG Encadernagbes | de alunos | do espago de uso do
[Plastificacoes espago
Alfenas - 850.000 copias
2.000 4.000 49,30 m? R$ 423,68
Sede (2 impressoras tipo 4)
Alfenas -
100.000 copias
Unidade . ) 120 840 812 m? R$ 212.40
(1 impressora tipo 5) ’ '
Santa Clara
) 170.000 copias
Varginha . . 120 854 46,5 m? R$ 496,48
(1 impressora tipo 5) ’ '
Pogos de 100.000 copias 10 1069
2
Caldas (1 impressora tipo 5) 2691 m R$ 267 46

2. Se por motivo de caso fortuito ou de forga maior o espaco fisico cedido ficar inacessivel, no
todo ou em parte, a CONTRATADA, o valor mensal da cess&o de uso sera subtraido em 1/30 (um trinta avos) do seu
valor, por dia Util de privagédo de uso, incluindo-se os domingos do periodo de inacessibilidade.



3. No periodo de férias, paralisacdes, recessos escolares e outras inacessibilidades, para as
quais a CONTRATADA né&o tenha concorrido, o valor mensal da cess&o de uso serd subtraido em 1/30 (um trinta
avos) do seu valor, por dia util de privagao de uso, incluindo-se os domingos dos periodos de paralisacao.

4. O prego mensal fixado para cessdo de uso dos espagos publicos para as Centrais de
Copias foram avaliados pela Caixa Econémica Federal.

5. Apresentagdo da proposta comercial e condigdes relativas ao objeto deverdo ser
observadas em conformidade com o item 9 até item 9.20, descritos no Termo de Referéncia deste Edital.

CLAUSULA DECIMA - DA CONTRATACAO

1. A contratacdo formalizar-se-4 mediante emissdo de Nota de Empenho e assinatura do
Contrato, anexo ao Edital;

2. Fardo parte da contratagéo, além do Edital e anexos, as declaragdes disponibilizadas pelo
COMPRASNET.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.10. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei.n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

1.1. ndo aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o-termo de contrato, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

1.2. apresentar documentacao falsa;

1.3. deixar de entregar os documentos exigidos:no certame;

1.4. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

1.5. ndo mantiver a proposta;

1.6. cometer fraude fiscal;

1.7. comportar-se de modo inidéneo;

2. Considera-se <comportamento -iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior e na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da
Lei 10.520/02, no artigo-28 do Decreto 5.450/05 e do artigo 14 do Decreto 3.555/00:

3.1 Adverténcia
3.2. Multa:
3.21. Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula
cinco por cento), calculada sobre o valor remanescente do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 15
(quinze) dias Uteis de atraso na execugdo dos servigos caracterizando inexecugao parcial; e
3.2.2. Compensatoria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor
remanescente do contrato.
3.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo com a Administracao;
3.4. Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Uni&o;
3.5. Declaracdo de inidoneidade.

4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA



1. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado se houver interesse da Administragdo, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
previsto no inciso Il do art. 57 da Lei 8.666/93.

2. Havendo prorrogacéo do contrato, apés 12 (doze) meses, o valor dos servigos, bem como 0s
valores da concesséo de uso de espacos, podera ser reajustado pela média aritmética simples do INPC/IBGE e IGP-
DI (média aplicada nos 12 meses a partir da proposta), sendo que o novo valor permanecera inalterado por 1 (um)
ano;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO DA CESSAO DE USO DO ESPACO

1. O pagamento do valor mensal contratado referente a cessdo de uso e os valores
correspondentes ao consumo mensal de agua, energia elétrica e outros devidos pela contratada deverdo ser
efetuados até o 5° (quinto) dia Util do més seguinte ao vencido, mediante recolhimento através de GRU, no Banco do
Brasil, utilizando-se do codigo 28830-6, Cédigo identificacdo 153028 e Gestdo 15248. A GRU é modelo padrdo de
guia emitida através da internet no site: www.tesouro.fazenda.gov.br.

2. A CONTRATADA devera apresentar os comprovantes dos /pagamentos devidos ao servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o décimo dia util.

3. Se por motivo de caso fortuito ou de forga maior 0 espaco fisico cedido ficar inacessivel, no
todo ou em parte, a CONTRATADA, o valor mensal da cessao de uso sera subtraido em.1/30 (um trinta avos) do seu
valor, por dia Util de privagdo de uso, incluindo-se os domingos do periodo de inacessibilidade.

4. No periodo de férias, paralisagdes, recessos escolares € outras inacessibilidades, para as
quais a CONTRATADA n&o tenha concorrido, o valor mensal da cessdo de uso sera subtraido em 1/30 (um trinta
avos) do seu valor, por dia util de privagdo de uso, incluindo-se os domingos dos periodos de paralisacao.

Sub-Clausula Primeira - Da Taxade Energia Elétrica, Agua e Outros

A despesa com energia elétrica e agua sera medida por medidor independente e na sua
auséncia sera calculada pela diferenga da média faturada dos ultimos doze meses, e sera de responsabilidade da
Concessionaria, devendo o pagamento ser efetuado-no mesmo dia do pagamento da concessédo de uso. Toda
despesa individualizavel, com qualquer tipo de instalag@o decorrente da execugédo dos fins deste contrato sera de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

As despesas com telefone ficardo a cargo da CONCESSIONARIA, eximindo qualquer énus para
a UNIFAL/MG, referente a essas-despesas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

1. A Nota FiscallFatura devera ser emitida, obrigatoriamente, com o niimero de inscri¢do no
CNPJ apresentado para a Habilitacdo, nao se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs, mesmo
aqueles de filiais ou matriz;

2. O Pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data do
recebimento definitivo e pela apresentagio do documento fiscal, desde que atendidas as exigéncias deste Edital e 0
disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n°® 05, de 21/07/95, do Ministério da Administragéo Federal e Reforma do
Estado, mediante crédito em Conta corrente bancaria da CONTRATADA, através do Banco do Brasil S/A;

3. Conforme disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n° 05, de 21/07/95, do Ministério da
Administragdo Federal e Reforma do Estado, sera feita, pela UNIFAL-MG, a consulta junto ao SICAF (Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores), previamente a contratagdo a ser feito para a CONTRATADA, a qual
devera manter este seu Cadastro atualizado;

4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

5. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.


http://www.tesouro.fazenda.gov.br/

6. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7. Havendo a efetiva execugé@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

8. Considerar-se-a como Ultimo dia util para pagamento, o de emiss&o da respectiva Ordem
Bancéria pelo SIAFI (Sistema da administragao Financeira do Governo Federal);

9. No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislagdo e normas
vigentes, no ambito da Unido, Estado e Municipio;

10. Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

11.Nenhum pagamento sera efetuado @ CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo ou
qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

12.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgéo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada-mediante a aplicagao da
seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) I =(6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ASSISTENCIA TECNICA E MANUTEN(}AO CORRETIVA E
PREVENTIVA

1. E de responsabilidade da empresa contratada e sendo constatada a necessidade de troca do
equipamento, a substituicdo devera ser efetuada por outro equipamento de recursos iguais ou superiores, em um
prazo maximo de 02 dias, contados a partir da solicitagéo;

2. O atendimento técnico devera ocorrer em até 04 (quatro) horas, apds a abertura do chamado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1. A CONTRATADA se obriga a atender plenamente o compromisso assumido com a UNIFAL-
MG;

2. A CONTRATADA deve responder por todos os dnus referentes a entrega do servigo ora
contratado;

3. A CONTRATADA deve executar os servigos em conformidade com o presente contrato, com o
termo de referéncia, com edital e anexos;

4. A CONTRATADA ficara obrigada a refazer os servigos que forem entregues fora das
especificagdes do Edital e anexos;

5. A CONTRATADA deve oferecer no minimo trés funcionarios, devidamente treinado e
qualificado, sendo apto a operar a maquina, tendo capacidade para realizar todas as operagdes previstas e exigidas
no Anexo | do Edital;

6. A CONTRATADA deve exibir a comprovagédo de estarem satisfeitos os encargos e obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais, em decorréncia da sua condi¢gdo de empregadora, sempre que solicitado pela
UNIFAL-MG;

7. A CONTRATADA deve zelar para que sejam cumpridas todas as normas internas da
UNIFAL-MG relativas a seguranca e a prevencao de acidentes e outras normas relacionadas diretamente a execugao
dos servigos;

8. A CONTRATADA né&o deve divulgar informagdes sigilosas ou de uso restrito da UNIFAL-MG,
sob pena de aplicagdo das sangdes previstas em Lei, além do pagamento de indenizagéo por perdas e danos;



9. A CONTRATADA devera executar executar 0s servicos cumprindo rigorosamente a legislagéo
pertinente aos direitos autorais;

10 . A CONTRATADA deve deixar no local onde as maquinas estejam, manuais de operagédo
das maquinas, bem como tonner e papel para substituicdo imediata quando necessério;

11. Os equipamentos fornecidos devem estar em excelente estado de conservagéo;

12. A CONTRATADA é obrigada a pagar todos os tributos, contribuigoes fiscais e parafiscais que
incidem ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o servigo contratado;

13. A CONTRATADA devera manter os documentos de cadastramento no SICAF em pleno
vigor, pelo periodo de execugéo do contrato;

14. Comunicar a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, por escrito, no prazo de 10
(dez) dias uteis, quaisquer alteragdes ocorridas no Contrato Social, durante o prazo de vigéncia do Contrato de
fornecimento, bem como apresentar documentos comprobatorios.

15. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a
terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo, na execu¢do do contrato, ndo excluindo esta responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela UNIFAL-MG;

16. A CONTRATADA se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo.71 e as demais
obrigagdes contidas na Lei n® 8666/93, independentemente de transcrigdes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

1. Fiscalizar a prestacdo dos servigos, objeto deste Contrato;

2. Cumprir pontualmente com todas as obrigacdes financeiras para com a CONTRATADA,;

3. Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de.presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informacdes adicionais, dirimir dividas e orienta-la em todos os casos omissos;

4. Aplicar penalidades a CONTRATADA, quando for o caso;

5. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos que a CONTRATADA entregar fora das
especificagdes do Edital e seus anexos;

6. Verificar a regularidade da situacdo fiscal da CONTRATADA (consulta ao SICAF).

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

Os recursos  orcamentarios e financeiros para atender os encargos deste Contrato serdo
acobertados a conta do Orcamento Geral da Unido, PTRES: ___, Elemento de Despesa: ___ e Fonte: ,
conforme Nota de Empenho 2015NE .

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos
casos enumerados no art. 77 e nos-incisos | a Xl e XVII do art.78 da Lei 8.666/93 ou amigavel, por acordo entre as
partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo imediata deste Contrato caberd, além de outras hipdteses legais,
independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, e sem prejuizo de outras penalidades, se a
CONTRATADA:

a) falir, for objeto de concurso de credores, dissolug¢édo ou liquidagéo;

b) transferir, no todo ou em parte, as obrigagdes decorrentes deste Instrumento sem prévia
anuéncia da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG;

¢) deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigac6es deste Contrato;

d) cometer, reiteradamente, faltas na execugéo do Contrato.

e) for objeto de fuséo, cisdo ou incorporacdo que prejudique a execugdo do Contrato, a critério
da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG.

Paragrafo Segundo - Em caso de rescisdo deste Contrato, a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG pagara
a CONTRATADA o valor relativo ao servigo entregue, descontadas as multas porventura aplicadas.



CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO
O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes deste Contrato é o da Justica Federal,
Subsecao Judiciaria de Varginha - MG, "ex vi" do art. 109-1 da Constitui¢do Federal.

E assim, por estarem de acordo com este contrato e com seus termos, as partes assinam-o0 em
duas vias, juntamente com duas testemunhas.

Alfenas, __ de de 2015.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG
Prof. Paulo Marcio de Faria e Silva
Reitor

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:




