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1. PREAMBULO

1.1.

A Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Autarquia de 'Regime Especial, “ex vi” da
Lei n® 11.154, de 29 de julho de 2005, com sede na cidade de Alfenas, na Rua Gabriel
Monteiro da Silva, 700, Centro, torna publico, para conhecimento dos interessados, que se
encontra aberta a Licitagdo por PREGAO ELETRONICO n°® 070/2015, do tipo MENOR
PREGO UNITARIO POR GRUPO, observadas as. disposicdes  da Lei n® 10.520, de
17/07/2002, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei 11.488, de 15/06/2007,
da Lei Complementar 147 de 07 de agosto de 2014, da Instrugdo Normativa n° 01, da
SLTI/IMPOG, de 19/01/2010, da Instrugdo Normativa n® 02, da SLTI/MPOG, de 16 de
setembro de 2011, publicado no D.0.U: dia 17 de setembro de 2011, Segéo 1, pagina 80, da
Instrugcdo Normativa n°® 05, da SLTI/MPOG, de 27 de junho de 2014, publicado no D.O.U. dia
30 de junho de 2014, Secéo 1, pagina 135, do Decreto n° 5.450 de 31/05/2005 e Decreto n°
6.204/2007, subsidiariamente da Lei n® 8.666, de 21/06/1993 em sua redacdo atual e, ainda
as condigbes estipuladas neste Edital.

2. OBJETO

2.1.

2.2,

Contratacéo de Pessoa Juridica para a prestagéo de servigos de ampliagdo, modernizagéo e
atualizagdo, com substituicdo de hardware e software, da central de PABX da Universidade
Federal de Alfenas = Sede e ampliacdo do PABX do campus de Pogos de Caldas, conforme
as condi¢des constantes neste Edital, Termo de Referéncia e anexos.

2.1.1.Havendo divergéncias entre a descrigdo do objeto constante no edital e a descri¢do
do objeto constante no SITE COMPRASNET, “SIASG” OU NOTA DE EMPENHO,
prevalecera, sempre, a descricao deste edital.

Nao se aplica o beneficio do artigo 6° do Decreto 6.204/2007, por se tratar de licitagdo
com valor global superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) acobertados pelo Decreto
como exclusivos as ME/EPP, mantidos os demais beneficios da Lei Complementar
123/2006 e Lei Complementar 147/2014.

2.2.1. O presente Edital se submete integralmente ao disposto nos artigos 42, 43,
44, 45 e 46 da Lei Complementar 123/2006 e do artigo 1° da Lei Complementar
147/2014, atendendo o direito de prioridade para a Microempresa e Empresa
de Pequeno Porte para efeito do desempate quando verificado ao final da
disputa de pregos.

3. DO EDITAL

3.1.

A Empresa interessada em participar desta Licitagdo terd que examinar o Edital e seus



Anexos, disponiveis no sitio da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, no enderego:
www.unifal-mg.edu.br/licitacao, ou fazer cpia da via disponivel no Setor de Compras desta
instituicdo ou ainda, solicita-lo através do endereco eletronico: pregao@unifal-mg.edu.br.
Alegacbes de desconhecimento das suas disposicdes ndo serdo aceitas para justificar
eventuais divergéncias ou erros existentes em seus Documentos de Habilitagdo ou na
Proposta.

3.2. So teréo valor legal para efeito do Processo Licitatorio os Anexos disponibilizados
conforme item 3.1, valendo as demais versbes, inclusive a do sitio:
www.comprasnet.qgov.br, apenas como divulgacéo;

3.3. Impugnacao do Edital:

3.3.1.  Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para impugnar este Edital,
desde que, com antecedéncia de até 02 (dois) dias uUteis antes da data fixada para
abertura da sesséo publica, artigo 18, Dec. 5.450/2005;

3.3.1.1. A data limite para impugnag&o deste edital é dia 15/09/2015; até as 17 horas.

3.3.2. Cabera ao Pregoeiro e sua Equipe de apoio decidir sobre a peticao interposta,
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas da data do recebimento da peti¢éo,
§ 1° do artigo 18 do Decreto 5.450/2005;

3.3.3. Quando acolhida a petigdo contra este Edital, sera designada nova data para a
realizacao deste certame;

3.3.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura
da sessd@o publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet no enderego
indicado neste edital, artigo 19 do Decreto 5.450/2005;

3.3.41. A datalimite para solicitagdo de esclarecimentos é dia 14/09/2015, até as 17
horas.

3.3.5. Os pedidos. de esclarecimento e impugnagdo deverdo ser enviados
exclusivamente por meio eletronico, através do e-mail pregao@unifal-mg.edu.br.

3.3.6. Todas as solicitagdes, impugnagdes, esclarecimentos e recursos deverdo ser
enviados dentro do horario de expediente normal, das 07h as 17h, de segunda-feira
a sexta-feira.

3.3.7. Os pedidos realizados fora do horario de expediente serdo considerados
recebidos no primeiro dia Util imediatamente posterior, sendo utilizada a data e hora
de registro no e-mail como comprovacgao.

4. DO ATO DE DESIGNAGAO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

4.1. Todos os procedimentos desta Licitagdo serdo conduzidos pelo Pregoeiro e sua respectiva
Equipe de apoio, designados pela Portaria n° 1640 de 03 de agosto de 2015;

4.2. O Pregoeiro podera, ainda, convocar, por meio de Ato administrativo, servidor(es) da area ou
unidade administrativa responséavel pela especificagdo do objeto deste Pregéo.
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5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

5.1. As despesas para atender ao objeto desta licitagdo correréo a conta do Orgamento Geral de
Unido, ou seja:

= PTRES: 086705
= Elemento de Despesa: 339039
= Fonte: 0112

6. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

6.1. Poderdo participar deste Pregao Eletronico os interessados do ramo pertinente ao objeto
licitado, obrigatoriamente, cadastrados no Sistema Unificado de Cadastro de
Fornecedores — SICAF e que atenderem a todas as demais exigéncias constantes neste
Edital e seus anexos;

6.2. Nao serd permitida a participacdo no mesmo item de empresas cujos socios/proprietarios
possuam grau de parentesco ou vinculo, capaz de-indicar que houve quebra de sigilo das
propostas, conforme acordao TCU - 2725/2010 Plenario.

6.3. A licitante devera apresentar Laudos, Selos e/ou Certificados em seu nome e/ou do
produto ofertado conforme legislagao vigente, quando for o caso.

6.4. As licitantes ou seus representantes legais deverédo estar previamente credenciados junto
ao 6rgao provedor, sendo o Uso da senha de acesso de responsabilidade exclusiva do
usuario e deverdo cumprir 0 que determina o Artigo 13, incisos | ao VIl do Decreto
5.450/2005;

6.5. A licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento
e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital — §2°, Artigo 21, Decreto
5.450/2005;

6.6. A licitante é obrigada e deveré declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, afim de que
o Sistema gere: Declaragédo de Conhecimento das Condigdes Editalicias, Declaragdo de
Inexisténcia de Fato Superveniente, Declaragbes de Menor, Declaragdo do Porte da Empresa
guando enquadrar como ME/EPP e Declaragao de Elaboragéo Independente de Proposta;

6.7. Nao poderdo participar desta licitagao:
6.7.1." Consoércios de empresa, qualquer que seja sua forma de constituigao;

6.7.2. As empresas suspensas e impedidas de contratar com a Universidade Federal de
Alfenas ou no ambito da Uniao;

6.7.3. Empresas que foram declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigao.

6.8. As especificagdes do Anexo | deste Edital em nenhum momento serdo substituidas
pelas descricoes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio
www.comprasnet.gov.or. Em caso de divergéncia nas especificagdes, prevalecerdo as dos
Anexos deste Edital.
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6.9.

Os documentos exigidos para habilitagdo constantes neste Edital deverdao ser
apresentados no CNPJ da empresa Licitante.

7. DATA, HORARIO E LOCAL DA SESSAO PUBLICA PARA OS LANCES

71.
7.2.
7.3.

DATA: 18/ 09/ 2015
HORARIO: 09: 00

LOCAL: http://www.comprasnet.gov.br

OBS: Todos os horarios estipulados neste edital obedecerdo ao horario oficial de Brasilia.

8. DA REMESSA ELETRONICA DAS PROPOSTAS

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O envio da proposta podera ocorrer a partir da data de liberagéo do edital no.Comprasnet, até o
horéario estipulado para inicio da sessao publica de lances. Durante este<periodo, o fornecedor
podera incluir, modificar ou excluir proposta. Para incluséo, as licitantes credenciadas efetuardo o
langamento do valor total de cada item do Grupo, através do sitio. www.comprasnet.gov.br, Sendo o
valor langado em campo especifico e preenchidos todos os demais campos disponiveis do
sistema;

O valor do lance, ou seja, o valor total de cada item do grupo, devera ser obtido através do
valor unitario deste item multiplicado pela quantidade indicada;

Para o grupo, as licitantes deverao apresentar proposta para todos os itens, sob pena
de desclassificagao.

A licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagfes assumidas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes
lances, se for o caso, bem.como acompanhar as operagdes no sistema durante a sesséo,
ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

Nao devera ser enviada a nova proposta de pregos (precos negociados), pois todos os
lances e valores resultantes de negociagoes serao registrados no Sistema, gerando uma
Ata, a qual sera instrumento do processo e a Unica proposta valida para a licitagao,
inclusive para conferéncia do produto no momento de sua entrega;

NAO DEVERAO SER ENVIADAS DECLARAGOES, CERTIDOES, ATESTADOS exceto 0s
solicitados pelo Pregoeiro durante a sess&o publica.

9. DA PROPOSTA

9.1.

A proposta devera ser formulada com pregos (unitério e total), em moeda corrente, com duas
casas decimais para os centavos, estando neles incluidas todas as despesas diretas e indiretas,
tais como fretes, impostos, encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, seguros e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Edital.

9.1.1. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da Proposta, ou
incorretamente cotados, seréo considerados como incluidos nos pregos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o
fornecimento ser efetuado a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, sem 6nus
adicionais;
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10.

9.1.2. N&o serdo admitidos quaisquer acréscimos, supressdes ou retificacdes na proposta,
depois de apresentada, nem pedido de desconsidera¢ao da mesma.

9.2. Ter validade de 60 dias (sessenta dias), a contar da data de sua apresentagéo;
9.3. Né&o serdo admitidas propostas com exigéncia de faturamento minimo;

9.4. A apresentacdo da Proposta em desacordo com as exigéncias deste Edital acarretara,
sumariamente, a desclassificagédo da Empresa proponente e sua exclusao do certame.

9.4.1. No caso de omissdes em Propostas, seréo considerados aqueles previstos no Edital.

9.5. A proposta devera conter OBRIGATORIAMENTE a descricdo dos servicos ofertados
(Instalagédo, programagao, configuragao, testes, etc.), bem como a marca e fabricante dos
produtos ofertados (Troncos, ramais, etc.) em seus campos especificos;

9.5.1. No campo “MARCA” elou “descricdo detalhada do objeto ofertado” do
Sistema Comprasnet podera, também, informar o MODELO do produto
ofertado;

9.6. A proposta devera trazer ainda no campo “descri¢ao detalhada do objeto ofertado” as
informagdes complementares dos servigos, além das demais informagdes necessarias para
cada item;

9.7. As propostas que apresentem no “campo descricao detalhada do objeto ofertado” a
informacdo “de acordo com o edital”, ou similar serdo consideradas como servigo e
material ofertado EXATAMENTE igual ao registrado na especificagdo do Anexo | do
Edital.

DA REALIZAGAO DO CERTAME E FORMULAGAO DOS LANCES

10.1. No dia e horério indicado, o Pregoeiro abrird a sessdo publica, verificando as propostas de
pregos langadas. no sistema, as quais devem estar em perfeita consonancia com as
especificacdes e condicdes detalhadas no Anexo | - deste Edital;

10.2. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lance exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo o acompanhamento disponibilizado imediatamente;

10.3. As Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as regras de
aceitagdo dos mesmos;

10.4. As licitantes deverdo enviar lances com valores inferiores aos seus Ultimos lances que tenham
sido registrados, ndo necessariamente inferiores ao valor do ultimo lance registrado no sistema;

10.5. Serdo aceitos dois ou mais lances de igual valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar;

10.6. Sendo efetuado lance, aparentemente inexeqivel, o pregoeiro alertara o proponente, sobre o
valor cotado para o respectivo item, através do sistema, podendo o mesmo ser confirmado ou
reformulado pela proponente;

10.7. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serao informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a
identificacdo das mesmas;



1.

10.8. Em caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo
Eletronico, o sistema podera permanecer acessivel aos licitantes para o envio dos lances, sendo
possivel o retorno do pregoeiro para atuagédo na etapa, sem prejuizo dos atos realizados;

10.9. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do Pregéo
Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa, no sistema
eletrénico, aos participantes;

10.10. A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido
pelo sistema eletronico as licitantes, apos o que transcorrera periodo de até 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado também pelo sistema eletronico, findo o qual seré automaticamente
encerrada a recepgao de lances;

10.11. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado
0 menor lance, através do sistema eletrénico, para que seja obtido prego melhor e assim decidir
sobre sua aceitacao.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E ACEITABILIDADE DE PRECOS

11.1. A presente Licitagdo é do tipo MENOR PRECO, sendo vencedora(s) a(s) Licitante(s) que
ofertar(em) o MENOR PREGO UNITARIO POR GRUPO, conforme especificado neste Edital
e seus Anexos, respeitadas as determinagdes legais previstas na Lei Complementar n® 123
de 14 de dezembro de 2006;

11.1.1. Serdo observados o0s.valores ofertados de cada item (individualmente) do Grupo,
devendo 0s mesmos' serem iguais. ou inferiores aos valores de referéncia
informados no Termo de Referéncia, parte integrante deste Edital;

11.2. A aceitagdo da proposta ocorrera em momento ou data posterior @ sessao de lances, a
critério do pregoeiro que comunicara as licitantes através do sistema eletronico;

11.3. Na data e hora marcada as licitantes devem acompanhar e atender aos chamados do
Pregoeiro via chat;

11.4. Valores totais que divididos pela quantidade do item nao obtiverem valor com apenas duas
casas decimais. para 0s centavos, estes serdo arredondados (para baixo) na etapa de
aceitagéo;

11.5. Sera considerada aceitavel a proposta que:
a) Atenda atodos os termos deste Edital;

b) Contenha prego compativel com os praticados no mercado, dentro do estipulado
conforme as disponibilidades orcamentarias da UNIFAL-MG.

11.6. Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificagdes solicitadas ou se o
licitante desatender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade, procedendo a habilitagdo do proponente na
ordem de classificagéo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance
que atenda ao Edital.

11.7. Ocorrendo situacdo a que se refere o subitem anterior, 0 pregoeiro podera negociar com o
licitante para que seja obtido melhor prego;



11.8. Das propostas vencedoras poderdo ser solicitados catalogos, folders ou manual do
fabricante que deverdo ser enviados na forma digital através da opgao “Anexo” disponibilizada
no Sistema Comprasnet, no prazo maximo de 30 minutos ap6s solicitacao.

11.8.1. Os catalogos, folders ou manual do fabricante a que se refere o item anterior deveréo
apresentar especificagdo completa, em Lingua Portuguesa, incluindo foto do produto
ofertado;

11.8.2. O ndo envio do “Anexo” no prazo estabelecido acarretara na recusa da proposta da
empresa solicitada e na aplicagao das penalidades previstas no item 18 deste Edital.

11.9. A LICITANTE VENCEDORA, cuja proposta for aceita, deveré enviar, IMEDIATAMENTE,
pelo correio eletrénico pregao@unifal-mg.edu.br, N0 prazo maximo de 30 (trinta) minutos,
apds o aceite da proposta, sob pena de desclassificagdo da mesma:

11.9.1. A Declaragao constante do Anexo Il, preenchida com os.dados cadastrais da
empresa, indicando a Razao Social da EmpresaProponente, o nimero do seu CNPJ,
endereco, telefone, fax e e-mail; dados bancarios: Banco, Numero da Conta e Agéncia,
bem como as informagdes necessérias para.a identificagdo do Representante Legal da
Empresa;

11.10. Nao ha necessidade de envio de documentos ou propostas via correio.

12. DA HABILITAGAO

12.1. Sera habilitada a licitante que estiver regularmente cadastrada no SICAF e que esteja com
a Regularidade Fiscal Federal, Estadual e Municipal € @ Regularidade Trabalhista validas;

12.1.1. A consulta da regularidade fiscal sera verificada “ON LINE", na fase de
habilitacéo, através do SICAF no sitio do Comprasnet. Estando com certidoes
vencidas, a proponente sera comunicada para envia-las, através do correio
eletronico pregao@unifal-mg.edu.br.

12.1.2. A consulta da regularidade trabalhista seréd realizada através da emissdo da
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, na fase de habilitagéo, no sitio
do Tribunal Superior do Trabalho, www.tst.jus.br, para atendimento da Lei n°
12.440, de 07 de julho de 2011 e da Resolugédo do Tribunal Superior do Trabalho n°
1.470, de 24 de agosto de 2011.

12.2. As declaragbes exigidas pela Lei 8.666/93 (Atendimento das exigéncias editalicias,
Declaragéo de Inexisténcia de fato superveniente), as exigéncias da CF/88 (Declaragéo de
menor e Declaracdo de trabalho forcado e degradante) e a Declaragédo de Elaboragéo
Independente de Proposta serdo consultadas através do campo especifico no
COMPRASNET, nédo havendo necessidade de envio;

12.3. A Licitante deverd apresentar documentagdo que comprove 0 seu registro e de seu
responsavel técnico junto ao CREA,

12.4.E obrigatéria a apresentagdo de, no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
emitido por pessoa juridica publica, ou privada, com comprovagéo de capacidade para prestar
servigo de instalagdo, manutengdes corretivas e preventivas nos equipamentos objetos deste
Edital, ou servigos similares ao objeto ora licitado;
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13.

12.4.1. O atestado de capacidade técnica devera ser registrado junto ao CREA, com
indicacdo do responsavel técnico, que devera ser pertencente ao seu quadro
técnico permanente;

124.1.1. A comprovacao de vinculo profissional se fara com a apresentacao de
copia da carteira de trabalho (CTPS), ou da ficha de registro de empregado ou
contrato de prestagao de servigo ou do contrato social da licitante em que conste o
profissional como sécio.

12.4.2. O Atestado apresentado devera constar de carimbo da empresa fornecedora do
mesmo, bem como todos os dados necessarios para identificacdo e comprovagao
de veracidade do Atestado.

12.5. Visando garantir a originalidade de pegas e componentes A LICITANTE deve apresentar
documento fornecido pela MITEL DO BRASIL, declarando para os devidos fins, que a
proponente vencedora, esta apta a comercializar e capacitada tecnicamente a realizar
servigos de atualizagdo, instalagdo e manutencdo sendo assisténcia. técnica credenciada e
que possui em seu quadro de funcionarios registrados técnicos certificados nos equipamentos
objeto desta licitagéo.

12.6. A documentacéo solicitada devera ser enviada até o prazo de 02(duas) horas, a contar da
solicitagdo do pregoeiro.

12.7. A apresentacdo de declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagao
sujeitara a licitante as sangdes previstas no artigo 28 do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de
2005;

12.8. O CNPJ indicado nos documentos de habilitacdo terd que ser, obrigatoriamente, do
mesmo estabelecimento da Empresa que efetivamente ird fornecer o objeto da presente
Licitagao e emitir a respectiva Nota Fiscal / Fatura.

12.9. Se a proposta aceita desatender as exigéncias habilitatorias e o licitante tiver apresentado
proposta-que inviabilizou a disputa entre os concorrentes, caracterizando indicios de fraude
na licitacao (pulo-do coelho), a UNIFAL-MG além de outras providéncias cabiveis aplicara ao
infrator as penalidades previstas no artigo 28 do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, e
podera anular a licitacdo para aquele item, caso contrario o pregoeiro voltard a fase de
aceitacdo e examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a aceitabilidade da
proposta, procedendo a habilitagdo do proponente na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao Edital.

DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS

13.1. As licitantes poderéo interpor recursos, mediante manifestacéo prévia, apos habilitagao da
proposta, devendo apresentar sucintamente suas razbes, exclusivamente no ambito do
sistema eletronico, em formularios préprios, sendo que, ao final da sessdo publica, o
pregoeiro informara os prazos legais para registro da razdo do recurso para a licitante com
intencdo de recurso aceita e para os demais licitantes registrarem as contra-razdes;

13.1.1. A licitante dispde do prazo de 03 (trés) dias para apresentagdo dos recursos,
sendo eles escritos por meio eletronico, sendo disponibilizados a todos os
participantes;
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16.

13.1.2. As demais licitantes poderéo apresentar contra-razbes em até 03 (trés) dias
contados a partir do término do prazo do recorrente;

13.1.3. A decisdo do Pregoeiro sera motivada e submetida a apreciagdo da autoridade
competente;

13.1.4. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos que nao
sejam passiveis de aproveitamento;

13.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
recurso;

13.3. Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas aos interessados no Setor de
Compras da UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700 - Centro = Alfenas/MG.

13.4. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, seréd declarada a Proponente
Vencedora;

13.5.Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradasas ocorréncias
relevantes e a indicagao do lance vencedor, divulgada no sistema eletrénico.

DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

14.1. Depois de declarada a Proponente Vencedora ser-lhe<& adjudicado o objeto desta licitagéo
para o qual apresentou proposta;

14.2. A adjudicagao do objeto do presente certame sera realizada pelo Pregoeiro sempre que néo
houver recurso, e a homologagdo, de responsabilidade da autoridade competente, sé
podendo ser realizada depois da adjudicagao do objeto ao proponente vencedor ou, quando
houver recursos, apds o devido julgamento.

DA CONTRATAGAO

15.1. A contratag@o formalizar-se-a mediante emiss@o de Nota de Empenho e Contrato, conforme
minuta anexa;

15.2. Fardo parte da contratagdo, além do Edital, as declaragbes disponibilizadas pelo
COMPRASNET.

15.3. A CONTRATADA devera registrar no CREA - Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia, o contrato proveniente deste certame, assim como a devida
anotagdo de Responsabilidade técnica (ART) pelos servicos, em nome de engenheiro
devidamente qualificado para esse fim, pertencente ao seu quadro técnico permanente;

15.4. Conforme disposto no item 8.8 da Instru¢do Normativa n° 05, de 21/07/95, do Ministério da
Administracéo Federal e Reforma do Estado, sera feita, pela UNIFAL-MG, a consulta junto ao
SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores), previamente a contratagéo a
ser feito para a LICITANTE VENCEDORA, a qual devera manter este seu Cadastro
atualizado;

DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

16.1. Locais para prestacdo do servigo:
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18.

16.1.1.Sede Alfenas - Rua Pio Xll, 794 — Centro - Alfenas/MG — CEP 37130-000 —
Alfenas/MG, Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG, CEP 37130-000.

16.1.2.Campus de Pocos de Caldas - Rod. José Aurélio Vilela, km 533 - BR 267 n°
11.990 - Bairro Cidade Universitaria - Pogos de Caldas/MG, Universidade Federal
de Alfenas - UNIFAL-MG, CEP 37715-400.

16.2. Prazo para prestacao do servigo: 30 (trinta) dias, contados da data do recebimento da Nota
de Empenho/Contrato.

16.3. Os servicos com fornecimento de pecas serdo recebidos apds os testes finais de
funcionamento pela SDV/DSG - Sec¢do de Dados e Voz do Departamento de Servigos
Gerais.

16.4. ApOs o recebimento dos servigos, mesmo que definitivamente, se, a qualquer tempo,
durante a sua utilizagdo normal, vier a se constatar discrepancia com as especificagoes,
proceder-se-a a imediata substituicdo dos mesmos, com dnus. por exclusiva responsabilidade
e custo da adjudicatéria;

16.5. Especificagoes detalhadas do objeto: Conforme condicdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo 3 deste Edital.

16.6. A Licitante vencedora se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo 71 da lei 8666/93 e
suas alteragdes posteriores.

DA GARANTIA

17.1. A garantia dos servigos realizados, com fornecimentos de materiais, devera ser pelo periodo
minimo de 01 (um) ano;

17.2. As despesas com. o transporte (ida e volta) do equipamento defeituoso sera de
responsabilidade da proponente ou do fabricante.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

18.1.1. ndo aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o termo de contrato,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

18.1.2. apresentar documentagao falsa;

18.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
18.1.4. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

18.1.5. ndo mantiver a proposta;

18.1.6. cometer fraude fiscal;

18.1.7. comportar-se de modo inidéneo;



18.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

18.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior e na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes previstas nos
artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da Lei 10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do
artigo 14 do Decreto 3.555/00:

18.3.1. Adverténcia
18.3.2. Multa:

18.3.2.1. Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por
cento), calculada sobre o valor remanescente do contrato, por dia de
inadimpléncia, até o limite de 15 (quinze) dias Uteis de atraso na entrega do
material/ execugdo do servigo de instalagdo caracterizando inexecugao parcial; e

18.3.2.2. Compensatéria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor remanescente
do contrato.

18.3.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo com a Administragao;
18.3.4. Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Unido;
18.3.5. Declaragao de inidoneidade.

18.4. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

18.5. A autoridade competente, na aplicacao das sangdes, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o.carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

18.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida, obrigatoriamente, com o nimero de inscrigdo no
CNPJ apresentado para a Habilitagdo, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com
outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou matriz;

19.2. O pagamento sera efetuado no prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data do
recebimento definitivo e pela apresentagdo do documento fiscal, desde que atendidas as
exigéncias deste Edital e o disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n°® 05, de 21/07/95,
do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado, mediante crédito em Conta
corrente bancéria da LICITANTE VENCEDORA, através do Banco do Brasil S/A;

19.3. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengéo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.



19.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

19.5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

19.6. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente; assegurada a contratada a
ampla defesa.

19.7. Havendo a efetiva execugé@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagéo junto
ao SICAF.

19.8. Considerar-se-a como Ultimo dia util para pagamento, o0 de emisséo da respectiva Ordem
Bancéria pelo SIAFI (Sistema da administracdo Financeira do Governo Federal);

19.9. No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislagdo e normas
vigentes, no &mbito da Unido, Estado e Municipio;

19.10. Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

19.11. Nenhum pagamento serd efetuado a LICITANTE VENCEDORA enquanto pendente de
liquidacdo ou qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.

19.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplica¢éo da seguinte formula:

EM =1x Nx VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.



20. DAS DISPOSIGOES GERAIS

20.1. A participagdo neste certame implica na aceitagdo de todas as condi¢bes estabelecidas
neste Edital, bem como no Decreto 5.450 de 31 de maio de 2005;

20.2. Deverdo ser observadas as exigéncias de carater de SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
constantes na IN 01/2010, dentre as tais, as seguintes

20.2.1. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a
garantir a maxima prote¢do durante o transporte e 0 armazenamento;

20.2.2. Fornecer aosempregados 0s equipamentos de seguranga. que se fizerem
necessarios, para a execugao do servico de instalagéo;

20.3. A presente Licitagdo somente podera vir a ser revogada por razées de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em
parte, por ilegalidade de oficio ou por provocagédo.-de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado;

20.4. O Objeto da presente Licitagdo podera sofrer acréscimos, conforme previsto no Paragrafo 1°,
do Art. 65 da Lei 8.666/93 e Paragrafo 2°, inciso Il do Art: 65 da Lei 9648/98;

20.5. Os servigos, que por ventura, forem mal executados, deverdo ser corrigidos e todas as
despesas correrao por conta e risco da contratada.

20.6. O Pregoeiro, no interesse da Administragao, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentagéo e Proposta, desde que néo contrariem a Legislagao vigente e
nao comprometa a lisura da Licitacdo, sendo possivel a promogéo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo;

20.7. Ocorrendo, em qualquer hipétese, a negativa do fornecimento do objeto desta licitagao por
parte da LICITANTE.  VENCEDORA, o mesmo podera ser adjudicado as Licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao e de acordo com as Propostas apresentadas, sem
prejuizo das sangdes previstas em lei;

20.8. Quaisquer  esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas, relativas as
orientagdes contidas no presente Edital, poderdo ser solicitadas, por escrito, ao Pregoeiro,
exclusivamente por meio eletronico via internet, através do e-mail: pregao@unifal-mg.edu.br;

20.9. No caso de ocorréncia de feriado nacional, estadual ou municipal, ou de falta de expediente
na Instituicdo, no dia previsto para a Abertura da Sessdo Publica, o ato ficara
automaticamente transferido para o primeiro dia util seguinte, no mesmo horario;

20.10. As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentagéo
das propostas, independente da condugéo ou resultado do Processo Licitatorio;

20.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e se
incluira o do vencimento;

20.12. Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n® 10.520/2002 e Decreto 5.450/2005,
nos regulamentos que vierem a ser adotados e, ainda, nas normas técnicas gerais ou
especiais aplicaveis;


mailto:pregao@int.efoa.br

20.13. O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes desta Licitagdo é o da Justica Federal,
Subsegéo Judiciaria de Varginha/MG, “ex vi” do artigo 109, |, da Constituicdo da Republica.

Alfenas, 04 de setembro de 2015.

Vera Lucia de Carvalho Rosa
Pro-Reitora de Administragao e Finangas
- UNIFAL-MG -



ANEXO |

PREGAO ELETRONICO 070/2015

GRUPO |
ltem DESCRIGAO UN |QTDE| VALORR$ | TOTAL R$
1 |Upgrade de Sistema Telefonico Ericsson / Aastra MD110 versdo BC13, un 1
composto de 02 Gabinetes, considerando troca total do Hardware existente
2 |2.1- Ampliagéo do Sistema Telefonico Ericsson / Aastra MX-ONE (totalmente un 1

hardware novo) Troncos digitais composto de placas, licencas e cabos (02 E1 para interligacdo
com operadora)

2.2 - 1 Bastidor 19"Aastra composto de Magazine LPB22, todos‘os cabos,

placas e fontes necessarias: (Para comportar a ampliacao abaixo)

2.3 - 96 Ramais anal6gicos composto de placas, licencas e cabos, para Campus |.
2.4 - 96 Ramais anal6gicos composto de placas, licencas e cabas, para Campus
Pocos de Caldas

2.5 - 1 Ampliagdo de 100 ramais no Tarifador Informatec Info360

2.6 - 1 Mesa Telefonista Dialog 4224 Aastra

2.7 - 1 Servicos de instalacdo, programacao, configuracdo e testes para os itens de
Ampliacdo

TOTAL

> PRAZO PARA PRESTAGAO DO SERVICO: 30 (trinta) dias, contados da data do recebimento da Nota de Empenho/Contrato.
> Avalidade dos materiais fornecidos e dos servigos realizados deve ser de no minimo 01 (um) ano.

» Havendo divergéncias entre a descrigao do objeto constante no edital e a descri¢gao do objeto constante no SITE COMPRASNET, “SIASG” OU

NOTA DE EMPENHO, prevalecera, sempre, a descri¢ao deste edital.




ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO 070/2015

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE...........corviriesisssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssnns
ENDEREQCO: .o e
CIDADE/UF: ..ot CEP: o

REPRESENTANTE LEGAL: ..ottt st s

CP e e, R e e e e

DADOS BANCARIOS:
BANCO: ..ol e

AGENCIA: .......oovooeeeeerveeeseesvese CONTA ... it

(Enviar este Anexo pelo correio eletronico pregao@unifal-mg.edu.br, apds a fase de aceitagao das
propostas, durante a sessao publica)
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ANEXO 11l

Termo de Referéncia

1. OBJETO: Contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos de ampliacao,
modernizacdo e atualizacdo, com substituicio de hardware e software, da central de
PABX da Universidade Federal de Alfenas — Sede e ampliagdo do PABX do campus de
Pocos de Caldas, conforme as condicdes e especificacdes constantes deste termo de

referéncia de seus anexos.

2. JUSTIFICATIVAS: Ampliar, mordenizar e atualizar o PABX da Sede aumentando
a capacidade de ramais DDR de 499 para 1000 unidades, uma vez que o sistema atual
esta saturado e ndo atende a demanda interna devido ao crescimento das unidades da
Sede. Aumentar o numero de ramais DDR do campus de Pocos de caldas de 100 para
196 unidades.

2.1) Sede — Rua Gabriel Monteiro da Silva; 700 — Centro - Alfenas MG
2.2) Campus de Pocos de Caldas_- Rodovia José Aurélio Vilela, 11999 (BR 267 Km 533)
Cidade Universitaria Pocos de Caldas/MG

3. ESPECIFICACOES: Constitui objeto deste termo de referéncia a contratacdo de
empresa para a prestacao de servicos de ampliacdo, modernizacdo e atualizagdo, com
substituicdo de hardware e software, da Central Privada de Comutacdo Telefbnica
instalada no Campus | da Universidade Federal de Alfenas - Ericsson/Aastra TSW para
MX-ONE TSE versao 6.0 ou para a ultima versao disponivel na ocasiao da apresentacao
da proposta comercial, incluindo todos o0s acessoOrios necessarios ao perfeito
funcionamento da solucdo, nas condi¢cdes e caracteristicas definidas neste termo de
referéncia.

3.1. Ampliacdo, modernizagao, atualizagdo e substituicdo de hardware e software da
Central Privada de Comutagédo Telefénica CPCT (TDM/IP) (TDM/IP) da Unifal modelo
TSW versao BC13, nas condi¢des que se seguem:

3.2.Substituicdo dos hardwares antigos dos magazines, bastidores e substituicdo de
todas as placas de ramal de 16 posi¢cdes como ELU11 e ELU25 por placas atuais de 32
posi¢cdes, bem como das placas de troncos TLU-76 com 30 canais por placa MGU de
240 canais ISDN;

3.3.Configuracéo atual Ericsson/Aastra TSW versdo BC13 equipado com 1 Lim e 542

portas entre ramais e troncos.



3.4 Ampliagéo do sistema de telefonia da Sede em 01 Bastidor, 96 Ramais analdgicos e

30 Troncos digitais.

4. Ampliacdo Campus Pocos de Caldas em 96 ramais analdgicos.

5. Os servicos contemplados nesta especificacdo compreendem a ampliacéo,
modernizacédo, atualizacdo e substituicdo de hardware e software da Central Privada de
Comutacao Telefonica CPCT (TDM/IP) (TDM/IP) da Unifal modelo TSW versao BC13,
nas condi¢cdes que se seguem:
5.1) substituicdo dos hardwares antigos dos magazines, bastidores e substituicdo de
todas as placas de ramal de 16 posi¢cées como ELU11 e ELU25 por placas atuais de 32
posicdes, bem como das placas de troncos TLU-76 com 30 canais por placa MGU de
240 canais ISDN;
5.2) atualizacao de software e licencas da versdo atual do equipamento Ericsson/Aastra
TSW da versao BC13 equipado com 2 Lim’s (mddulos de processamento e 542 portas
entre ramais e troncos) para MX-ONE TSE versao 6.0‘0u para a Ultima verséo disponivel
na ocasido da apresentacdo da proposta comercial;
5.3) o upgrade do sistema telefénico Ericsson/Aastra para o modelo MX-ONE TSE
versao 6.0 ou para a Ultima versao disponivel na ocasido da apresentacdo da proposta
comercial, devera ser feito com observancia da capacidade atual descrita abaixo:

5.3.1) 23 portas de ramais digitais;

5.3.2) 336 portas de ramais analdgicos;

5.3.3) 32 Canais IP;

5.3.4) 60 Troncos digitais

5.3.5) 12 Troncos analdgicos
Devera ser feito a adequacéo e ampliagéo do Distribuidor Geral de Linhas para atender
as necessidades acima, obedecendo as condi¢des técnicas atuais do local.
5.4) Relativamente as trocas necessarias durante o periodo de manutencéo, nao sera
permitida a utilizacdo de pecas e equipamentos usados ou remanufaturados, devendo
ser observadas as mesmas caracteristicas e arquitetura dos equipamentos novos
fornecidos para a solucgéo.
5.5) A solucéo a ser implantada devera considerar uma ampliacéo de ramais e
troncos
Campus I, conforme abaixo:

5.5.1) 96 portas para ramais analégicos;



5.5.2) 30 troncos digitais;
5.5.3) 01 Mesa Operadora com recursos de telefonista e pelo menos 10 leds de
sinalizacao.
5.6) Campus Pocos de Caldas, conforme abaixo:
5.6.1) 30 portas para ramais analégicos;
5.6.2) 30 troncos digitais
5.6.3) 100 Licengas de Expanséo para Tarifador Informatec modelo Info36
5.7) A modernizacéo e a atualizacao do sistema telefénico deveréo ser feitas com
observancia dos seguintes aspectos:
5.7.1) musica em espera com acessos diferentes e simultaneos;
5.7.2) Possibilidade de Servidor Virtualizado.
5.7.3) alta disponibilidade, através de mecanismo de redundancia de unidades de
processamento;
5.7.4) prover redundancia de conexado com a rede local (LAN), de modo a evitar
pontos unicos de falha nestas conexdes, ou seja, deve possibilitar a conexdao em
mais de uma sub-rede e, caso uma das sub-redes torne-se indisponivel, o sistema
devera comutar automaticamente para a outra sub-rede;
5.7.5) acesso de gerenciamento remoto via IP.ou discado (modem));
5.7.6) integragéo com sistema de bilhetagem corporativa e outros sistemas
(gravacao, fax corporativo), quando houver a necessidade;
5.7.7) acesso para chamadas externas através de senha do usuario (cadeado
eletrnico);
5.7.8) chamadas simultaneas em até 3 terminais definidos para cada usuario,
permitindo que 0 mesmo atenda a chamada mesmo se estiver longe de seu ramal
principal;
5.7.9) Possibilidade de agregar Software de Gestdo, manutencéo e Operacao do
sistema, com protocolo SNMP, e acesso via WEB, com envio de alarmes por e-mail
ou SMS.
5.7.10) Possibilitar integragdo com Link da Microsoft e outros Softphones de
mercado.
5.7.11) busca de usuario, que permite que a chamada toque sequencialmente em
varias posicoes predefinidas de atendimento (telefone fixo, ramal de secretéria,
celular, correio de voz);
5.7.12) agenda telefénica interna com capacidade de, no minimo, 5.500 (cinco mil e

quinhentos) numeros cadastrados;



5.7.13) estacionamento de chamadas: esta facilidade permite que, através de um
codigo seguido do niumero do ramal de destino, uma chamada seja estacionada em
qualquer outro ramal e reconectada ao ramal originador quando necessario;

5.7.14) hardware integrado no equipamento na capacidade necessaria e software
com as devidas licencas, para suportar a quantidade de canais VoIP necessarios,
utilizando o codec G.729 ou G.729a ou G.729ab e G.723.1, atraves da interface de
rede;

5.7.15) redundéancia de processamento e controle através de duas plataformas
idénticas e independentes de processamento, compostas de hardware, Unico ou em
maodulos, e software com suporte do mesmo fabricante, redundantes entre si em
modo Fail Over (caso um equipamento fique inoperante; 0 outro assume
automaticamente, em modo online de forma ininterrupta). O equipamento devera
permitir a ampliacdo através da simples adicdo de software ou modulos, nédo
necessitando da troca de hardware inicial;

5.7.16) fornecimento de racks de acordo com a necessidade exigida pela CPCT
(TDM/IP), ou seja, deverao ser fornecidos tantos racks de 19” com 40U quantos
forem necessarios para o acondicionamento perfeito dos equipamentos
disponibilizados;

5.7.18) permitir a ampliagdo futura com bastidores remotos para, no minimo, 5
bastidores, sem a necessidade de substituicdo das unidades de processamento
principais;

5.7.19) fornecimento de sistemas de retificacdo e bancos de baterias ou no-breaks
com continuidade dos servigos por um periodo minimo de 4 horas, em caso de falha
de energia elétrica (em plena carga);

5.7.20) entradas de alimentacdo em -48 VDC ou 220 VAC, 60 HZ, capazes de
suportar a capacidade maxima de cartdes/modulos dos equipamentos ofertados;
5.7.21) protecdo contra descarga total das baterias com sinalizagéo antes do
desligamento;

5.7.22) permitir a interligacéo de pelo menos 10 CPCT (TDM/IP)s através da rede IP.

6. A novaversao devera atender aos seguintes padroes:
6.1) IP (Internet Protocol - RFC 0791);

6.2) TCP (Transmission Control Protocol - RFC 0793);

6.3) UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768);

6.4) DNS (Domain Name System - RFC 1034);



6.5) HTTP (Hypertext Transfer Protocol - RFC 2616);

6.6) HTTPS (HTTP over TLS - RFC 2818);

6.7) FTP (File Transfer Protocol - RFC 0959) ou TFTP (Trivial
File Transfer Protocol - FC 1350);

6.8) ICMP (Internet Control Message Protocol - RFC 0792);
6.9) NTP (Network Time Protocol - RFC 1305);

6.10) SNMP v2 (Simple Network Management Protocol — RFC
1905) ou superior;

6.11) Telnet (RFC 0854);

6.12) SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261);

6.13) SDP (Session Description Protocol - RFC 4566 e 2327);
6.14) RTP (Real-time Transport Protocol - RFC 3550);

6.15) SRTP (The Secure Real-time Transport Protocol — RFC 3711).

A nova versdo disponibilizada devera prover também:
7.1) Fazer a comutacao inteligente de voz entre dispositivos IP (ramais IP e gateways)
sem passar pelo Sistema de Comunicac¢ao Central (peer-to-peer), comutando na CPU
apenas o registro e a sinalizacao e residindo na LAN todo o trafego de voz das partes
envolvidas;
7.2) Prever Plano de Numeracao transparente para o usuario, fazendo com que a CPCT
(TDM/IP) reconheca e indique o devido roteamento das chamadas saintes, nao
alterando a forma de utilizagdo dos usuarios;
7.3) A CPCT (TDM/IP) deveré fazer a selecdo de rota de menor custo para chamadas
de longa distancia, incluindo eventuais redes de dados e chamadas de celular, sem a
necessidade de digitar um cédigo de rota especifico;
7.4) Possuir total controle nos canais IP (nimero de conversacdes simultaneas), de tal
modo que, caso todos 0s canais estejam ocupados, o equipamento fara
encaminhamento da chamada pela rede publica, ndo comprometendo assim a banda
disponivel e a qualidade de voz das ligagBes em curso;
7.5) Possuir um buffer interno para bilhetes, de no minimo 15.000 (quinze mil) bilhetes,
visando garantir o armazenamento de bilhetes no caso de falha do sistema de tarifacéo;
7.6) A central deverd possuir capacidade para utilizacéo de telefonia IP, com pelo menos
as seguintes caracteristicas:

7.6.1) capacidade inicial para integrar pelo menos 700 Terminais IP que sejam

capazes de usufruir as facilidades requeridas para a solucao de voz, sendo possivel



uma capacidade final de, no minimo, 3.000 ramais IP quando for solicitada uma
ampliacao;

7.6.2) implementar DHCP;

7.6.3) visualizacdo do numero e do nome do ramal chamador no visor do aparelho IP
e digital, bem como possibilidade de utilizar sua senha em qualquer telefone IP ou
softphone, ou mesmo telefone nao-IP;

7.6.4) capacidade de integracdo com diretério, suportando o protocolo LDAP, no
minimo;

7.6.5) suporte a agenda de contatos pessoais centralizada, permitindo ser carregada
por clientes autorizados;

7.6.6) garantir continuidade dos servigos quando ocorrer a implementacao da
solucdo de voz sobre dados, ou seja, ndo podera haver interrupgéo dos servicos

atuais para a entrada dos novos servigos;

O sistema devera suportar, para o entroncamento, as seguintes sinalizacdes:

8.1) MFC R2 Digital,
8.2) ISDN (RDSI) PRI e BRI ;
8.3) E+M analdgico;

8.4) tronco analdgico;
8.5) QSIG (ETSI);
8.6) H.323 e SIP, sendo o SIP protocolo obrigatorio;

8.6.1) A central devera suportar os protocolos de forma nativa em suas placas
internas. Nao seré permitida a utilizacdo de conversores externos de protocolo ou
gateways e placas, do. mesmo ou de outros fabricantes;

8.6.2) Devera permitir a facilidade (DDR), sem o uso de "hardware" externo adicional;
8.6.3) Devera permitir que a CPCT (TDM/IP) seja interligada através de Rede
Metropolitana (MAN), utilizando tecnologia de Voz sobre IP (VolP) utilizando as
placas internas das centrais, ndo sendo admitidos equipamentos externos para tais
funcdes. A central telefénica deve permitir o escoamento de suas ligacdes saintes
para a MAN utilizando o protocolo SIP;

8.6.4) Devera possuir uma porta padrdo 10 Base T ou 100 Base T, que possibilite a
bilhetagem, manutencg&o e administracao;

8.6.5) A solucdo proposta devera permitir a interligacdo de centrais, atraves de

protocolo IP, compartilhando a infraestrutura de transmissao de dados, sem a



necessidade de hardware especifico para protocolos de voz (como E1, E&M, ISDN)
nos equipamentos ativos da rede de dados;
8.7) O servico de voz sobre IP (VolP) deveré utilizar o protocolo IP para o transporte e
entrega da voz, de forma digital, através de um médulo interno a central, ndo sendo
permitida a utilizacdo de equipamentos externos para tal funcao;
8.8) Suportar algum tipo de otimizacdo de banda que possibilite a comunicacao entre
terminais IP via ramais TDM e entroncamentos E1 e IP da central telefénica, utilizando o
protocolo SIP;
8.9) A central devera possuir e estar implementada com criptografia entre as ligagbes IP-
IP e IP-TDM através do protocolo Secure Real Time Transport Protocol (SRTP).
8.10) Devera possuir de forma integrada comutacédo TDM e VolP (voz sobre IP) com as
seguintes aplicacoes:
8.10.1) ramais IP: devera suportar a utilizacdo de aparelhos telefénicos conectados
diretamente na rede LAN/ WLAN;
8.10.2) softphone: devera suportar a utilizacdo de softphone para acesso as funcdes
telefénicas, sem a necessidade do aparelho fisico;
8.10.3) troncos IP: devera suportar a integracdo da central principal com possiveis
futuras centrais secundarias; através de dois protocolos H323 e SIP;
8.10.4) Devera permitir 0 bloqueio de ligac6es a cobrar, dependendo da categoria a
qual o ramal pertenca. A implementacao da facilidade devera ser por programacao
da central, sem o uso de "hardware" adicional;
8.10.5) O sistema devera suportar telefonia sem fio utilizando as tecnologias: DECT e
WLAN 802.1b/g para voz, caso seja solicitado pela CMBH, sem que seja necessaria
a troca de equipamento;
8.10.5.1) compatibilidade simultadnea para trabalhar em redes hibridas, combinando
comutagao tradicional TDM, comutagéo IP-TDM e comutagéo puramente IP;
8.10.5.2) os hardwares fornecidos deverao ser compativeis com equipamentos de
redes de dados de mercado (switches, roteadores) ndo sendo aceitas solucdes que
dependam de hardware proprietario de redes para sua implementacéao;
8.10.5.3) prover as conexdes necessarias e integrar as aplicagbes multimidias
corporativas por meio de interfaces compativeis a padrées abertos do mercado e
compativeis com 0s mais recentes padrdes tecnologicos IP;
8.10.5.4) devera estar preparado para uso de terminais analdgicos, terminais

digitais, terminais IPs, SoftPhones e, ainda, devera ser possivel mesclar todos os



modelos de terminais de forma hibrida. Deverao ser modulares, suportando uma
capacidade final superior a 5.000 portas;

8.10.5.5) mensagens unificadas com correio de voz centralizado, com possibilidade
de integracdo ao sistema de e-mail e integragéo com servidores de fax para todos
0S ramais;

8.10.5.6) alta disponibilidade, através de mecanismo de redundancia de unidades
de processamento;

8.10.5.7) acesso de gerenciamento remoto via IP ou discado (modem);

8.10.5.8) integragéo com sistema de bilhetagem corporativa e.outros sistemas
(gravagéo, fax corporativo) quando houver a necessidade;

8.10.5.9) acesso para chamadas externas através de senha do usuario (cadeado
eletrénico e PIN — Personal Individual Number);

8.10.5.10) busca de usuério, que permite que a chamada toque sequiencialmente
em varias posi¢des predefinidas de atendimento (telefone fixo, ramal de secretéria,
celular, correio de voz);

8.10.5.11) deve atuar como SIP Proxy Server, conforme RFC 3261, ou Gatekeeper
no caso de protocolo H.323, possibilitando o registro das futuras Centrais
Telefdnicas secundarias/telefones IPs e roteamento de chamadas entre qualquer
CPCT (TDM/IP) conectada a rede IP corporativa,

8.10.5.12) o gabinete fornecido devera ser, necessariamente, do tipo bastidor rack
19”, sendo que este devera possuir porta frontal com chave e constru¢cdo mecéanica
para acondicionamento dos médulos necessarios, devendo a quantidade de racks
ser fornecida de acordo com a configuracdo atual e ampliacdo da Central TDM/IP

Hibrida acrescido de 20% (vinte por cento) para ampliagcdes futuras.

9. DISPOSICOES INICIAIS
9.1) As especificagbes do termo de referéncia em nenhum momento serdo substituidas
pelas descricbes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio

www.comprasnet.gov.br. Em caso de divergéncia nas especificacdes, prevalecerdo as

dos Anexos deste termo termo de referéncia, dos avisos e esclarecimentos langados no
Comprasnet.

9.2) A Cotacéo de precgos unitarios e totais, em moeda nacional, em algarismo e por
extenso, com no maximo 02 casas decimais ap0s a virgula (ex. R$ 0,01), observando-se
as especificacdes necessarias indicadas no Anexo |, presumindo-se estarem inclusos os

encargos que incidem ou venham a incidir sobre o objeto licitado, incluindo todas as


http://www.comprasnet.gov.br/

despesas que influam no custo, tais como: impostos, taxas, transportes, entrega no
local, seguros, encargos fiscais e todos os 0nus diretos.

9.3) As propostas que apresentem no “campo descrigdo detalhada do objeto ofertado” a
informacgao “de acordo com o edital” ou similar serdo consideradas como
produto/material ofertado EXATAMENTE igual ao registrado na especificacdo do Anexo
| do Edital.

9.4) Visando garantir a originalidade de pecas e componentes A CONTRATADA deve
apresentar documento fornecido pela MITEL DO BRASIL, declarando para os devidos
fins, que a proponente vencedora, esta apta a comercializar e capacitada tecnicamente
a realizar servicos de atualizacdo, instalacdo e manutencao sendo assisténcia técnica
credenciada e que possui em seu quadro de funcionarios registrados técnicos
certificados nos equipamentos objeto desta licitacao.

9.5) A CONTRATADA deveréa apresentar registro junto ao CREA, apresentar registro do
responsavel técnico junto ao CREA. Apresentar atestado de capacidade técnica
fornecida por pessoa publica ou privada, com comprovacao de capacidade para prestar
servico de instalacdo, manutencdes corretivas e preventivas nos equipamentos objeto
deste termo de referéncia; Apresentar registro de capacidade técnica junto ao CREA ou
do domicilio do licitante, com indicacdo no atestado dos responsaveis técnicos da
empresa; a CONTRATADA devera registrar no Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia o contrato proveniente deste certame assim como a devida
Anotacado de Responsabilidade Técnica (ART) pelos servicos objeto das presentes
especificacdes, em nome de engenheiro devidamente qualificado para esse fim,
pertencente ao seu quadro técnico permanente.

9.6) A empresa CONTRATADA devera obedecer as normas regulamentadoras de
seguranca do trabalho dadas pela portaria 3.214 de 08 de junho de 1978 MTE e demais
legislagéo especifica que vieram a ser adotadas.

9.7) Estes servigos deveréo ser prestados in loco, nas dependéncias do cliente, através
de profissionais com “Skill” técnico especializado nos equipamentos envolvidos nesta
proposta. O profissional sera responsavel por prestar suporte a CONTRATANTE em
atividades de manutencgdao corretiva, atendimentos em situagdes emergenciais,
interrupcdes ou funcionamento inadequado dos produtos, tendo como objetivo principal
obter da CONTRATADA um servico de suporte técnico presencial que garanta ou
reestabeleca a operacionalidade e o bom desempenho dos equipamentos e ambientes
envolvidos no contrato, bem como uma resposta rapida e emergencial as solicita¢cdes do

cliente para os problemas identificados durante o periodo de garantia, que devera ser



previamente precedido por uma abertura de chamado, utilizando os mecanismos formais

contratados, atendimento on-line, servigos de e-mail e telefone.

10. FUNDAMENTO LEGAL

A aquisicao dos produtos, objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal na Lei n°
10.520/2002, subsidiada pela Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes, na Lei 8.078/1990, na
Lei Complementar 123/2006 e nos Decretos 5.450/2005 e 6.204/2007.

11. JUSTIFICATIVA

Ampliar, modernizar e atualizar o PABX da Sede aumentando a capacidade de ramais
DDR de 499 para 1000 unidades, uma vez gque o sistema atual esta saturado e nao
atende a demanda interna devido ao crescimento das unidades da Sede. Aumentar o

numero de ramais DDR do campus de Pocos de caldas de 100 para 196 unidades.

12.  VALOR DE REFERENCIA TOTAL ESTIMADO
12.1) O valor de referéncia foi baseado em pré-cotacdes e consultas realizadas no
mercado nacional, com valor total estimado em R$ 160.900,79

12.2) Foram utilizados trés orcamentos como referéncia para composi¢cédo dos precos.

13.LOCAL E PRAZO DE INSTALACAO

13.1 Servigos de ampliacdo, modernizagéo e atualizagéo, com substituicdo de hardware e
software, da central de PABX (Consono 110) > Prédio “K”, Rua Gabriel Monteiro da Silva,
700, Centro Alfenas/MG.

13.2 Servigos de ampliagcdo do PABX do campus de Pocgos de Caldas, prédio “A”, Rodovia
José Aurélio Vilela, 11999 (BR 267 Km 533) Cidade Universitaria Pocos de Caldas/MG.
13.3 Instalac&o conforme item 2 no prazo maximo de 30 dias, contados do recebimento da

Nota de Empenho/ Contrato.

14. PAGAMENTO

14.1) O documento Fiscal tera que ser emitido obrigatoriamente com o numero de
inscricdo no CNPJ apresentado para a Habilitagdo, ndo se admitindo documento Fiscal
emitido com outro CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou matriz.

14.2) O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da
data do recebimento definitivo e pela apresentacdo do documento fiscal, desde que

atendidas as exigéncias deste Edital e o disposto no item 8.8 da Instrucdo Normativa n°



05, de 21/07/95, do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, mediante
crédito em Conta corrente bancéaria da LICITANTE VENCEDORA, através do Banco do
Brasil S/A.

14.3) Conforme disposto no item 8.8 da Instrucdo Normativa n® 05, de 21/07/95, do
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, sera feita, pela UNIFAL-MG, a
consulta junto ao SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores),
previamente a contratacdo a ser feito para a LICITANTE VENCEDORA, a qual devera
manter este seu Cadastro atualizado.

14.4) Considerar-se-a como ultimo dia util para pagamento, o de emissao da respectiva
Ordem Bancaria pelo SIAFI (Sistema da administragéo Financeira do Governo Federal);
14.5) No pagamento serdo observadas as retencdes, de acordo com a legislagdo e
normas vigentes, no ambito da Unido, Estado e Municipio.

14.6) Poderé ser deduzido do documento Fiscal o valor de multa aplicada.

14.7) Nenhum pagamento sera efetuado a LICITANTE VENCEDORA enquanto pendente
de liquidacdo ou qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de

penalidade ou inadimpléncia.

15. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAQAO DO OBJETO

15.1) Os servicos com fornecimento de pecas serdo recebidos apds os testes finais de
funcionamento Rogério Bernardes de Souza da SDV/DSG - Secdo de Dados e Voz do
Departamento de Servicos Gerais.

15.2) Apés o recebimento dos servicos, mesmo que definitivamente, se, a qualquer tempo,
durante a sua utilizagdo normal, vier a se constatar discrepancia com as especificagoes,
proceder-se-a a imediata substituicio dos mesmos, com O6nus por exclusiva
responsabilidade e custo da adjudicataria;

15.3) A Licitante vencedora se obriga a cumprir plenamente o previsto no artigo 71 da lei

8666/93 e suas alteracOes posteriores.

16. OBRIGACOES DA LICIATANTE VENCEDORA

16.1 A Licitante Vencedora obriga-se a:

a) Atender plenamente o compromisso assumido com a UNIFAL-MG.

b) Pagar todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidem ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre todos o0s produtos
contratados.



17. DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA DO BEM

A garantia dos servicos realizados, com fornecimentos de materiais, devera ser pelo
periodo minimo de 01 (um) ano;

18. OBRIGAQC)ES DA UNIFAL.:

A UNIFAL-MG obriga-se a:

a) Efetuar o pagamento ao fornecedor no valor total, através de nota(s) fiscal(is) dos
produtos entregues, se aceitos;

b) Efetuar o pagamento em até 10 (dez) dias Uteis, contados da apresentacdo da(s)
nota(s) fiscal(is), correspondente(s) ao(s) fornecimento(s) executado(s);

¢) Recusar materiais que estejam em desacordo com o Edital.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

19.1.1ndo aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o termo de
contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

19.1.2 apresentar documentagéo falsa;

19.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.4 ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
19:1.5n&0 mantiver a proposta;

19.1.6 cometer fraude fiscal;

19.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

19.1.7.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a
declaragéo falsa quanto as condi¢Bes de participagdo, quanto
ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apoés o
encerramento da fase de lances.

19.2 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracbes discriminadas
no subitem anterior e na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, garantida a prévia
defesa, as seguintes sanc¢fes previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93,
artigo 7° da Lei 10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do artigo 14 do
Decreto 3.555/00:

19.2.1 Adverténcia



19.2.2 Multa:

19.2.2.1 Multa de mora no percentual correspondente a
0,5% (zero virgula cinco por cento), calculada sobre o valor
remanescente do contrato, por dia de inadimpléncia, até o
limite de 15 (quinze) dias uteis de atraso na execucdo dos
servigos caracterizando inexecucao parcial; e

19.2.2.2 Compensatoria no valor de 10% (dez por cento),
sobre o valor remanescente do contrato.

19.2.3Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo com a
Administracao;

19.2.4Impedimento de licitar e contratar no ambito da.Uni&o;
19.2.5 Declaracao de inidoneidade.

19.3 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666,
de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

19.4 A autoridade competente, na aplicagdo das sancles, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

19.5 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.



PLANILHA DE PRECOS ESTIMATIVOS

Item

DESCRICAO

UN

QTDE

VALOR R$

TOTAL R$

Upgrade de Sistema Telefénico Ericsson / Aastra MD110 versédo BC13,
composto de 02 Gabinetes, considerando troca total do Hardware existente

un

58.162,5

58.162,5

2.1 - Ampliacdo do Sistema Telefonico Ericsson / Aastra MX-ONE (totalmente
hardware novo) Troncos digitais composto de placas, licencas e cabos (02 E1 para interligacdo
com operadora)

2.2 - 1 Bastidor 19"Aastra composto de Magazine LPB22, todos os cabos,

placas e fontes necessarias: (Para comportar a ampliacao abaixo)

2.3 - 96 Ramais anal6gicos composto de placas, licencas e cabos, para Campus |.
2.4 - 96 Ramais anal6gicos composto de placas, licencas e cabos, para Campus
Pocos de Caldas

2.5 - 1 Ampliagdo de 100 ramais no Tarifador Informatec Info360

2.6 - 1 Mesa Telefonista Dialog 4224 Aastra

2.7 - 1 Servicos de instalacdo, programacao, configuracao e testes para os itens de
Ampliacdo

un

102.738,29

102.738,29

TOTAL

160.900,79

VALOR TOTAL: R$ 160.900,79 (CENTO E SESSENTA MIL E NOVECENTOS REAIS E SETENTA E NOVE CENTAVOS)




MINUTA DO CONTRATO N2 /2015

MINUTA DO CONTRATO, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIVERSIDADE
FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG E A EMPRESA , NOS
TERMOS QUE SEGUEM:

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG, Autarquia de Regime Especial, de
acordo com a Lei 11.154, de 29 de julho de 2005, publicada no DOU de 1°-8-2005, com sede na cidade de
Alfenas-MG, na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, inscrita no C.N.P.J sob o n° 17.879.859/0001-15 neste ato
representada pelo Prof. Paulo Marcio de Faria e Silva, nomeado Reitor pelo Decreto de 13 de margo de 2014
da Presidenta da Republica, publicado no DOU de 14 de margo de 2014, Pagina 1, Se¢do 2, denominada
CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n?: , comsede em , ha
Rua - CEP: , heste ato representada por , portador do CPF n? , doravante
denominada CONTRATADA, tendo em vista o Processo n2 23087.006496/2015-11, celebram o presente
Contrato, submetendo-se as partes a Lei n2 10.520, de 17/07/2002, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro
de 2006, Lei 11.488, de 15/06/2007, da Lei Complementar 147 de 07 de agosto de 2014, da Instrugdo
Normativa n2 01, da SLTI/MPOG, de 19/01/2010, da Instrucdo Normativa n2 02, da SLTI/MPOG, de 16 de
setembro de 2011, Instrucdo Normativa n2 05, da SLTI/MPOG, de 27 de junho de 2014, do Decreto n2 5.450 de
31/05/2005 e Decreto n? 6.204/2007 e a Lei n? 8.666, de 21/06/1993 em sua redagdo atual e, ainda as
condigGes previstas no Edital e no presente contrato, a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Prestacdo de servicos de:ampliagdo, modernizacdo e atualizagdo, com substituicdo de
hardware e software, da central de PABX.da Universidade Federal de Alfenas — Sede e ampliacdo do PABX do
campus de Pogos de Caldas, conforme especificagdes e condi¢cdes constantes no Edital, no Termo de
Referéncia e nos seus anexos:

Item DESCRICAO UN QTDE VALOR R$ TOTAL RS

1 Upgrade de Sistema Telefonico Ericsson / Aastra un 1
MD110 versdao BC13, composto de 02 Gabinetes,
considerando troca total do Hardware existente

2 2.1 - Ampliagdo do Sistema Telefénico Ericsson / Aastra | un 1
MX-ONE (totalmente hardware novo) Troncos digitais
composto de placas, licencas e cabos (02 E1 para
interligagdo com operadora)

2.2 - 1 Bastidor 197Aastra composto de Magazine
LPB22, todos os cabos, placas e fontes necessarias:
(Para comportar a ampliagdo abaixo)

2.3 - 96 Ramais analdgicos composto de placas,
licengas e cabos, para Campus I.

2.4 - 96 Ramais analdgicos composto de placas,
licengas e cabos, para Campus Pogos de Caldas

2.5 - 1 Ampliagdo de 100 ramais no Tarifador
Informatec Info360

2.6 - 1 Mesa Telefonista Dialog 4224 Aastra

2.7 - 1 Servicos de instalagdo, programacao,
configuragdo e testes para os itens de Ampliagdo

TOTAL




CLAUSULA SEGUNDA - DA LICITACAO

A prestacdo de servicos a que se refere este Contrato foi objeto da licitagdo, na
modalidade Pregdo Eletrénico n? 70/2015, sendo que a proposta da CONTRATADA, o Edital de Licitacdo e seus
anexos passam a fazer parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transcri¢des.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

Pelo fornecimento do objeto contratual, a CONTRATADA pagara a CONTRATANTE o valor de
RS ( ), fixo e irreajustdvel, conforme proposta anexa ao Edital do Pregdo Eletronico n2 70/2015,
sendo que neste valor ja estdo incluidas todas as despesas necessarias, tais como frete e impostos e quaisquer
outras que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Contrato, incluindo troca ou substituicdo, caso
houver.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA
A vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data da assinatura.

CLAUSULA QUINTA — DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS
1. Locais para prestagdo dos servigos:

1.1 Sede Alfenas - Rua Pio Xll, 794 — Centro - Alfenas/MG — CEP 37.130-000 —
Alfenas/MG, Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG, CEP 37130-000.

1.2 Campus de Pogos de Caldas - Rod. José Aurélio Vilela, km 533 - BR 267 n2 11.990 -
Bairro Cidade Universitaria - Pogos de Caldas/MG, Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG, CEP 37715-
400.

2. Os servicos com fornecimento de pegas serdo recebidos apds os testes finais de
funcionamento pela SDV/DSG — Secdo de Dados e Vozdo Departamento de Servicos Gerais.

3. Apds o recebimento- dos servigos, mesmo que definitivamente, se, a qualquer tempo,
durante a sua utilizacdo normal, vier a se constatar discrepancia com as especificacdes, proceder-se-a a
imediata substituicdo dos mesmos, com Onus por exclusiva responsabilidade e custo da adjudicataria;

CLAUSULA QUINTA — DOS PRAZOS DE ENTREGA E DA PRESTACAO DE SERVICOS
1. O prazo para prestacdo do servico, objeto deste Contrato é de 30 (trinta) dias contados
da data do recebimento da nota de empenho/Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DOS SERVICOS

1. Ampliacdo, modernizagdo, atualizacdo e substituicdo de hardware e software da Central
Privada de Comutacdo Telefénica CPCT (TDM/IP) (TDM/IP) da UNIFAL-MG modelo TSW versdo BC13, nas
condigOes que se seguem:

1. 1 Substituicdo dos hardwares antigos dos magazines, bastidores e
substituicdo de todas as placas de ramal de 16 posicdes como ELU11 e ELU25 por placas atuais de 32 posi¢oes,
bem como das placas de troncos TLU-76 com 30 canais por placa MGU de 240 canais ISDN;

1.2 Configuracdo atual Ericsson/Aastra TSW versdo BC13 equipado com 1 Lim e 542
portas entre ramais e troncos.

1.3. Ampliagdo do sistema de telefonia da Sede em 01 Bastidor, 96 Ramais analdgicos e
30 Troncos digitais.



2. Amplia¢do Campus Pogos de Caldas em 96 ramais analdgicos.

3. Os servicos contemplados nesta especificagdo compreendem a ampliagdo,
modernizag¢do, atualiza¢do e substituicdo de hardware e software da Central Privada de Comutagdo Telefbnica
CPCT (TDM/IP) (TDM/IP) da UNIFAL-MG modelo TSW versdo BC13, nas condi¢des que se seguem:

3.1 substituicdo dos hardwares antigos dos magazines, bastidores e substituicdo de
todas as placas de ramal de 16 posicdes como ELU11 e ELU25 por placas atuais de 32 posi¢Ges, bem como das
placas de troncos TLU-76 com 30 canais por placa MGU de 240 canais ISDN;

3.2 atualizacdo de software e licencas da versdo atual do equipamento Ericsson/Aastra
TSW da versdo BC13 equipado com 2 Lim’s (mddulos de processamento e 542 portas entre ramais e troncos)
para MX-ONE TSE versdo 6.0 ou para a ultima versdo disponivel na ocasido da apresenta¢do da proposta
comercial;

3.3 o0 upgrade do sistema telefonico Ericsson/Aastra para o modelo MX-ONE TSE versdo
6.0 ou para a ultima versao disponivel na ocasido da apresentacdo da proposta comercial, devera ser feito com
observancia da capacidade atual descrita abaixo:

a) 23 portas de ramais digitais;

b) 336 portas de ramais analdgicos;

¢) 32 Canais IP;

d) 60 Troncos digitais

e) 12 Troncos analdgicos
* Deverd ser feito a adequacdo e ampliacdo do Distribuidor Geral de Linhas para atender as necessidades
acima, obedecendo as condigbes técnicas atuais do local.

3.4) Relativamente as trocas necessdrias durante o periodo de manutengdo, ndo sera
permitida a utilizacdo de pecas e equipamentos usados ou remanufaturados, devendo ser observadas as
mesmas caracteristicas e arquitetura dos equipamentos novos fornecidos para a solugao.

3.5) A solucdo a ser implantada devera considerar uma ampliacdo de ramais e troncos

Campus Sede, conforme abaixo:

a) 96 portas para ramais analdgicos;

b) 30 troncos'digitais;

¢) 01 Mesa Operadora com recursos de telefonista e pelo menos 10 leds de
sinalizacdo.

3.6).Campus Pogos de Caldas, conforme abaixo:

a) 30 portas para ramais analégicos;

b) 30 troncos digitais;

¢) 100 Licengas de Expansdo para Tarifador Informatec modelo Info36.

3.7) A modernizacao e a atualiza¢ao do sistema telefonico deverdo ser feitas com
observancia dos seguintes aspectos:

a) musica em espera com acessos diferentes e simultdneos;

b) Possibilidade de Servidor Virtualizado;

c) alta disponibilidade, através de mecanismo de redundéncia de unidades de
processamento;

d) prover redundancia de conexdo com a rede local (LAN), de modo a evitar pontos
unicos de falha nestas conexdes, ou seja, deve possibilitar a conexdo em mais de uma sub-rede e, caso uma
das sub-redes torne-se indisponivel, o sistema devera comutar automaticamente para a outra sub-rede;

e) acesso de gerenciamento remoto via IP ou discado (modem);

f) integracdo com sistema de bilhetagem corporativa e outros sistemas (gravacao, fax
corporativo), quando houver a necessidade;

g) acesso para chamadas externas através de senha do usuario (cadeado eletronico);

h) chamadas simultaneas em até 3 terminais definidos para cada usuario, permitindo
gue o mesmo atenda a chamada mesmo se estiver longe de seu ramal principal;

i) Possibilidade de agregar Software de Gestdo, manutencdo e Operagdo do sistema,
com protocolo SNMP, e acesso via WEB, com envio de alarmes por e-mail ou SMS.

j) Possibilitar integracdo com Link da Microsoft e outros Softphones de mercado.

k) busca de usudrio, que permite que a chamada toque sequencialmente em varias
posicoes predefinidas de atendimento (telefone fixo, ramal de secretaria, celular, correio de voz);



1) agenda telefonica interna com capacidade de, no minimo, 5.500 (cinco mil e
quinhentos) nimeros cadastrados;

m) estacionamento de chamadas: esta facilidade permite que, através de um cédigo
seguido do numero do ramal de destino, uma chamada seja estacionada em qualquer outro ramal e
reconectada ao ramal originador quando necessario;

n) hardware integrado no equipamento na capacidade necessaria e software com as
devidas licengas, para suportar a quantidade de canais VolP necessarios, utilizando o codec G.729 ou G.729a
ou G.729ab e G.723.1, através da interface de rede;

o) redundancia de processamento e controle através de duas plataformas idénticas e
independentes de processamento, compostas de hardware, Unico ou em médulos, e software com suporte do
mesmo fabricante, redundantes entre si em modo Fail Over (caso um equipamento fique inoperante, o outro
assume automaticamente, em modo online de forma ininterrupta). O equipamento deverd permitir a
ampliagdo através da simples adi¢do de software ou mddulos, ndo necessitando da troca de hardware inicial;

p) fornecimento de racks de acordo com a necessidade exigida pela CPCT (TDM/IP), ou
seja, deverdo ser fornecidos tantos racks de 19” com 40U quantos forem necessarios para o acondicionamento
perfeito dos equipamentos disponibilizados;

q) permitir a ampliagdo futura com bastidores remotos para, no minimo, 5 bastidores,
sem a necessidade de substituicdo das unidades de processamento principais;

r) fornecimento de sistemas de retificagdo e bancos de baterias ou no-breaks com
continuidade dos servigos por um periodo minimo de 4 horas, em caso de falha de energia elétrica (em plena
carga);

s) entradas de alimenta¢cdo em -48 VDC ou 220 VAC, 60 HZ, capazes de suportar a
capacidade maxima de cartées/mddulos dos equipamentos ofertados;

t) protecdo contra descarga‘total das baterias com sinalizacdo antes do desligamento;

u) permitir a interligagdo de pelomenos 10 CPCT (TDM/IP)s através da rede IP.

4. A nova versdo devera atender aos seguintes padroes:

a) IP (InternetProtocol - RFC0791);

b) TCP (Transmission Control Protocol - RFC 0793);

c¢) UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768);

d) DNS (Domain Name System - RFC 1034);

e) . HTTP (Hypertext Transfer Protocol - RFC 2616);

f) HTTPS (HTTP over TLS - RFC 2818);

g) FTP (File Transfer Protocol - RFC 0959) ou TFTP (Trivial
File Transfer Protocol - FC 1350);

h). ICMP (Internet Control Message Protocol - RFC 0792);

i) ~ NTP (Network Time Protocol - RFC 1305);

i).  SNMP v2 (Simple Network Management Protocol — RFC
1905) ou superior;

k) | Telnet (RFC 0854);

1) < SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261);

m) SDP (Session Description Protocol - RFC 4566 e 2327);

n) RTP (Real-time Transport Protocol - RFC 3550);

0) SRTP (The Secure Real-time Transport Protocol — RFC3711).

4.1 A nova versao disponibilizada devera prover também:

a) Fazer a comutacdo inteligente de voz entre dispositivos IP (ramais IP e gateways)
sem passar pelo Sistema de Comunicacdo Central (peer-to-peer), comutando na CPU apenas o registro e a
sinalizacdo e residindo na LAN todo o trafego de voz das partes envolvidas;

b) Prever Plano de Numeracdo transparente para o usuario, fazendo com que a CPCT
(TDM/IP) reconheca e indique o devido roteamento das chamadas saintes, ndo alterando a forma de utilizacdo
dos usuarios;

c) A CPCT (TDM/IP) devera fazer a selecdo de rota de menor custo para chamadas de
longa distancia, incluindo eventuais redes de dados e chamadas de celular, sem a necessidade de digitar um
codigo de rota especifico;



d) Possuir total controle nos canais IP (nUmero de conversagGes simultaneas), de tal
modo que, caso todos os canais estejam ocupados, o equipamento fard encaminhamento da chamada pela
rede publica, ndo comprometendo assim a banda disponivel e a qualidade de voz das ligacGes em curso;

e) Possuir um buffer interno para bilhetes, de no minimo 15.000 (quinze mil) bilhetes,
visando garantir o armazenamento de bilhetes no caso de falha do sistema de tarifagdo;

f) A central devera possuir capacidade para utilizacdo de telefonia IP, com pelo menos
as seguintes caracteristicas:

. capacidade inicial para integrar pelo menos 700 Terminais IP que sejam
capazes de usufruir as facilidades requeridas para a solucdo de voz, sendo possivel uma capacidade final de, no
minimo, 3.000 ramais IP quando for solicitada uma ampliagao;

. Implementar DHCP;

. visualizacdo do numero e do nome do ramal chamador no visor do aparelho
IP e digital, bem como possibilidade de utilizar sua senha em qualquer telefone IP ou softphone, ou mesmo
telefone ndo-IP;

. capacidade de integracdo com diretério, suportando o protocolo LDAP, no
minimo;

. suporte a agenda de contatos pessoais centralizada, permitindo ser carregada
por clientes autorizados;

. garantir continuidade dos servigos quando ocorrer a implementacdo da
solucdo de voz sobre dados, ou seja, ndo podera haver interrupgdo dos servicos atuais para a entrada dos
NOVOoS Servigos;

5. O sistema devera suportar, para o entroncamento, as seguintes sinaliza¢des:
a) MFC R2 Digital;
b) ISDN (RDSI) PRI e BRI ;
c¢) E+M analdgico;
d) tronco analdgico;
e) QSIG (ETSI);
f) H.323 eSIP, sendo o SIP protocolo obrigatério;

. A'central devera suportar os protocolos de forma nativa em suas placas
internas. Nao serd permitida a‘utilizagao de conversores externos de protocolo ou gateways e placas, do
mesmo ou de outros fabricantes;

. Devera permitir a facilidade (DDR), sem o uso de "hardware" externo
adicional;

° Deverd permitir que a CPCT (TDM/IP) seja interligada através de Rede
Metropolitana (MAN), utilizando tecnologia de Voz sobre IP (VolP) utilizando as placas internas das centrais,
ndo sendo admitidos. equipamentos externos para tais fung¢bes. A central telefénica deve permitir o
escoamento de suas ligagdes saintes para a MAN utilizando o protocolo SIP;

° Devera possuir uma porta padrdo 10 Base T ou 100 Base T, que possibilite a
bilhetagem, manutencdo e administracdo;
° A solugdo proposta deverd permitir a interligacdo de centrais, através de

protocolo IP, compartilhando a infraestrutura de transmissdo de dados, sem a necessidade de hardware
especifico para protocolos de voz (como E1, E&M, ISDN) nos equipamentos ativos da rede de dados;

g) O servigo de voz sobre IP (VolP) devera utilizar o protocolo IP para o transporte e
entrega da voz, de forma digital, através de um maddulo interno a central, ndo sendo permitida a utilizagdo de
equipamentos externos para tal fungdo;

h) Suportar algum tipo de otimizacdo de banda que possibilite a comunicagdo entre
terminais IP via ramais TDM e entroncamentos E1 e IP da central telefonica, utilizando o protocolo SIP;

i) A central devera possuir e estar implementada com criptografia entre as ligagdes IP-IP
e IP-TDM através do protocolo Secure Real Time Transport Protocol (SRTP);

j) Devera possuir de forma integrada comutagdo TDM e VolP (voz sobre IP) com as
seguintes aplicagdes:

e ramais IP: devera suportar a utilizagdo de aparelhos telefénicos conectados
diretamente na rede LAN/WLAN;



e softphone: deverd suportar a utilizagdo de softphone para acesso as fungdes
telefonicas, sem a necessidade do aparelho fisico;

e troncos IP: deverd suportar a integracao da central principal com possiveis futuras
centrais secundarias, através de dois protocolos H323 e SIP;

e Deverd permitir o bloqueio de liga¢des a cobrar, dependendo da categoria a qual o
ramal pertenca. A implementacdo da facilidade deverda ser por programacdo da central, sem o uso de
"hardware" adicional;

e O sistema devera suportar telefonia sem fio utilizando as tecnologias: DECT e
WLAN 802.1b/g para voz, caso seja solicitado pela CMBH, sem que seja necessaria a troca de equipamento;

e compatibilidade simultdnea para trabalhar em redes hibridas, combinando
comutacao tradicional TDM, comutacao IP-TDM e comutacdo puramente IP;

e 0s hardwares fornecidos deverdao ser compativeis com equipamentos de redes de
dados de mercado (switches, roteadores) ndo sendo aceitas solu¢des que dependam de hardware proprietdrio
de redes para sua implementacao;

e prover as conexdes necessdrias e integrar as aplicacdes multimidias corporativas
por meio de interfaces compativeis a padrdes abertos do mercado e compativeis com 0s. mais recentes
padrdes tecnoldgicos IP;

e deverd estar preparado para uso de terminais. analégicos, terminais digitais,
terminais IPs, SoftPhones e, ainda, devera ser possivel mesclar todos os modelos de terminais de forma
hibrida. Deverdo ser modulares, suportando uma capacidade final superior a 5.000 portas;

e mensagens unificadas com correio de voz centralizado, com possibilidade de
integracdo ao sistema de e-mail e integracao com servidores de fax para todos os ramais;

e alta disponibilidade, através de mecanismo de redundancia de unidades de
processamento;

e acesso de gerenciamento remoto via IP ou discado (modem);

e integracdo com sistema de bilhetagem corporativa e outros sistemas (gravacgao,
fax corporativo) quando houver a necessidade;

e acesso para chamadas externas através de senha do usuario (cadeado eletrénico e
PIN — Personal Individual Number);

e busca de usuario, que permite que a chamada toque seqliencialmente em varias
posicoes predefinidas de atendimento (telefone fixo, ramal de secretaria, celular, correio de voz);

o deve atuar como SIP Proxy Server, conforme RFC 3261, ou Gatekeeper no caso de
protocolo H.323, possibilitando o registro das futuras Centrais Telefénicas secundarias/telefones IPs e
roteamento de chamadas entre qualquer CPCT (TDM/IP) conectada a rede IP corporativa;

e 0 gabinete fornecido devera ser, necessariamente, do tipo bastidor rack 19”7,
sendo que este devera possuir porta frontal com chave e constru¢do mecanica para acondicionamento dos
modulos necessarios, devendo a quantidade de racks ser fornecida de acordo com a configuragdo atual e
ampliacdo da Central TDM/IP Hibrida acrescido de 20% (vinte por cento) para amplia¢des futuras.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA

1 - A garantia dos servicos realizados, com fornecimento de materiais, devera ser pelo
periodo minimo de 01 (um) ano a contar do recebimento definitivo;

2 — As despesas com o transporte (ida e volta) do equipamento defeituoso sera de
responsabilidade da CONTRATADA ou do fabricante.



CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO

1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida, obrigatoriamente, com o ndmero de inscricdo
no CNPJ apresentado para a Habilitagdo, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs,
mesmo aqueles de filiais e matriz, e ainda, observadas as seguintes condi¢des:

2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
do recebimento definitivo e pela apresentagdo do documento fiscal, desde que atendidas as exigéncias do
Edital e o disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n2 05, de 21/07/95, do Ministério da Administragdo
Federal e Reforma do Estado, mediante crédito em Conta corrente bancaria da CONTRATADA, através do
Banco do Brasil S/A;

3. Conforme disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n2 05, de 21/07/95, do
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, serd feita, pela UNIFAL-MG, a consulta junto ao
SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores), previamente a contratacdo a ser feito para a
CONTRATADA, a qual devera manter este seu Cadastro atualizado;

4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade -da CONTRATADA, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situa¢do ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

5. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa  considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

7. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso. a CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8. Considerar-se-8 como ultimo. dia util para<pagamento, o de emissdo da respectiva
Ordem Bancaria pelo SIAFI (Sistema da administracdo Financeira do Governo Federal);

9. No pagamento serdo observadas as retencdes, de acordo com a legislacdo e normas
vigentes, no ambito da Unido, Estado e Municipio;

10. Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

11. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo
ou qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

12 . Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida
pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplica¢do da seguinte formula:

EM =1 XN X VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entrea data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | = (6/100) | =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA
1. ACONTRATADA obriga-se a atender plenamente o compromisso com a CONTRATANTE;



2. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucdo dos servicos contratados, tais como: saldrios, encargos trabalhistas e sociais ou previdenciarios,
seguros, tributos, transporte, alimentagdo, treinamento, despesas administrativas, lucros e demais insumos
gue venham a incidir sobre o objeto contratual, inclusive outras despesas que porventura venham a ser criadas
e exigidas pelo Governo. A CONTRATADA se obriga a salda-las em época propria, visto que os seus empregados
ndo manterdo nenhum vinculo administrativo com a CONTRATANTE;

3. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido na
dependéncia da CONTRATANTE;

4. Responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execuc&o dos servicos e/ou reparos, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela Contratante, mediante o devido processo
administrativo, possibilitando o contraditério e ampla defesa;

5. A CONTRATADA deverad registrar no CREA (Conselho Regional de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia), o presente Contrato, assim como a devida anota¢do de Responsabilidade técnica
(ART) pelos servicos, em nome de engenheiro devidamente qualificado para esse fim, pertencente ao seu
guadro técnico permanente;

6. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou-penal, relacionadas
a execucdo dos servicos, originalmente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia. Pagar todos os
tributos, contribuicGes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os
servicos prestados, bem como qualquer custo que venha a incidir sobre 0 objeto do presente contrato;

7. A CONTRATADA devera oferecer treinamento para a nova central para o novo sistema;

8. A CONTRATADA deverda fornecer os ‘componentes originais obedecendo as
especificagdes do equipamento, ndo sendo aceito componentes similares ou adaptagdes.

9. Os servicos de instalacdo, poderdo ser executados em data previamente agendada pelo
Departamento de Servicos Gerais e realizada por técnico habilitado da CONTRATADA.

10. Os servicos deverdo ser realizados através de equipe técnica formada por no minimo
um técnico, seguindo as rotinas, relatando em impresso préprio todos os procedimentos assinados pelos
responsaveis de ambas as partes. A execucdo dos servicos deverd obedecer rigorosamente as técnicas
apropriadas, a fim de manter os equipamentos em boas condi¢des de funcionamento ou restabelecé-lo ao
funcionamento normal.

11. Toda ou qualquer intervencdo e assisténcia técnica necessaria, sendo preventiva ou
corretiva sobre o equipamento, somente poderdo ser efetuadas por pessoal qualificado, ou por aqueles
credenciados, sob pena de caracterizar infracdo contratual.

11. Os funcionarios envolvidos na prestacdo dos servicos deverdo estar devidamente
identificados através de crachas.

12. Por se tratar de equipamento essencial com funcionamento ininterrupto, o servico
devera ser realizado no menor tempo possivel, sem prejuizo das atividades da UNIFAL MG.

13. A CONTRATADA sera a Unica responsavel pela execucdo dos servicos, devendo garantir
a sua qualidade, de acordo com as normas técnicas, sob pena de responsabilidade.

14.Qualquer dano aos bens, a que se refere o presente Contrato, independentemente de
sua origem, sera objeto de vistoria especializada para constatar a responsabilidade de quem deu causa ao
dano. Em sendo este de responsabilidade da CONTRATADA devera esta arcar com os custos do conserto ou a
substituicdo do bem.

15.A UNIFAL MG ndo cederd ou emprestara em hipdtese alguma, ferramentas,
instrumentos, equipamentos e acessOrios ou materiais consumiveis. Devendo estes ser de inteira
responsabilidade da empresa CONTRATADA.



16.Qualquer substituicdo de pegas ou componentes somente poderdo ser efetuados apds
aprovacdo e autorizagao da UNIFAL MG.

17.Todos os contatos de ordem técnica deverdo ser feitos com o Técnico em eletrénica do
Departamento de Servigos Gerais.

18.Todos os dispositivos deste Contrato, do Edital e do Termo de Referencia deverdo ser
seguidos rigorosamente.

19. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da
CONTRATANTE, atendendo de imediato as reclamacdes;

20. Atender prontamente as solicitagdes que se fizerem necessarias referentes aos servigos
contratados;

21. Manter, durante toda a execugdo do contrato, compatibilidade com as obrigacdes a
serem assumidas exigidas no processo licitatério;

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1. Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa CONTRATADA possa
desempenhar os servigos dentro das normas estabelecidas pela CONTRATANTE;

2. Prestar as informagOes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que
venham a ser solicitados pelo preposto designado pela CONTRATADA;

3. Solicitar a empresa CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom andamento
dos servicos;

4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados pela empresa CONTRATADA em
desacordo com as preceituacdes constantes no Edital e nos seus anexos;

5. Utilizar adequadamente os servigos contratados;

6. Efetuar o pagamento nas condic¢des e pregos pactuados;

7. A CONTRATANTE, através do Departamento de Servicos Gerais, através da Secdo de
Dados e Voz, fiscalizard o andamento e a medi¢do dos servicos;

8. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da UNIFAL-MG e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade . da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

9. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar os servicos executados, se em
desacordo com os termos deste Contrato e Edital;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DOS RECURSOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS
Os recursos orcamentarios e financeiros para atender os encargos deste Contrato serdo
acobertados a conta do Orcamento Geral da Unido, PTRES: __ , Elemento de Despesa: e Fonte:
, conforme Nota de Empenho 2015NE

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:



1.1. n3o aceitar/retirar a nota de empenho, ou n3o assinar o termo de
contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

1.2. apresentar documentacao falsa;

1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

1.4. ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;

1.5. ndo mantiver a proposta;

1.6. cometer fraude fiscal;

1.7. comportar-se de modo inidéneo;

2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as

condic¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP-ou o conluio entre os licitantes, em

gualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdoes discriminadas no
subitem anterior e na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes previstas nos artigos 81 a
88 da Lei 8.666/93, artigo 72 da Lei 10.520/02, no artigo 28 do-Decreto 5.450/05 e do artigo 14 do
Decreto 3.555/00:

3.1. Adverténcia
3.2. Multa:

3.2.1. Multa 'de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero
virgula cinco por cento), calculada sobre o valor remanescente do contrato, por dia de inadimpléncia, até
o limite de 15 (quinze) dias Uteis de atraso na execugao dos servigos caracterizando inexecugdo parcial; e

3.2.2. Compensatdria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor
remanescente do contrato.

3.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo com a Administracdo;
3.4. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Unido;
3.5. Declaragdo de inidoneidade.

4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se
o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a

Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
nos casos enumerados no art. 77 e nos incisos | a XIl e XVII do art.78 da Lei 8.666/93 ou amigavel, por acordo
entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo imediata deste Contrato caberd, além de outras hipdteses legais,
independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, e sem prejuizo de outras penalidades, se a
CONTRATADA:

a) falir, for objeto de concurso de credores, dissolu¢do ou liquidacao;

b) transferir, no todo ou em parte, as obrigacGes decorrentes deste Instrumento sem
prévia anuéncia da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG;

c¢) deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obriga¢des deste Contrato;

d) cometer, reiteradamente, faltas na execug¢do do Contrato.

e) for objeto de fusdo, cisdo ou incorporagdo que prejudique a execucdo do Contrato, a
critério da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG.

Paragrafo Segundo — Em caso de rescisdo deste Contrato, a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG

pagard a CONTRATADA o valor relativo ao servico entregue, descontadas as multas porventura aplicadas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DO FORO

O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes deste Contrato é o da Justica Federal,
Subsecdo Judiciaria de Varginha - MG, "ex vi" do art:109-1 da Constitui¢cao Federal.

E assim, por estarem de acordo com este contrato e com seus termos, as partes assinam-o
em duas vias, juntamente com duas testemunhas.

Alfenas,.  de de 2015.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG
Prof. Paulo Marcio de Faria e Silva
Reitor

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1) 2)




