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PREAMBULO

1.1.

2.1.

2.2,

A Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Autarquia de Regime Especial, “ex vi” da
Lei n® 11.154, de 29 de julho de 2005, com sede na cidade de Alfenas, na Rua Gabriel
Monteiro da Silva, 700, Centro, torna publico, para conhecimento dos interessados, que se
encontra aberta a Licitagio por PREGAO ELETRONICO n° 13/2016, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, observadas as disposicdes da Lei n® 10.520, de 17/07/2002, Lei
Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei 11.488, de 15/06/2007, da Lei
Complementar 147 de 07 de agosto de 2014, da Instrugdo Normativa n° 01, da SLTI/MPOG,
de 19/01/2010, da Instru¢do Normativa n° 02, da SLTI/MPOG, de 16 de setembro de 2011,
publicado no D.O.U. dia 17 de setembro de 2011, Se¢éo 1, pagina 80, da Instrugdo Normativa
n°® 05, da SLTI/MPOG, de 27 de junho de 2014, publicado no D.0.U. dia 30 de junho de 2014,
Secdo 1, pagina 135, do Decreto n® 5450 de 31/05/2005, do Decreto n° 6.204/2007 e do
Decreto 8.538 de 06/10/2015, subsidiariamente da Lei n° 8.666, de 21/06/1993 em sua
redacdo atual e, ainda as condi¢des estipuladas neste Edital.

. OBJETO

Contratacéo de empresa especializada em prestagéo de servigo de Telefonia Mével Pessoal

- STMP, em sistema pds-pago, com fornecimento de aparelhos telefénicos, em regime de
comodato, e em prestacdo de servico de Acesso a Internet Mdvel, com fornecimento de
Modems USB, em regime de comodato, observados os detalhamentos técnicos operacionais,
especificagdes e condicdes constantes neste Edital e nos seus anexos.

2.1.1.Havendo divergéncias entre a descrigdo do objeto constante no edital e a descrigao
do objeto constante no SITE COMPRASNET, “SIASG” OU NOTA DE EMPENHO,
prevalecera, sempre, a descricao deste edital.

Nao se aplica o beneficio do artigo 6° do Decreto 6.204/2007, por se tratar de licitagdo
com valor global superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) acobertados pelo Decreto
como exclusivos as ME/EPP, mantidos os demais beneficios da Lei Complementar
123/2006 e Lei Complementar 147/2014.

2.21. Nao se aplica o sistema de cotas previsto no inciso Ill, artigo 48 da lei
complementar 123/2006, alterado pela Lei Complementar 147/2014, por se tratar de
contratagéo de servigo néo divisivel.

DO EDITAL

3.1.

A Empresa interessada em participar desta Licitagdo terd que examinar o Edital e seus
Anexos, disponiveis no sitio da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, no enderego:
www.unifal-mg.edu.br/licitacao, ou fazer cdpia da via disponivel no Setor de Compras desta
instituicdo ou ainda, solicita-lo através do endereco eletrénico: pregao@unifal-mg.edu.br.
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AlegacOes de desconhecimento das suas disposicdes ndo serdo aceitas para justificar
eventuais divergéncias ou erros existentes em seus Documentos de Habilitagdo ou na
Proposta.

3.2. So terdo valor legal para efeito do Processo Licitatorio os Anexos disponibilizados
conforme item 3.1, valendo as demais versbes, inclusive a do sitio:
www.comprasnet.qgov.br, apenas como divulgacéo;

3.3. Impugnacgao do Edital:

3.3.1.  Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para impugnar este Edital,
desde que, com antecedéncia de até 02 (dois) dias uUteis antes da data fixada para
abertura da sesséo publica, artigo 18, Dec. 5.450/2005;

3.3.1.1. A data limite para impugnacéo deste edital é dia 14/04/2016, até as 17 horas.

3.3.2. Cabera ao Pregoeiro e sua Equipe de apoio decidir sobre a peticao interposta,
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas da data do recebimento da peticéo,
§ 1° do artigo 18 do Decreto 5.450/2005;

3.3.3. Quando acolhida a peti¢do contra este Edital, sera designada nova data para a
realizacao deste certame;

3.3.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura
da sessd@o publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet no enderego
indicado neste edital, artigo 19 do Decreto 5.450/2005;

3.3.41. A data limite para solicitagdo de esclarecimentos é dia 13/04/2016, até as 17
horas.

3.3.5. Os pedidos de  esclarecimento e impugnagdo deverdo ser enviados
exclusivamente por meio eletronico, através do e-mail pregao@unifal-mg.edu.br.

3.3.6. Todas as solicitagdes, impugnagdes, esclarecimentos e recursos deverdo ser
enviados dentro do horario de expediente normal, das 07h as 17h, de segunda-feira
a sexta-feira.

3.3.7. Os pedidos realizados fora do horario de expediente serdo considerados
recebidos no primeiro dia Util imediatamente posterior, sendo utilizada a data e hora
de registro no e-mail como comprovagao.

4. DO ATO DE DESIGNAGAO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO

4.1. Todos os procedimentos desta Licitagdo serdo conduzidos pelo Pregoeiro e sua respectiva
Equipe de apoio, designados pela Portaria n° 1.640 de 03 de agosto de 2015;

4.2. O Pregoeiro podera, ainda, convocar, por meio de Ato administrativo, servidor(es) da area ou
unidade administrativa responséavel pela especificagao do objeto deste Pregéo.

5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

5.1. As despesas para atender ao objeto desta licitagdo correrdo a conta do Or¢camento Geral de
Unido, ou seja:
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= PTRES: 108127
= Pl MDB12G0125N
= Fonte: 0112

6. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Poderao participar deste Pregdo Eletrénico os interessados do ramo pertinente ao objeto
licitado, obrigatoriamente, cadastrados no Sistema Unificado de Cadastro de
Fornecedores — SICAF e que atenderem a todas as demais exigéncias constantes neste
Edital e seus anexos;

N&o sera permitida a participagcdo no mesmo item de empresas cujos socios/proprietarios
possuam grau de parentesco ou vinculo, capaz de indicar que houve quebra de sigilo das
propostas, conforme acordao TCU - 2725/2010 Plenario.

As licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados junto
ao o6rgao provedor, sendo 0 uso da senha de acesso .de responsabilidade exclusiva do
usuario e deverdo cumprir 0 que determina o Artigo 13, incisos. | ao VII' do Decreto
5.450/2005;

A licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico, 0 pleno conhecimento
e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital — §2°, Artigo 21, Decreto
5.450/2005;

A licitante é obrigada e devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, afim de que
o Sistema gere: Declaragdo de Conhecimento das Condigdes Editalicias, Declaragao de
Inexisténcia de Fato Superveniente, Declaragdes de Menor, Declaragao do Porte da Empresa
quando enquadrar como ME/EPP e Declaragao de Elaboracdo Independente de Proposta;

N&o poderao participar desta licitacao:
6.6.1. Consorcios de empresa, qualquer que seja sua forma de constituigao;

6.6.2.  As empresas suspensas e impedidas de contratar com a Universidade Federal de
Alfenas ou no ambito da Unido;

6.6.3. . Empresas que foram declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigao.

As especificagoes do Anexo | deste Edital em nenhum momento serdo substituidas
pelas  descrigbes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio
www.comprasnet.gov.or. Em caso de divergéncia nas especificagdes, prevalecerdo as dos
Anexos deste Edital.

7. DATA, HORARIO E LOCAL DA SESSAO PUBLICA PARA OS LANCES

71.
7.2,
7.3.

DATA: 19/ 04/ 2016
HORARIO: 09: 00

LOCAL: http://lwww.comprasnet.gov.br

OBS: Todos os horarios estipulados neste edital obedecerdo ao horario oficial de Brasilia.
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8. DA REMESSA ELETRONICA DAS PROPOSTAS

8.1.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

O envio da proposta podera ocorrer a partir da data de liberagao do edital no Comprasnet, até o
horéario estipulado para inicio da sessao publica de lances. Durante este periodo, o fornecedor
podera incluir, modificar ou excluir proposta. Para inclus&o, as licitantes credenciadas efetuaréo o
lancamento do valor global anual da proposta, através do sitio www.comprasnet.gov.br, sendo o
valor langado em campo especifico e preenchidos todos os demais campos disponiveis do
sistema;

O valor do lance, ou seja, o valor global anual, devera ser obtido através do somatorio dos
resultados obtidos pela multiplicagdo da QUANTIDADE X PRECO UNITARIO de cada item,
dispostos na Planilha de Formagéo de Prego de que trata o Anexo | deste Edital multiplicado por
12 meses;

A licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagdes assumidas.em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subseqlentes
lances, se for o caso, bem como acompanhar as operagdes no sistema durante a sess&o,
ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negocios diante da-inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

Nao devera ser enviada a nova proposta de precos (pre¢os negociados), pois todos os
lances e valores resultantes de negociagoes serao registrados no Sistema, gerando uma
Ata, a qual sera instrumento do processo e a Unica proposta valida para a licitacao,
inclusive para conferéncia do produto no momento de sua entrega;

NAO DEVERAO SER ENVIADAS DECLARAGOES, CERTIDOES, ATESTADOS exceto os
solicitados pelo Pregoeiro durante a sessao publica.

9. DAPROPOSTA

9.1.

9.2,
9.3.
9.4,

9.5.

A proposta devera ser formulada com pregos (unitério e total), em moeda corrente, com duas
casas decimais para 0s centavos, estando neles incluidas todas as despesas diretas e indiretas,
tais como fretes, impostos, encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais, seguros e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Edital.

9.1.1.. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da Proposta, ou
incorretamente cotados, seréo considerados como incluidos nos pregos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o servigo ser
prestado a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, sem 6nus adicionais;

9.1.2. Nao serédo admitidos quaisquer acréscimos, supressdes ou retificacdes na proposta,
depois de apresentada, nem pedido de desconsideragdo da mesma.

Ter validade de 60 dias (sessenta dias), a contar da data de sua apresentacao;
N&o serdo admitidas propostas com exigéncia de faturamento minimo;

A apresentacdo da Proposta em desacordo com as exigéncias deste Edital acarretara,
sumariamente, a desclassificacdo da Empresa proponente e sua exclusdo do certame.

9.4.1. No caso de omissdes em Propostas, serdo considerados aqueles previstos no Edital.

A proposta devera conter OBRIGATORIAMENTE a descricdo dos servigos ofertados em
seus campos especificos;
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10.

9.6. A proposta devera trazer ainda no campo “descri¢do detalhada do objeto ofertado” as
informagdes complementares dos servigos, além das demais informagfes necessérias para
cada item;

9.7. As propostas que apresentem no “campo descri¢do detalhada do objeto ofertado” a
informacdo “de acordo com o edital”, ou similar serdo consideradas como servigo
ofertado EXATAMENTE igual ao registrado na especificagao do Anexo | do Edital.

DA REALIZAGAO DO CERTAME E FORMULAGAO DOS LANCES

10.1. No dia e horario indicado, o Pregoeiro abrira a sessdo publica, verificando as propostas de
precos langadas no sistema, as quais devem estar em perfeita consonancia com as
especificagdes e condigdes detalhadas no Anexo | — deste Edital;

10.2. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lance exclusivamente por meio
do sistema eletronico, sendo 0 acompanhamento disponibilizado imediatamente;

10.3. As Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as regras de
aceitagdo dos mesmos;

10.4. As licitantes deverdo enviar lances com valores inferiores aos.seus Ultimos lances que tenham
sido registrados, ndo necessariamente inferiores ao valor do dltimo lance registrado no sistema;

10.5. Serdo aceitos dois ou mais lances de igual valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar;

10.6. Sendo efetuado lance, aparentemente inexequivel, 0 pregoeiro alertaréd o proponente, sobre o
valor cotado para o respectivo item, através do.sistema, podendo 0 mesmo ser confirmado ou
reformulado pela proponente;

10.7. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a
identificagdo das mesmas;

10.8. Em.caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo
EletrOnico, o sistema podera permanecer acessivel aos licitantes para o envio dos lances, sendo
possivel o retorno do pregoeiro para atuagéo na etapa, sem prejuizo dos atos realizados;

10.9. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregéo
Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa, no sistema
eletrénico, aos participantes;

10.10. A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido
pelo sistema eletronico as licitantes, apds o que transcorrera periodo de até 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado também pelo sistema eletrénico, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepgao de lances;

10.11. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado
0 menor lance, através do sistema eletrénico, para que seja obtido prego melhor e assim decidir
sobre sua aceitagao.



11. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E ACEITABILIDADE DE PREGCOS

11.1. A presente Licitacdo é do tipo MENOR PRECO, sendo vencedora(s) a(s) Licitante(s) que
ofertar(em) o MENOR PRECO GLOBAL, conforme especificado neste Edital e seus Anexos,
respeitadas as determinagdes legais previstas na Lei Complementar n°® 123 de 14 de
dezembro de 2006;

11.2. A aceitagdo da proposta ocorrerd em momento ou data posterior a sesséo de lances, a
critério do pregoeiro que comunicara as licitantes através do sistema eletronico;

11.3. Na data e hora marcada as licitantes devem acompanhar e atender aos chamados do
Pregoeiro via chat;

11.4. Valores totais que divididos pela quantidade do item n&o obtiverem valor com apenas duas
casas decimais para os centavos, estes serdo arredondados/ (para baixo) na etapa de
aceitacao;

11.5. Sera considerada aceitavel a proposta que:
a) Atenda a todos os termos deste Edital;

b) Contenha preco compativel com os praticados no. mercado, dentro do estipulado
conforme as disponibilidades orcamentarias da UNIFAL-MG.

11.6. Se a proposta ou lance de menor valor ndo atender as especificagdes solicitadas ou se o
licitante desatender as exigéncias habilitatorias; o pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade, procedendo a habilitagdo do proponente na
ordem de classificagdo, e-assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance
que atenda ao Edital.

11.7. Ocorrendo situacdo a que se refere o subitem anterior, 0 pregoeiro podera negociar com o
licitante para que seja obtido melhor prego;

11.8. A LICITANTE VENCEDORA, cuja proposta for aceita, devera enviar pelo correio
eletrénico pregao@unifal-mg.edubr ou na forma digital através da opgdo “Anexo” que serd
disponibilizada  no Sistema Comprasnet, conforme solicitagdo do pregoeiro, no prazo
maximo de 02 (duas) horas, ap6s o aceite da proposta:

11.8.1. A Declaragdo constante do Anexo lll, preenchida com os dados cadastrais da
empresa, indicando a Razao Social da Empresa Proponente, o nimero do seu CNPJ,
endereco, telefone, fax e e-mail; dados bancérios: Banco, Numero da Conta e Agéncia,
bem como as informagdes necessérias para a identificagdo do Representante Legal da
Empresa;

11.8.2. A nova planilha de precos com o valor final e devidamente preenchida nos
moldes do Anexo | deste Edital, onde constarda o detalhamento da proposta
apresentada;
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11.8.3. Apresentagdo da Marca/Modelo dos aparelhos de telefonia mdvel a serem
disponibilizados conforme caracteristicas minimas dos aparelhos e acessorios
constantes no item 11 do Termo de Referéncia, anexo IV, € no Anexo Il deste
Edital;

11.8.4. Relagao das cidades com cobertura dos servigos a serem prestados.
11.9. Nao ha necessidade de envio de documentos ou propostas via correio.

12. DA HABILITAGAO

12.1. Sera habilitada a licitante que estiver regularmente cadastrada no SICAF e que esteja com
a Regularidade Fiscal Federal, Estadual e Municipal e a Regularidade Trabalhista validas;

12.1.1. A consulta da regularidade fiscal sera verificada “ON LINE”, na fase de
habilitacéo, através do SICAF no sitio do Comprasnet. Estando com certiddes
vencidas, a proponente serd comunicada para envia-las, através do correio
eletrbnico pregao@unifal-mg.edu.br.

12.1.2. A consulta da regularidade trabalhista seré. realizada através da emissdo da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, na fase de habilitagéo, no sitio
do Tribunal Superior do Trabalho, www.tst.jus.br, para atendimento da Lei n°
12.440, de 07 de julho de 2011 e da Resolugéo do Tribunal Superior do Trabalho n°
1.470, de 24 de agosto de 2011.

12.2. As declaragdes exigidas pela Lei 8.666/93 (Atendimento das exigéncias editalicias,
Declaragéo de Inexisténcia de fato superveniente), as exigéncias da CF/88 (Declaragéo de
menor e Declaracdo de trabalho forcado e degradante) e a Declaragédo de Elaboragéo
Independente de Proposta serdo consultadas através do campo especifico no
COMPRASNET, néo havendonecessidade de envio;

12.3. Apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecida por pessoa juridica
de direito publico ou privado, com comprovacdo de capacidade para prestar servico de
natureza similar ao objeto deste Edital.

12.3.1. O Atestado devera ser emitido em papel timbrado e deveréa conter telefone e enderego
para verificagéo de autenticidade.

12.4. A documentagdo solicitada devera ser enviada até o prazo de 02(duas) horas, a contar da
solicitagao do pregoeiro.

12.5. A apresentacdo de declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo
sujeitara a licitante as sangdes previstas no artigo 28 do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de
2005;

12.6. O CNPJ indicado nos documentos de habilitagcao tera que ser, preferencialmente, do
mesmo estabelecimento da Empresa que efetivamente ira fornecer o objeto da presente
Licitagdo e emitir a respectiva Nota Fiscal / Fatura (notas fiscal com cddigo de barras),
observadas as condi¢oes constantes do item 21.1 deste Edital.
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12.7. Se a proposta aceita desatender as exigéncias habilitatérias e o licitante tiver apresentado
proposta que inviabilizou a disputa entre os concorrentes, caracterizando indicios de fraude
na licitagdo (pulo do coelho), a UNIFAL-MG além de outras providéncias cabiveis aplicara ao
infrator as penalidades previstas no artigo 28 do Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, e
podera anular a licitagdo para aquele item, caso contrério o pregoeiro voltara a fase de
aceitacdo e examinara a proposta ou o lance subseqlente, verificando a aceitabilidade da
proposta, procedendo a habilitagdo do proponente na ordem de classificagéo, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda ao Edital.

13. DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS

13.1. As licitantes poderéo interpor recursos, mediante manifestacdo prévia, apos habilitagdo da
proposta, devendo apresentar sucintamente suas razbes, exclusivamente no ambito do
sistema eletronico, em formularios préprios, sendo que, ao final da sessdo publica, o
pregoeiro informara os prazos legais para registro da razdo do recurso para a licitante com
intengao de recurso aceita e para os demais licitantes registrarem as contra-razoes;

13.1.1. A licitante dispde do prazo de 03 (trés) dias para apresentagdo dos recursos,
sendo eles escritos por meio eletronico, sendo disponibilizados a todos os
participantes;

13.1.2. As demais licitantes poderéo apresentar contra-razdes em até 03 (trés) dias
contados a partir do término do prazo do recorrente;

13.1.3. A decisdo do Pregoeiro sera motivada e submetida a aprecia¢do da autoridade
competente;

13.1.4. O acolhimento do recurso importaré.a invalidagédo apenas dos atos que néo
sejam passiveis de aproveitamento;

13.2. A falta de manifestagcdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
recurso;

13.3. Os autos do-processo permanecerao com vistas franqueadas aos interessados no Setor de
Compras da UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700 - Centro — Alfenas/MG.

134. Constatado. 0 atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarada a Proponente
Vlencedora;

13.5.Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e a indicagao do lance vencedor, divulgada no sistema eletrénico.

14. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

14.1. Depois de declarada a Proponente Vencedora ser-lhe-a adjudicado o objeto desta licitagdo
para o qual apresentou proposta;

14.2. A adjudicagao do objeto do presente certame seré realizada pelo Pregoeiro sempre que néo
houver recurso, e a homologagdo, de responsabilidade da autoridade competente, s6
podendo ser realizada depois da adjudica¢do do objeto ao proponente vencedor ou, quando
houver recursos, apés o devido julgamento.



15.

16.

17.

18.

DA CONTRATAGAO

15.1. A contratacdo formalizar-se-a mediante emissao de Nota de Empenho e Contrato, conforme
minuta anexa;

15.2. Fardo parte da contratacdo, além do Edital, as declaragdes disponibilizadas pelo
COMPRASNET.

15.3. Conforme disposto no item 8.8 da Instrugdo Normativa n° 05, de 21/07/95, do Ministério da
Administragéo Federal e Reforma do Estado, seré feita, pela UNIFAL-MG, a consulta junto ao
SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores), previamente a contratagéo a
ser feito para a LICITANTE VENCEDORA, a qual devera manter este seu Cadastro
atualizado;

15.4. O prazo de inicio de prestacdo efetiva do servico (perfeito funcionamento dos servigos),
objeto deste Pregdo, sera imediato, com tolerancia de no maximo 30 (trintas) dias uteis a
contar da data de publicagdo do extrato do referido instrumento contratual no Diario Oficial da
Unido. Nao havendo indicagdo expressa, sera considerado o prazo mencionado neste
subitem;

15.5. A prestag@o dos servigos tera periodicidade mensal, considerando-se o primeiro més de
vigéncia do contrato 30 (trinta) dias apds a sua assinatura;

15.6. Os precos propostos nédo serdo reajustados durante o periodo de 12 (doze) meses, na
forma do § 1° do art. 28, da Lei n®9.069, de 29 de junho de 1995. Poderéo ser alterados ap6s
esse periodo mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes -
ANATEL;

15.6.1. O reajuste de que.trata o item anterior somente podera ser aplicado com
periodicidade inferior, se assim vier a ser autorizado de acordo com o §5°, do art.
28, da Lei 9.069, de 29 de junho de 1995. De maneira analoga, caso o 6rgéo
regulador (ANATEL) venha a determinar reducéo de tarifas, essas seréo estendidas
a CONTRATANTE.

15.7. A contratada, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, podera subcontratar partes do servigo ou fornecimento, para os servigos VC2 e VC3
(art. 72 da Lein® 8.666/93).

DA ESPECIFICAGAO TECNICA

16.1. Conforme especificagdes constantes no item 8 do Termo de Referéncia, Anexo IV, parte
integrante do Edital.

DAS CARACTERiSTICAS DO SERVIGO DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL E DO SERVIGO DE
ACESSO A INTERNET VIA MODEM

17.1. Conforme caracteristicas estabelecidas nos itens 9 e 10 do Termo de Referéncia, anexo 1V,
parte integrante do Edital.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

18.1. Obrigagdes elencadas nos itens 15 e 16 do Termo de Referéncia, Anexo IV, parte
integrante do Edital.



19. DOS APARELHOS EM COMODATO

19.1. Conforme caracteristicas minimas dos aparelhos e acessoérios constantes no anexo Il do
Edital e no item 11 do Termo de Referéncia, Anexo |V, parte integrante do Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o termo de contrato,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. apresentar documentagao falsa;

20.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.4. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

20.1.5. nao mantiver a proposta;

20.1.6. cometer fraude fiscal;

20.1.7. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. Considera-se comportamento .inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condigdes de participagdo, quanto ao-enquadramentocomo ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitag@o, mesmo apés o encerramento da fase de lances.

20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior e na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, garantida a prévia defesa, as seguintes sangbes previstas nos
artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da Lei 10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do
artigo 14 do Decreto 3.555/00:

20.3.1. Adverténcia
20.3.2. Multa:

20.3.2.1. Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por
cento), calculada sobre o valor remanescente do contrato, por dia de
inadimpléncia, até o limite de 15 (quinze) dias Uteis de atraso na execugéo dos
servigos caracterizando inexecug&o parcial; e

20.3.2.2. Compensatoria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor remanescente
do contrato.

20.3.3. Suspenséo temporaria de participagao em licitagdo com a Administragéo;
20.3.4. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Unido;

20.3.5. Declaracao de inidoneidade.



21.

20.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

20.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

20.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

DO PAGAMENTO

21.1.A Nota Fiscal/Fatura (nota fiscal com cddigo de barras) devera ser emitida,
preferencialmente, com o nimero de inscrigdo no CNPJ apresentado para.a Habilitag&o,
podendo ser admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs, desde que haja
relacdo de matriz e filiais e, ainda, observadas as seguintes condigoes:

21.1.1. A matrizffilial apresente uma declaragdo confirmando que a mesma ndo emite
fatura e autorizando o pagamento para a matriz/filial que apresentara a Nota
Fiscal/Fatura (nota fiscal com cédigo de barras);

21.1.2. A documentagao fiscal e demais documentagfes necessarias para habilitaco da
matriz/filial que apresentara a Nota Fiscal/Fatura (nota fiscal com cédigo de barras)
devem estar em conformidade com as exigéncias deste Edital;

21.1.21. A documentacdo que se refere ao subitem anterior sera analisada durante a
fase de habilitagdo deste pregéo Eletrénico.

21.2. A cobranga dos valores® devidos pela CONTRATANTE sera efetuada mediante
apresentacdo mensal de Nota Fiscal-Fatura de Servigos de Telecomunicagdes, demonstrativa
dos servigos prestados € assinatura;

21.3. Os pregos cobrados pela. CONTRATADA nas Notas Fiscais-Faturas de Servicos de
Telecomunicacoes deverao ser aqueles constantes da Proposta Comercial € do Contrato
celebrado;

21.4. A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, em papel e em arquivo
eletronico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relagdo a data de seu
vencimento, para que o Fiscal do Contrato possa realizar sua verificagcdo e, ndo havendo
problemas; 0 aceite.

21.5. A UNIFAL procederd ao pagamento na data estabelecida na Nota Fiscal-Fatura de
Servigos de Telecomunicagoes;

21.5.1. Caso nao seja efetuado neste periodo, seré devida a CONTRATADA, multa de
2% (dois por cento) sobre o total do débito, conforme estipulado na Portaria 1960,
de 6 de dezembro de 1996, do Ministério das Comunicagdes e na Lei 8.078, de 11
de setembro de 1990, que dispbe sobre a prote¢do do consumidor e d& outras
providéncias, artigo 52, paragrafo primeiro, modificado pela Lei 9.298, de 1996, e
juros de mora legais, relativo ao periodo compreendido entre a data do vencimento
do prazo para pagamento até a data de sua efetivagao.



21.6. Havendo erro na Nota Fiscal-Fatura de Servicos de Telecomunicagbes que enseje a
contestacdo de débitos, esta devera ser feita de acordo com a Resolu¢do numero 316 da
ANATEL, sendo a parte incontroversa paga normalmente e os débitos remanescentes seréo
devidos ap6s a devida regularizacdo do documento fiscal, sempre obedecendo a contagem
do prazo para pagamento;

21.7. Comprovada a pertinéncia do débito contestado este sera incluido na proxima Nota Fiscal-
Fatura de Servigos de Telecomunicagdes, acrescido da multa e dos juros legais;

21.8. A UNIFAL fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato de aceitagéo da
prestacao dos servigos, estes néo estiverem de acordo com as condigdes pactuadas, sendo
que a contestagao de débitos devera ser feita conforme Resolugao numero 316, da ANATEL;

21.9. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao. SICAF para verificar a
manutengédo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

21.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

21.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

21.12. Persistindo a irregularidade,a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

21.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até
que‘se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situacao junto
ao SICAF.

21.14. Considerar-se-4 como Ultimo dia util para pagamento, o de emissé@o da respectiva Ordem
Bancaria pelo SIAFI (Sistema da administracdo Financeira do Governo Federal);

21.15. No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislagdo e normas
vigentes, no &mbito da Unido, Estado e Municipio;

21.16. Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

21.17. Nenhum pagamento sera efetuado a LICITANTE VENCEDORA enquanto pendente de
liquidagéo ou qualquer obrigagao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.

21.18. Deverao ser observadas as demais condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e no
Contrato.



22. DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1. A participagdo neste certame implica na aceitacdo de todas as condigdes estabelecidas
neste Edital, bem como no Decreto 5.450 de 31 de maio de 2005;

22.2. Deverdo ser observadas, no que couber, pela Contratada, as exigéncias de carater de
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL constantes na IN 01/2010;

22.3. A presente Licitagdo somente podera vir a ser revogada por razbes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em
parte, por ilegalidade de oficio ou por provocagédo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado;

22.4. O Objeto da presente Licitagdo podera sofrer acréscimos, conforme previsto no Paragrafo 1°,
do Art. 65 da Lei 8.666/93 e Paragrafo 2°, inciso Il do Art. 65 da Lei 9648/98;

22.5. Os servigos, que por ventura, forem mal executados, deverdo ser corrigidos e todas as
despesas correrao por conta e risco da contratada.

22.6. O Pregoeiro, no interesse da Administragdo, podera relevar omissées puramente formais
observadas na documentagéo e Proposta, desde que ndo contrariem a Legislagdo vigente e
nao comprometa a lisura da Licitagdo, sendo possivel a promocao de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo;

22.7. Ocorrendo, em qualquer hipdtese, a negativa do fornecimento do objeto desta licitagdo por
parte da LICITANTE VENCEDORA, o mesmo podera ser adjudicado as Licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao e de acordo com as Propostas apresentadas, sem
prejuizo das sangdes previstas em lei;

22.8. Quaisquer esclarecimentos < sobre ‘duvidas eventualmente suscitadas, relativas as
orientagdes contidas no presente Edital, poderao ser solicitadas, por escrito, ao Pregoeiro,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, através do e-mail: pregao@unifal-mg.edu.br;

22.9. No caso de ocorréncia de feriado nacional, estadual ou municipal, ou de falta de expediente
na <nstituicdo, no dia previsto para a Abertura da Sessdo Publica, o ato ficara
automaticamente transferido para o primeiro dia util seguinte, no mesmo horario;

22.10. As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragao e apresentagéo
das propostas, independente da condugéo ou resultado do Processo Licitatorio;

22.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-& o dia do inicio e se
incluira o do vencimento;

22.12. Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n° 10.520/2002 e Decreto 5.450/2005,
nos regulamentos que vierem a ser adotados e, ainda, nas normas técnicas gerais ou
especiais aplicaveis;


mailto:pregao@int.efoa.br

22.13. O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes desta Licitagédo é o da Justica Federal,
Subsegéo Judiciaria de Varginha/MG, “ex vi” do artigo 109, |, da Constituicdo da Republica.

Alfenas, 06 de Abril de 2016.

Vera Lucia de Carvalho Rosa
Pro-Reitora de Administragao e Finangas
- UNIFAL-MG -



ANEXO |

PREGAO ELETRONICO 13/2016

EMPRESA:
CNPJ:
CONTATO:

Propostas de pregos

ESTIMATIVO  DE PRECO ESTIMADO
CONSUMO
(MENSAL) MENSAL

ITE | DESCRICAO AL

M1 QUANTID UNIDA UNITARI SUBTOTAL

DE (MENSAL)
ADE 0 9
(R$)
1 | ve1 Movekiixo 30000 < AN
9 VC1 Movel-Movel mesma operadora, fora do 30.000 Minuto
grupo s

3| VC1 Movel-Movel intra-grupo 0000 MO

4 VC1 Movel-Mével outras operadoras 5.000 2/I|nuto

9 Caixa Postal 500 z/llnuto

6 Deslocamento 1 3.000 z/llnuto

7 Deslocamento 2 3.000 z/llnuto

8 SMS 3.000 Svento

9 MMS 300 Evento

10 Adicional por chamadas 5.000 Evento

Servico de dados em aparelhos celulares _

"1 com no minimo 1GB de Trafego 60 Servigo

12 | Assinatura basica 60 Servico

13 Servico de tarifa zero 60 Servico

14 | Servico de gestdo on-line 60 Servico

15 | Aparelho Celular 60 leJnldad

16 | VC2 Mével-Fixo 3.000 2"”““’

17 | VC2 Movel-Mével Intra Rede 3.500 2’“”‘“0

18 | VC2 Movel-Mével outra operadora 1.000 z/llnuto




19 | VC3 Movel-Fixo 3000 | Mo
20 | VC3 Movel-Movel Intra Rede 3.500 2"'”‘“0
21 VC3 Mével-Movel outra operadora 1.000 zanto
Internet Banda Larga 3G com trafego minimo .
22 de 4GB de dados (para notebook) 15 Servigo
23 Internet Banda Larga 3G com trafego minimo 1 Servico
de 4GB de dados (para tablet) ¢
TOTAL MENSAL (soma dos subitens de 1 a 23)
(valor
TOTAL ANUAL (TOTAL MENSAL X 12 MESES) GLOBAL* da
proposta)

* O VALOR QUE DEVERA SER INDICADO QUANDO DO CADASTRO DA PROPOSTA DO ITEM 01 NO
SISTEMA COMPRASNET E VALOR ESTIMADO ANUAL - R$ (TOTAL MENSAL X 12 MESES)



ANEXO Il
DOS APARELHOS EM COMODATO
CARACTERISTICAS MINIMAS DOS APARELHOS E ACESSORIOS:

Em caso de descontinuagdao do parelho usado como referéncia, a contratada podera fornecer o
aparelho cuja especificacao mais se aproxime das especificagoes deste termo de referéncia.

Primeiro modelo de referéncia: Motorola Moto G ou similar

Caracteristicas Gerais:

Modelo: Motorola Moto G

Display:

Tamanho do Display: 4.5"

Numero de Pixels: 720 x 1280

Quantidade de Cores: 16 M

Tecnologia: IPS LCD Touchscreen

Sistema Operacional: Android 4.3

Tipo de Processador: Quad-core/Cortex-A7

Velocidade do Processador: Quad Core 1.2 Ghz

2G: GSM / GPRS / EDGE (850 /900 / 1800 / 1900.MHz) 3G: HSPA+ (850 /900 / 1900 / 2100 MHz)
Wi-Fi 802.11 b/g/n, Wi-Fi hotspot

Wi-Fi Direct: Sim

PC Sync: Sim

Camera Principal: 5SMP

Resolucdo da Camera (Frontal): 1.3 MP

Foco Automatico: Sim

Flash: LED

Gravagao de Video: Sim

Formatos Suportados: MP4 (Video: H.264 Audio: AAC LC) Resolugao de Video: Gravagao: HD, QVGA, SD,
VGA, FHD / Reprodugéo: 1280 x 720 (HD), 320 x 240 (QVGA), 640 x 480 (VGA), 1920 x 1080 (FHD)
Meméria

Memodria Interna total: 8 GB

ltens Inclusos : Bateria, Carregador , Cabo USB, Fone de Ouvido e Manual

Segundo modelo de referéncia: Samsung Galaxy S4 ou similar
Caracteristicas Gerais

Modelo: Galaxy S4

Processador:

Tipo de Processador: Snapdragon

Numero de Nucleos: Quad Core

Velocidade do Processador: 1.9GHz

Bandas:

EDGE / GPRS (850 / 900/ 1800 / 1900 MHZ)
HSPA + (850 /900 / 2100)

LTE (800 /1 800/ 2600)

Display:

Tamanho do Display: 5.0

Numero de Pixels: 1920 x 1080

Quantidade de Cores: 16 M



Gorila Glass: Sim (Gorila Glass 3)

Display Secundario: Nao

Tecnologia: Super Amoled HD

Cémera:

Camera Principal: Resolugédo 13 MP

Zoom: 4x

Cémera Secundaria: 2 MP

Foco Automatico: Sim

Efeitos de Foto: Sim

Flash: Sim

Video:

Gravagao de Video: Sim

Formatos Suportados: MPEG4,H.263 + AMR NB,H.264 + AAC
Resolugao de reproducéo: HD

Resolucao de gravacao: 1920x1080

Memoria:

Memoria Interna disponivel para usuario: 16 GB*
Suporte a Cartdo de Meméria: Sim

Tipo Cartdo de Meméria Suportado: Micro SD
Capacidade maxima do Cartao de Memoria: 64 GB
Memdria RAM: 2 GB

* Meméria interna compartilhada com o sistema operacional e aplicativos pré embarcados.
GPS:

GPS: Sim

A-GPS: Sim

Sistema Operacional: Android 4.2

Conexdes

01 x USB

01 x Bluetooth

01 x Wi-Fi

Informagdes Adicionais

Bateria: 2600 mAh

Iltens Inclusos : Bateria, Carregador , Cabo USB, Fone de Ouvido e Manual



ANEXO Il

PREGAO ELETRONICO 13/2016

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE...........ccmirviermneeisinesesssessssssssssssssssssssssssssseenes
ENDEREQGO: .o e
CIDADE/UF: ..ot CEP: o

REPRESENTANTE LEGAL: ..ottt bt

CP e e, R G e et e

DADOS BANCARIOS:
BANCO: ..o bbb e

AGENCIA: .......oovooeeereeveessesvni CONTA: L.t

(Enviar este Anexo pelo correio eletrénico pregao@unifal-mg.edu.br, apds a fase de aceitagao das
propostas, durante a sessao publica)


mailto:pregao@unifal-mg.edu.br

ANEXO IV

TERMO DE REFERENCIA

Processo n°: 23087.000167/2016-39

Setor Requisitante: Departamento de Servigos Gerais
Responsavel: José Antonio Ramos

1 OBJETO

O objeto da presente licitagdo é a contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servico de
Telefonia Movel Pessoal — STMP, em sistema p6s-pago, com fornecimento de aparelhos telefonicos, em
regime de comodato, e em prestacdo de servigo de Acesso a Internet Mével, com fornecimento de Modems
USB, em regime de comodato, observados os detalhamentos técnicos operacionais, especificacbes e
condig¢des constantes no Edital e nos seus anexos.

11 Definigdes:

a. Licitante: qualquer empresa que participar da licitagao.

b. Contratante: Universidade Federal de Alfenas.

c. Contratada: empresa que prestara os servigos.

d. STMP - Servico de Telefonia Movel Pessoal.

e. VC1 mével-fixo: para chamadas originadas e terminadas na area de registro do assinante, de
mesmo codigo DDD.

f. VC1 movel-mével: para chamadas originadas e terminadas na area de registro do assinante, de
mesmo codigo DDD.

g. VC2 movel-fixo: ligagdo interurbana, quando o celular que origina a ligagao estiver localizado, no

momento da chamada, em area cujo primeiro digito do cédigo DDD ¢ igual ao do telefone fixo chamado
(exemplo: ligag&o do DDD 35‘para o DDD 31).

h. VC2 mével-moveliintra-rede: ligagéo interurbana que abrange as ligagdes originadas e terminadas
na area de mobilidade do assinante dentro da rede da operadora. Chamadas entre assinantes do servigo de
telefonia mével.

i. VC2 mével-movel outra. operadora: ligagdo interurbana, quando o celular que origina a ligagéo
estiver localizado, no momento da chamada, em area cujo primeiro digito do codigo DDD é igual ao do
telefone .mdvel chamado. Estas chamadas sdo destinadas a assinantes de servico de operadoras
diferentes.

j- VC3 maovel-fixo: ligacdo interurbana, quando o celular que origina a ligagéo estiver localizado, no
momento da chamada, em area cujo primeiro digito do cédigo DDD ¢ diferente ao do telefone fixo chamado
(exemplo: ligagéo do DDD 35 para o DDD 11).

k. VC3 mével-movel intra-rede: ligagdo interurbana quando o celular que origina a ligacdo estiver
localizado, no momento da chamada, em area cujo primeiro digito do codigo DDD é diferente ao do telefone
movel chamado. Estas chamadas s&o entre assinantes do servigo da mesma operadora.

l. VC3 mével-moével outra operadora: ligacdo interurbana, quando o celular que origina a ligagdo
estiver localizado, no momento da chamada, em area cujo primeiro digito do cédigo DDD é diferente ao do
telefone mével chamado. Estas chamadas sdo destinadas a assinantes de servico de operadoras
diferentes.

m. Deslocamento: valor fixo cobrado pela prestadora de STMP, por chamada recebida ou originada,
quando o usuario estiver fora da area de registro.
n. Assinatura basica: valor fixo mensal devido pelos usuarios por ter ao seu dispor o STMP nas

condicdes do referido contrato.



2 DISPOSICOES INICIAIS

2.1 As especificagdes contidas neste Termo de Referéncia constardo no anexo | do edital, e em nenhum
momento serdo substituidas pelas descricbes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio
www.comprasnet.gov.br. Em caso de divergéncia nas especificagcdes, prevalecerdo as dos Anexos do
Edital, dos avisos e esclarecimentos langados no Comprasnet.

2.2 A proposta de pregos devera ser apresentada em moeda nacional, precos unitarios e totais, em
algarismo e por extenso, com no maximo 02 casas decimais apos a virgula (ex. R$ 0,01), observando-se as
especificagdes necessarias indicadas no Anexo | do edital, presumindo-se estarem inclusos os encargos
que incidem ou venham a incidir sobre o objeto licitado, incluindo todas as despesas que influam no custo,
tais como: impostos, taxas, transportes, entrega no local, seguros, encargos fiscais e todos os énus diretos.

2.3 As propostas que apresentem no “‘campo descri¢do detalhada do objeto ofertado” a informacgéo “de
acordo com o edital” ou similar seréo consideradas como produto/servigo ofertado EXATAMENTE igual ao
registrado na especificagdo do Anexo | do Edital.

2.4 QO critério de julgamento sera pelo menor prego por ITEM.

3 FUNDAMENTO LEGAL

3.1 A contratagdo de Pessoa Juridica para fornecimento dos servigos. objeto deste Termo de Referéncia
tem amparo legal na Lei n° 10.520/2002, subsidiada pela Lei n° 8.666/93 e suas alteragbes, na Lei
8.078/1990, na Lei Complementar 123/2006 e 147/2014, nos Decretos 5.450/2005 e 6.204/2007.

4 JUSTIFICATIVA

4.1 A Departamento de Servicos Gerais da UNIFAL-MG solicita a-contratagdo de empresa especializada
em prestagéo de servigo de Telefonia Mével Pessoal.- STMP e acesso a internet sem fio, tendo em vista a
necessidade dos servidores (Reitor, Pro-Reitores, motoristas € outros) de se comunicarem e obterem
informagdes on-line e acesso a banco de dados, principalmente estando eles fora da Instituicdo ou em
viagens a servico.

A telefonia mével € um servi¢o considerado uma ferramenta efetiva e economicamente viavel para que a
Administragdo possa exercer suas variadas atividades com eficiéncia, rapidez e economia.

5 VALOR DE REFERENCIA TOTAL ESTIMADO

5.1 O valor de referéncia anual foi consumo da UNIFAL-MG, com as pré-cotagdes e consultas realizadas
por meio eletronico, estimado o valor de R$ 493.870,80 (quatrocentos e noventa e trés mil, oitocentos e
setenta reais e oitenta centavos) para o periodo de 12 meses.

5.2 Foi utilizado apenas um orgamento como referéncia para composi¢do dos precos, uma vez que as
operadoras Claro/Embratel e Vivo ndo responderam nossas solicitagoes.

6 DA ENTREGA DO OBJETO

6.1 Locais e horarios para entrega: os itens deverdo ser entregues, conforme nota de empenho e oficio de
encaminhamento: na Sede da UNIFAL-MG, a Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700 — Centro, na cidade de
Alfenas/ MG.

6.1.1. Sera recebido somente nas condigdes exigidas pelo Edital.

7 DO PAGAMENTO

7.1 A cobranga dos valores devidos pela CONTRATANTE sera efetuada mediante apresentacdo mensal de
Nota Fiscal-Fatura (nota fiscal com codigo de barras) de Servigcos de Telecomunicagdes, demonstrativa dos
servicos prestados e assinatura;
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7.2 O pagamento pelos servigcos efetivamente prestados devera ser efetuado mensalmente, em moeda
nacional, mediante apresentagdo de Nota Fiscal ou Fatura pela CONTRATADA, devidamente atestada pelo
fiscal do Contrato.

7.3 A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, em papel e em arquivo eletronico, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a data de seu vencimento, para que o Fiscal do
Contrato possa realizar sua verificagéo e, ndo havendo problemas, o aceite.

7.4 Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados @ CONTRATADA e a contagem do
prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacao da Nota Fiscal devidamente corrigida.

7.5 O pagamento mensal dependerd da real utilizagdo do servigo, podendo haver variagdo entre a
quantidade de minutos efetivamente utilizada e a quantidade de minutos estimada, constantes do anexo do
Edital.

7.6 O aceite dos servigos prestados, por forca desta contratagdo, sera feito mediante ateste das Notas
Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.

7.7 Em hipétese alguma seréo pagos servigos nao utilizados.

7.8 Apds o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagéo deverdo ser
cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

7.9 A Nota fiscal ou Fatura devera ser acompanhada das seguintes comprovagdes: regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
com resultado favoravel, ou na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais.

7.10 No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, esses serdo
restituidos a CONTRATADA para as correcdes ‘necessarias, ndo respondendo a CONTRATANTE por
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

7.11 Do valor apresentado para pagamento, sera efetuada a retengéo, na fonte, dos tributos e contribui¢des
elencados na legislagao aplicavel.

7.12 Apbs o devido processamento, 0s pagamentos seréo creditados em nome da CONTRATADA, por
meio de ordem bancéria na conta-corrente ou nota fiscal com cddigo de barras.

7.13 Os pregos cobrados pela CONTRATADA nas Notas Fiscais-Faturas de Servigos de Telecomunicagdes
deverdo ser aqueles constantes da Proposta Comercial e do Contrato celebrado.

7.14 A UNIFAL procedera ao pagamento na data estabelecida na Nota Fiscal-Fatura de Servigos de
Telecomunicacoes.

8 DA ESPECIFICACAO TECNICA
Os servigos de telefonia movel pessoal — STMP incluem servicos de mensagens, caixa postal, acesso a
internet e modalidade longa distancia nacional. Compreende o servico de telecomunicagdes moével de
interesse coletivo.que possibilita a comunicagao entre estagdes mdveis ou destas para outras redes de
telecomunicacbes de interesse coletivo, além de servigos de acesso a internet por meio dos aparelhos
telefénicos e de modems contratados.

Para cotagao, o ltem 1, constante no Anexo | € composto por:
a. Servigo Telefonico Movel-Fixo no plano pés-pago e na modalidade local (VC1), assim entendidas as
ligacdes oriundas da area de mobilidade em que esta compreendida a estagcdo mdvel para telefones fixos
nesta mesma area.
b. Servigo Telefénico Mével-Mével mesma operadora no plano pés-pago e na modalidade local (VC1),
compreendendo as ligagdes oriundas da area de mobilidade em que esta inserida a estagdo mével para
telefones moveis nesta mesma area e da mesma operadora que originou a chamada.

c. Servigo Telefonico Moével-Movel intra-grupo no plano poés-pago e na modalidade local (VC1),
compreendendo as ligagdes entre os telefones mdveis adquiridos pelo 6rgéo.
d. Servigo Telefonico Mével-Mdvel outras operadoras no plano pés-pago e na modalidade local (VC1),

compreendendo as ligagdes oriundas da area de mobilidade em que esta inserida a estagdo mdvel para
telefones moveis nesta mesma area e de operadora distinta daquela que originou a chamada.



e. Servigo de acesso a caixa postal a partir da estagdo movel.

f. Servigo de Deslocamento 1, assim entendidas as ligagdes recebidas fora da area de mobilidade,
mas dentro da area de numerag&o primaria.

g. Servigo de Deslocamento 2, assim entendidas as ligagdes recebidas fora da area de mobilidade e
da area de numerag&o primaria.

h. Servigo de envio de mensagem de texto (SMS) a partir da estagdo mavel.

i. Servigo de envio de mensagem multimidia (MMS) a partir da estagdo mével.

j- Servigo de Adicional por Chamada (AD) para ligagdes recebidas fora da area de mobilidade.

k. Prestacéo de servicos de dados (acesso a Internet banda larga 3G) com alcance nacional e de no

minimo 1GB de trafego de dados, a partir de aparelhos telefénicos fornecidos pela Contratada neste
certame.
l. Servigo de assinatura basica por acesso.

m. Servico de tarifa zero no minimo intragrupo.

n. Servigo de gestao on-line.

0. Aparelho Celular.

p. Servico Telefonico Mével-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional compreendido pelo Valor

de Comunicagéo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em telefones méveis e destinadas a telefones
fixos em areas compreendidas por codigos nacionais (DDD) com o primeiro. digito igual e o segundo
diferente ao nimero de destino.

q- Servico Telefénico Movel-Movel intra-rede na modalidade Longa Distancia Nacional compreendido
pelo Valor de Comunicagdo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas e terminadas na area de
mobilidade do assinante dentro da rede da operadora. Chamadas entre assinantes do servigo de telefonia
movel.

r. Servico Telefonico Movel-Movel outra operadora na modalidade Longa Disténcia Nacional,
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 2 (VC2), para chamadas originadas e terminadas na area de
mobilidade do assinante, fora da rede da operadora. Chamadas entre assinantes de telefonia mével.

S. Servigo Telefonico Mével-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional compreendido pelo Valor
de Comunicagéo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em telefones méveis e destinadas a telefones
fixos em areas compreendidas por cddigos nacionais (DDD) com o primeiro digito diferente ao nimero de
destino.

t. Servigo Telefonico Mével-Movel intra-rede na modalidade Longa Distancia Nacional compreendido
pelo Valor de Comunicacdo 3 (VC3), que abrange as ligagbes originadas e terminadas na éarea de
mobilidade do assinante dentro da rede da operadora. Chamadas entre assinantes do servigo de telefonia
maovel.

u. Servico Telefénico Movel-Movel outra operadora na modalidade Longa Distancia Nacional,
compreendido pelo Valor de Comunicagédo 3 (VC3), para chamadas originadas e terminadas fora da area de
mobilidade do assinante e fora da rede da operadora. Chamadas entre assinantes de telefonia mével.

V. Prestacdo de servigos de dados (acesso a internet banda larga 3G) com alcance nacional, com
trafego minimo de 4GB de dados, a partir de modems USB fornecidos pela Contratada neste certame (para
notebooks).

w. Prestacdo de servigos de dados (acesso a internet banda larga 3G) com alcance nacional, com
trafego minimo de 4GB de dados, a partir de modems USB fornecidos pela Contratada neste certame (para
tablets).

9 DAS CARACTERISTICAS DO SERVICO DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL

9.1 A CONTRATADA devera providenciar a portabilidade numérica, sem onus, dos telefones moveis ja
utilizados pela CONTRATANTE, para que os numeros dos telefones (codigos de acesso) a ela designados
sejam mantidos. Providenciar a portabilidade das linhas j& existentes na Instituido (atualmente em um total
de quarenta e sete linhas, com DDD 35) com as numeragdes a seguir:

99142-4783  99142-4781  99142-4784  99142-4786  99142-4761  99915-5261




99142-4792  99142-4793  99142-4794  99142-4795  99917-3657  99142-4809
99142-4806  99947-3657  99936-3657  98878-5056  98878-5086
98878-5087  98878-5034  99142-4803  99142-4913  98878-5057
99142-4807  98878-5058  99702-6649  99944-3657  99938-3657
99829-2400  99152-0255  98878-4330  98878-5092  98878-5064
98878-5037  99142-4812  99142-4814  99142-4815  99142-4817
99822-0371  98878-4331  99958-3657  98878-5085  98878-5066
98878-5067  98878-5059  99971-2290  99827-2461  99955-3657

9.2 A CONTRATADA nao podera cobrar por servigos adicionais tais como habilitagdo e identificacdo de
chamadas, somente poderdo ser cobrados 0s servigos adicionais objeto desta contratagao.

9.3 Nos pregos das ligagdes e servigos deverao estar incluidas as despesas com salarios, encargos sociais,
fiscais € comerciais e quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia, tais como impostos e taxas,
quando aplicaveis, cujas aliquotas deveréo estar informadas separadamente na fatura.

9.4 O servigo de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem a necessidade de habilitagdo
do aparelho ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério nacional.

9.5 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada,
consulta, conferéncia, identificagcdo de chamada, correio de voz, SMS bidirecional, icones de servigos como
correio de voz e SMS.

9.6 A prestacao de servicos de telefonia mével devera atender as necessidades em 80% (perimetro urbano
— Norma Anatel) dos campi de Alfenas, Varginha e Pogos de Caldas da Universidade Federal de Alfenas,
tendo o campus da cidade de Pogos de Caldas e seu perimetro as seguintes coordenadas:

21°49'14,15”S

46°39'44,06"0

Elevacdo 1.313m

E imprescindivel que a contratada atenda dentro da Norma Anatel o Campus de Pogos de Caldas, conforme
coordenadas acima.

9.7 No intuito de eficiéncia e.padronizagdo do contrato administrativo a ser firmado, por ser questéo de
economicidade na gestao dos servigos, devera também a prestadora contratada, oferecer disponibilidade ou
bloqueio para os seguintes servicos:

a. Manter o livre acesso a ligagoes que néo geram custos a Contratante, do tipo *0800 e também aos
servigos de emergéncia, na forma da legislagéo;

b. Bloqueio para realizagao de servicos que geram custos a CONTRATANTE (Administrag&o), como
recebimento de ligages a ser custeadas pelo acesso movel da contratante (ligagéo a cobrar).

c. A Execucdo do bloqueio podera ser on line desde que a operadora fornega este servigo.

9.8 Oferecer a ferramenta de gestéo on-line para todas as linhas pertencentes ao plano contratado, com
possibilidade de controle de ligagdes, controle de servicos de dados e controle de uso de codigo de
operadora de longa distancia.

9.9 Providenciar o servigo referente a bloqueio quando solicitado pela CONTRATANTE. A CONTRATADA
nao podera cobrar por ligacdes e/ ou servicos a partir da referida solicitagdo de bloqueio. Tal cobranga
apenas podera ocorrer quando da solicitacdo de desbloqueio pela CONTRATANTE e o restabelecimento
completo da prestagao de servigo pela CONTRATADA.

9.10 Providenciar, no prazo maximo de 10 (dez) dias, o servigo de troca de numero, sem qualquer 6nus
extra para a CONTRATANTE.

9.11 Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal (correio de voz). O bloqueio
dos terminais somente podera ser executado por solicitagdo de representante credenciado da
CONTRATANTE.

9.12 No caso de clonagem, providenciar a substituigdo do chip por outro equivalente, de forma que nao haja
interrupcao dos servigos, devendo permanecer 0 mesmo numero do chip substituido.



9.13 Proceder a orientagdo necessaria para configuracdo e operagdo dos recursos tecnolégicos dos
aparelhos, no momento da entrega dos mesmos.

9.14 Atender as solicitagbes de servicos de habilitagdo, de troca de numero, entrega de aparelhos ou
qualquer outro tipo de servigo eventualmente solicitado, somente por preposto designado.

10 DAS CARACTERISTICAS DO SERVICO DE ACESSO A INTERNET VIA MODEM
10.1 Para a prestacdo de servigo de acesso a internet via modem, a CONTRATADA devera fornecer o
dispositivo de comunicagéo de dados, em regime de comodato, com interface USB, que sera instalado em
computadores portateis ou outros equipamentos da CONTRATANTE.
10.2 Os dispositivos de comunicac¢do de dados deveréo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para
funcionamento em todo o territério nacional sob demanda da Administragao.
10.3 Os dispositivos de comunicagao de dados deverdo ser habilitados com pacote de servigos de dados,
para trafego minimo de 4GB de dados incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet.
10.4 Plano com velocidade nominal de 1 Mega ou superior e com pacote ILIMITADO de dados até o
consumo de 4 GB, com redugao posterior de velocidade. O servigo devera permitir acesso ilimitado de
dados, ndo devendo haver qualquer tipo de franquia ou cobranga adicional baseada na quantidade de
dados trafegados pelos equipamentos.
10.5 Os dispositivos de comunicagao de dados devem atender as seguintes caracteristicas:
a) Permitir trafego de dados;
b) Antena embutida;
C) Deverdo ser fornecidos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos dispositivos de
comunicagao de dados, incluindo software de instalagdo, manual do usuario;
d) Compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu 8.04 ou superior, e Microsoft Windows XP, Vista,
Seven e Windows 8.
10.6 Caso seja disponibilizada pela CONTRATADA uma nova tecnologia de acesso que atenda as
exigéncias destas especificagcdes técnicas e possua melhor desempenho que a originalmente ofertada, o
atendimento ao objeto contratado podera ser realizado utilizando essa nova tecnologia, desde que de
comum acordo entre as partes e que sejam mantidas as demais condigdes contratuais.
10.7 Devera ser observada a exigéncia de cobertura nas areas indicadas, conforme a seguir:
10.7.1 Relag&o minima de cidades de acesso a internet sem fio:
a. Minas Gerais: Belo Horizonte; Alfenas; Pocos de Caldas; Varginha; Ouro Preto.
Séo Paulo: Sao Paulo; Campinas; Ribeirdo Preto.
Rio de Janeiro: Rio de Janeiro.
Espirito Santo: Vitoria.
Rio Grande do Sul: Porto Alegre.
Santa Catarina: Florianopolis.
Parané: Curitiba.
Distrito Federal: Brasilia.
. Goias: Goiania.
10.7.2 Deverao ser informadas, ainda, outras localidades com cobertura da operadora.
10.7.3 A operadora devera apresentar as informagdes de cobertura junto com a proposta comercial.
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11 DAS CARACTERISTICAS DOS APARELHOS

11.1 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a Internet Movel de Banda Larga de acordo com a
solicitacdo da fiscalizagdo do Contrato, para os aparelhos constantes no Anexo |I.

11.2 Os dispositivos de comunicagdo deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados (area 35) e aptos para
funcionamento em todo o Territorio Nacional.

11.3 Os dispositivos de comunicagédo deverdo ser habilitados com pacote de servigos de dados para trafego
minimo de 1GB, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet.



11.4 Os dispositivos de comunicagédo deverdo ser habilitados com pacote de servigos de dados, a critério da
CONTRATANTE, em ferramenta de gestao on-line fornecida pela CONTRATADA, podendo 0 mesmo ser
cobrado somente apos esta habilitagéo.

11.5 Os aparelhos celulares fornecidos pela licitante vencedora deverdo ser na forma de comodato e
entregues, mediante Notas Fiscais e documentos correspondentes, nas dependéncias da Universidade
Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, Centro, Alfenas/MG, por ocasido da
assinatura do respectivo e competente contrato.

11.6 Os aparelhos deverdo possuir atualizagéo tecnolégica GSM ou superior e tecnologia Quad_band,
equivalente ou superior, compativel com os servigos a serem prestados.

11.7 Os aparelhos fornecidos deveréo vir desbloqueados, com todos os acessorios que 0 acompanham de
fabrica, manual do usuério (Manual de Instrugdes em lingua portuguesa), bem como carregador de bateria.
11.8 Os aparelhos deveréo oferecer garantia de no minimo 01 (um) ano, incluindo sua bateria.

11.9 Caso o contrato venha a ser renovado, a instituicdo podera solicitar a substitui¢éo dos dispositivos de
comunicagao cedidos pela CONTRATADA, visando a adequagao a novos tipos de interface que venham a
ser disponibilizados no mercado.

11.10 Na hipotese de troca por extravio, perda ou roubo do aparelho, a CONTRATADA devera repor o
aparelho ou dispositivo de comunicagéo, a pedido do Departamento de Servigos Geraisou do Fiscal do
Contrato, e inserir o valor do mesmo na proxima fatura dacrespectiva linha. telefénica, com vistas ao
ressarcimento por parte da CONTRATANTE ou do usuario, conforme.o caso, num prazo minimo de 15
(quinze) dias uteis. O valor do aparelho devera ser estabelecido com base no preco de mercado, de
caracteristicas conforme o disposto no Anexo Il, confrontado com pelo-menos mais 2 (dois) orgamentos
previamente aprovado pela CONTRATANTE.

11.11 Os aparelhos fornecidos pela empresa contratada continuardo sendo de sua propriedade, devendo
ser recolhidos no caso de substitui¢des;

11.12 A CONTRATADA devera fornecer 60 (sessenta) aparelhos celulares novos e 15 (quinze) modems,
incluindo garantia de fabrica, pelo periodo da Contratagé@o, conforme especificado abaixo:

Aparelhos: 60 (sessenta) aparelhos, sendo 47 (quarenta e sete) aparelhos entregues no ato da assinatura
do Contrato.

Modems para notebook: 14 (quatorze) modems, sendo (14) treze modems entregues no ato da assinatura
do Contrato.

Modems (SIMCARD) para tablets: 01 (um) SIMCARD, sendo (01) um modem entregue no ato da assinatura
do Contrato.

11.13 A CONTRATADA devera encaminhar um percentual de 10% de aparelhos avulsos (aparelhos de
backup — sem chip). Este percentual corresponde ao total de aparelhos em comodato, aparelhos avulsos
enviados juntamente aos quarenta e sete aparelhos para o inicio do contrato.

11.14 Caso @ CONTRATADA venha disponibilizar nova tecnologia de funcionamento, a CONTRATANTE
podera solicitar @ migragdo, sem 6nus, para essa tecnologia, a qualquer tempo, desde que os aparelhos
fornecidos tenham suporte para a mesma. Caso contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para
0s incrementos de novos acessos e nas trocas de aparelhos.

12 DA PROPOSTA

12.1 A Proponente devera apresentar proposta de preco baseada em estimativa de trafego, conforme a
planilha do Anexo I. Os precos deverdo ser expressos em reais e conter todos os tributos e encargos
decorrentes da prestacdo de servigos relativos a esta contratacdo. A estimativa de trafego, indicada no
Anexo | ndo se constitui em qualquer compromisso de consumo para a CONTRATANTE.

12.2 Para efeitos de contratagdo deve-se considerar um total de 60 (sessenta) linhas e 15 (quinze)
modems, sendo:

a. 47 (quarenta e sete) linhas para servigo de voz para ativa¢do imediata;

b. 14 (catorze) modems para ativagao imediata, sendo 13 (treze) modems para notebook e 01 (um)
para tablet;



C. 13 (treze) linhas para servigo de voz para ativagao futura, a critério da CONTRATANTE;

d. 01 (um) modem para ativagao futura, a critério da CONTRATANTE;

e. Os pacotes de dados deverdo ser ativados somente através de solicitagdo da Fiscalizagdo do
Contrato.

f. Os servigos das linhas e modems que seréo ativadas futuramente, sé poderao ser cobrados, apds a
solicitagéo de ativagao pela fiscalizagdo do contrato.

g. A Planilha de formagéo de pregos de que trata 0 Anexo | devera ser preenchida com os pregos
cotados.

h. O prego proposto € levado em consideragao para efeito de julgamento e sera de exclusiva e total
responsabilidade do proponente.

13 DAS ESPECIFICACOES

Os servicos em referéncia deverao guardar perfeita compatibilizagdo com as especificacdes, quantidades e
condi¢bes descritas nos Anexos do Edital, e em nenhum momento poderdo ser substituidas pelas
descrigdes resumidas, constantes no Aviso divulgado no sitio www.comprasnet.gov.br.

14 DA CONTRATACAO

14.1 A Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG convocara oficialmente a(s) licitante(s) vencedora(s),
durante a validade de sua(s) proposta(s), para assinatura do(s) contrato(s), no prazo de 10(dez) dias Uteis,
a contar da data da notificagdo sob pena de decair do direito a contratagcao, sem prejuizo da aplicagao das
penas cabiveis;

14.2 O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela licitante vencedora, desde que ocorra metivo justificado e aceito pela UNIFAL-MG;

14.3 A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido no caput deste Capitulo caracteriza o descumprimento das
obrigacdes assumidas, sujeitando-a as penalidades estabelecidas neste Edital;

14.4 O ato de assinatura do contrato sera antecedido de conferéncia, pela licitante vencedora, entre a
minuta e o instrumento definitivo;

14.5 Estando de acordo com a minuta, ndo seréo admitidos recursos, protestos, representagdes, ressalvas
ou outra forma de discordancia ou inconformismo a quaisquer topicos do contrato;

14.6 A vigéncia do contrato, para quaisquer dos itens, sera da data de autorizagdo para inicio da execugéo
dos servigos até 12 meses, podendo ser prorrogado se houver interesse da Administragéo, até o limite de
60(sessenta) meses, conforme previsto no inciso Il do art. 57 da Lei 8.666/93. O inicio podera ser adiado a
critério da Administrag&o, 0 que sera previamente comunicado a empresa vencedora;

14.7 A renovacado do termo contratual respectivo devera ser sempre precedida de pesquisa para verificar se
as condicdes oferecidas pela licitante contratada continuam vantajosas para a Administracdo da UNIFAL-
MG;

14.8 O prazo de inicio-de prestagéo efetiva do servigo (perfeito funcionamento dos servigos), objeto deste
Pregéo, sera imediato, com tolerancia de no maximo 30 (trintas) dias uteis a contar da data de publicagao
do extrato do referido instrumento contratual no Diario Oficial da Unido. Ndo havendo indicagcdo expressa,
sera considerado o prazo mencionado neste subitem,;

14.9 A prestacao dos servigos tera periodicidade mensal, considerando-se o primeiro més de vigéncia do
contrato 30 (trinta) dias apds a sua assinatura;

14.10 Durante a vigéncia do contrato, a licitante contratada devera manter-se em condi¢des de habilitagéo
exigidas na licitagao;

14.11 Os pregos propostos nédo serdo reajustados durante o periodo de 12 (doze) meses na forma do § 1°
do art. 28, da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995. Poderdo ser alterados apds esse periodo mediante
indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL;

14.12 O reajuste de que trata o item 11.11 somente podera ser aplicado com periodicidade inferior, se
assim vier a ser autorizado de acordo com o §5°, do art. 28, da Lei 9.069, de 29 de junho de 1995. De


http://www.comprasnet.gov.br/

maneira analoga, caso o 6rgao regulador (ANATEL) venha a determinar reducédo de tarifas, essas serao
estendidas 8 CONTRATANTE;

14.13 A contratada, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais,
podera subcontratar partes do servigo ou fornecimento, para os servigos VC2 e VC3 (art. 72 da Lei n°
8.666/93).

15 OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA

15.1 Cabera a empresa CONTRATADA:

a. Cumprir fielmente o que estabelece no Edital e seus Anexos;

b. A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as determinagfes e sub-rogar-se em todos os direitos
previstos no Termo de Autorizagdo do Servigo Mével Pessoal, além das responsabilidades resultantes da
Lei 9.472/97, bem como o0s Regulamentos pertinentes e demais normas aplicaveis;

c. Responder, em relagao aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugao dos
servigos contratados, tais como: salarios, encargos trabalhistas e sociais ou previdenciarios, seguros,
tributos, transporte, alimentagdo, treinamento, despesas administrativas, lucros e demais insumos que
venham a incidir sobre o objeto contratual, inclusive outras despesas que porventura venham a ser criadas
e exigidas pelo Governo. A CONTRATADA se obriga a salda-las em época propria, visto que os seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo administrativo com a CONTRATANTE;

d. Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido na dependéncia
da CONTRATANTE;

e. Responder por danos causados diretamente & Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execugéo dos servigos e/ou reparos, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela Contratante, mediante o devido processo administrativo,
possibilitando o contraditério e ampla defesa;

f. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas a
execucao dos servigos, originalmente ou vinculada por prevengdo, conexdo ou continéncia. Pagar todos os
tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre o0s
servigos prestados, bem como qualquer custo que venha a incidir sobre 0 servigo;

g. Responder pelo- cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem"como assegurar 0s direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no contrato;

h. Acatar as instrugdes € observagdes emanadas da fiscalizagdo da CONTRATANTE, refazendo, sem
onus, qualquer trabalho néo aceito;

i. Cumprir as atividades inerentes com profissionais especializados, assumindo total responsabilidade
pelo integral atendimento de toda a legislacdo aplicavel ao servigo de que trata o Edital e seus anexos;

j- Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigos, bem como zelar
pela integridade permanente da comunicagéo;
k. Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar qualquer problema com os sistemas de

comunicagao de responsabilidade da CONTRATANTE;

l. Atender, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz;

m. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da CONTRATANTE, no que diz
respeito as suas necessidades;

n. Prestar informagGes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da
CONTRATANTE, atendendo de imediato as reclamagdes;
0. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do Contrato, qualquer fato extraordinario ou

anormal que ocorrer na execugado do objeto contratado, para adocao de medidas cabiveis;



p. Atender prontamente as solicitagbes que se fizerem necessarias referentes aos servigos
contratados;

qg. Manter, durante toda a execugdo do contrato, compatibilidade com as obrigacbes a serem
assumidas exigidas no processo licitatorio;

r. Respeitar os critérios de sigilo aplicaveis aos dados, informagdes e regras de negécios envolvidos
com o servigo contratado;

S. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes
programadas;

t. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do
servico contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
disponibilizando @ CONTRATANTE um atendimento diferenciado, por meio de consultoria especializada,
excluindo a disponibilizacdo de central de atendimento;

u. Credenciar, por escrito, perante a CONTRATANTE, um preposto idéneo com poderes de deciséo
para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo dos
servigos objeto do Edital;

V. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela. CONTRATANTE
em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do
contrato, a contar de sua solicitacao;

w. Realizar, de forma adequada, a supervisédo permanente dos servigos, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz;

X. N&o veicular publicidade ou qualquer outraiinformacédo acerca da prestacdo dos servigos sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

y. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se-a@ mais ampla e irrestrita fiscalizagéo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

z Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram

a CONTRATADA, independente de solicitagao;

aa. Comunicar @ CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

bb. Apresentar, mensal e sem énus @ CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento
dos servicos, tanto em papel quanto.em arquivo eletrénico compativel com Microsoft Office Excel, sob
demanda, em arquivo de texto no formato TXT, ao padrdo FEBRABAN (versdo 2 ou superior, conforme
www.febraban.or.br), incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, data e hora da
chamada, outros) e valor do servigo, que devera conter todos os tributos, encargos e descontos, conforme
precos contratados no processo licitatorio;

cc. Reconhecer o fiscal do contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar solicitagdes relativas a esta contratacao, tais como habilitagao, desabilitacéo,
entre outros.

dd.  Entregar, quando do inicio do Contrato, certiddo que comprove que a UNIFAL-MG ndo possui
débitos para com a CONTRATADA;

ee. Entregar, quando do inicio do Contrato, e posteriormente quando solicitado pela CONTRATANTE,
arquivo eletrénico compativel com Microsoft Office Excel ou Open Office Calc, contendo as localidades de
sua cobertura nacional e a(s) tecnologia(s) disponivel (eis) (WCDMA, GSM, digital CDMA, digital TDMA)
para cada localidade;

ff. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais € comerciais resultantes da adjudicacdo da
licitagdo oriunda do Edital;

gg.  Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do
Servigo;

hh.  N&o fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que n&o seja em absoluto
cumprimento as clausulas contratuais;



ii. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contratagéo,
respeitando as hipoteses e condig¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;

ii- A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de servigos
contratados ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas
demais esferas;

kk. Na Nota Fiscal/Fatura emitida mensalmente pela CONTRATADA, devera constar a Retengao
Tributéria referente a Lei 9.430/96 e IN 1234/12. IN° 18/97 e demais legislagdes correlatas expedidas pela
ANATEL e pelo Ministério das Comunicagdes

Il. As obrigagdes contidas no contrato de concessao ou termo de autorizagdo assinado com a ANATEL,
bem como dos dispositivos das leis 8.666/93 atualizada, 9.472/97, da INNMARE

15.2 Para efetuar a gestdo e controle, a CONTRATADA devera atender as seguintes solicitagdes da
CONTRATANTE: Emissao de relatorio detalhado dos servigos cobrados, com frequéncia igual ou superior a
um més, incluindo, no minimo, para cada chamada as seguintes informagdes:

a) Area de registro de origem e 4rea de registro ou localidade de destino da chamada:
b) Caodigo de acesso chamado;

c) Data e hora (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada;

d) Duragédo da chamada (hora, minuto e segundo);

e) Valor da chamada, explicitando os casos de varia¢do horaria;

f) Detalhamento de servigos excedentes.

15.3 Do Atendimento a Contratante:

Art. 11. A correspondéncia da Contratante, reclamacao ou solicitagdo de servigos recebidos em qualquer
Setor de Atendimento e Centros de Atendimento da prestadora, e que ndo possam ser respondidos ou
efetivados de imediato, devem ser respondidos. em até 5 (cinco) dias Uteis, em 95% (noventa e cinco por
cento) dos casos.

Paragrafo unico. Em nenhum caso, a resposta deve se darem mais de 10 (dez) dias Uteis.

Art. 12. Pedidos de informacéo recebidos em qualquer Setor de Atendimento ou Centro de Atendimento da
prestadora, que ndo possam ser respondidos de imediato, devem ser respondidos em até dois dias Uteis em
95% (noventa e cinco por cento) dos casos.

16 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

16.1 Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece no Edital e seus anexos;

16.2 Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa CONTRATADA possa desempenhar 0s
servigos dentro das normas estabelecidas pela CONTRATANTE;

16.3 Permitir acesso da empresa CONTRATADA para visita técnica a todas as dependéncias da
CONTRATANTE para garantir que o nivel de sinal seja adequado em todos os ambientes;

16.4 Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser
solicitados pelo preposto designado pela CONTRATADA;

16.5 Solicitar a empresa CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servigos;

16.6 Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados pela empresa CONTRATADA em desacordo
com as preceituagdes constantes no Edital e nos seus anexos;

16.7 Utilizar adequadamente os servigos contratados;

16.8 Controlar as ligagbes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

16.9 Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados;

16.10 A fiscalizagéo sera exercida no interesse da UNIFAL-MG e n&o exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica
co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

16.11 A Contratante se reserva o direito de rejeitar os servicos executados, se em desacordo com 0s
termos deste Edital;



16.12 A Contratante se responsabilizaré por casos de perda, roubo ou furto das estagdes moveis, sendo
que nestes casos 0s equipamentos serdo faturados pelo seu valor de mercado e a devida depreciagéo,
conforme valores a serem apresentados pela Empresa Contratada;

16.13 Na hipdtese de comprovado que o defeito dos aparelhos celulares ou modems nao foram
ocasionados por mau uso, a contratante enviara os equipamentos para a assisténcia técnica do fabricante,
para detectar eventuais problemas, bem como realizar um laudo técnico e solicitar reparo ou substituigao.

17 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario
que:

17.1.1 ndo aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o termo de contrato, quando convocado dentro

do prazo de validade da proposta;

17.1.1 apresentar documentacao falsa;

17.1.2 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

17.1.3 ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

17.1.4 ndo mantiver a proposta;

1715 cometer fraude fiscal;

1716 comportar-se de modo inidéneo;

17.2  Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigbes de

participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer

momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

17.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infra¢des-discriminadas no subitem anterior e na

forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,

garantida a prévia defesa, as seguintes sangdes previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7° da

Lei 10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do artigo 14 do Decreto 3.555/00:

17.3.1 Adverténcia

17.3.2 Multa:

17.3.2.1 Multa de"mora no. percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento),

calculada sobre o valor remanescente do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 15 (quinze) dias

Uteis de atraso na entrega do material/execugao dos servigos caracterizando inexecugéo parcial;

17.3.2.2 Compensatoria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor remanescente do contrato.

17.3.3 Suspensao temporéria de participacdo em licitagdo com a Administragao;

17.3.4 Impedimento de licitar e contratar no @mbito da Unido;

17.3.5 Declaracéo de inidoneidade.

17.4 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento

previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

17.5 A autoridade competente, na aplicagdo das sanc¢des, levara em consideracdo a gravidade da

conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o

principio da proporcionalidade.

17.6  As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.



MINUTA DO CONTRATO N2 _ /2016

MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG E A
EMPRESA __, NOS TERMOS QUE SEGUEM:

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS — UNIFAL-MG, Autarquia de Regime Especial, de
acordo com a Lei 11.154, de 29 de julho de 2005, publicada no DOU de 1°-8-2005, com sede na cidade de
Alfenas-MG, na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, inscrita no C.N.P.J sob o n° 17.879.859/0001-15 neste ato
representada pelo Prof. Paulo Marcio de Faria e Silva, nomeado Reitor pelo Decreto de 13 de margo de 2014
da Presidenta da Republica, publicado no DOU de 14 de margo de 2014, Pagina 1, Segdo 2, denominada
CONTRATANTE, e a empresa ____, inscrita no CNPJ sob o n? : , com sede em ,nha Rua
CEP: , heste ato representada por___, portador do CPF n? e RG: , doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista o Processo n? 23087.000167/2016-39, celebram o presente Contrato,
submetendo-se as partes a Lei n? 10.520 de 17/07/02, ao Decreto 3931/2001, ao Decreto n2 5.450/2005 e a
Lei n2 8.666 de 21/06/93 em sua redacdo atual e pelas condicBes previstas no Edital e no presente contrato, a
seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Prestagdo de servico de Telefonia Mdvel Pessoal — STMP, em sistema pds-pago, com
fornecimento de aparelhos telefénicos, em regime de comodato, e em prestacao de servigo de Acesso a
Internet Moével, com fornecimento de Modems USB, em.regime de comodato, observados os detalhamentos
técnicos operacionais, especificagdes e'condigdes constantes no Edital e nos seus anexos:

ESTIMATIVO DE CONSUMO
(MENSAL) PRECO ESTIMADO MENSAL
ITEM DESCRICAO VALOR SUBTOTAL
QUANTIDADE UNIDADE | UNITARIO (MENSAL)
(RS) (RS)

1 VC1 Mével-fixo 30.000 Minutos
5 VC1 Moével-Mével mesma 30.000 Minutos

operadora, fora do grupo
3 VC1 Movel-Mdvel  intra- 10.000 Minutos

grupo
4 VC1 Movel-Movel outras 5.000 Minutos

operadoras
5 Caixa Postal 500 Minutos
6 Deslocamento 1 3.000 Minutos
7 Deslocamento 2 3.000 Minutos
8 SMS 3.000 Eventos
9 MMS 300 Eventos
10 Adicional por chamadas 5.000 Eventos

Servico de dados em
11 aparelhos celulares com no 60 Servico

minimo 1GB de Trafego
12 Assinatura basica 60 Servigo
13 Servigo de tarifa zero 60 Servigo




14 Servigo de gestdo on-line 60 Servico

15 | Aparelho Celular 60 Unidade

16 | VC2 Mdvel-Fixo 3.000 minutos

17 VC2 Movel-Movel Intra 3.500 Minutos
Rede

18 VC2 Movel-Mével outra 1.000 Minutos
operadora

19 | VC3 Mdvel-Fixo 3.000 Minutos

20 VC3 Movel-Movel Intra 3.500 Minutos
Rede

1 VC3 Movel-Mével outra 1.000 Minutos
operadora

Internet Banda Larga 3G
com trafego minimo de

22 4GB de dados (para 15 servigo
notebook)
Internet Banda Larga 3G

23 com trafego minimo de 1 Servico

4GB de dados (para tablet)

TOTAL MENSAL (soma dos subitens de 1 a 23)

(Valor
TOTAL ANUAL (TOTAL MENSAL X 12 MESES) GLOBAL* da
proposta)

CLAUSULA SEGUNDA - DA LICITACAO

A prestacdo de servicos a que se refere este Contrato foi objeto da licitagdo, na
modalidade Pregdo Eletrénico n? 13/2016, sendo que a proposta da CONTRATADA, o Edital de Licitagcdo e seus
anexos passam a fazer parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transcri¢Ges.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR
O valor do contrato estd estimado.em RS ( ), conforme tabela constante da
Clausula Primeira.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E DO INICIO DOS SERVICOS

1. A vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, para quaisquer dos itens, serd contado
a partir da data da assinatura, podendo ser prorrogado se houver interesse da Administracdo, até o limite de
60 (sessenta) meses, conforme previsto no inciso Il do art. 57 da Lei 8.666/93. O inicio podera ser adiado a
critério da Administragao, o que sera previamente comunicado a CONTRATADA;

2. O prazo de inicio de prestacdo efetiva do servico (perfeito funcionamento dos servicos),
objeto deste Pregdo, serd imediato, com tolerancia de no maximo 30 (trintas) dias uteis a contar da data de
publicacdo do extrato do referido instrumento contratual no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

1. Os precos propostos ndo sera reajustados durante o periodo de 12 (doze) meses, na
forma do § 12 do art. 28, da Lei n2 9.069, de 29 de junho de 1995. Poderdo ser alterados apds esse periodo
mediante indice divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL;

1.1 O reajuste de que trata o item anterior somente podera ser aplicado com
periodicidade inferior, se assim vier a ser autorizado de acordo com o §59, do art.28, da Lei 9.069, de 29 de
junho de 1995. De maneira andloga, caso o 6rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar reducdo de tarifas,
essas serdao estendidas a CONTRATANTE.



CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

1. A Nota Fiscal/Fatura (nota fiscal com cdédigo de barras) deverd ser emitida,
preferencialmente, com o numero de inscricdo no CNPJ apresentado para a Habilitagdo, podendo ser
admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJs, desde que haja relacdo de matriz e filiais e, ainda,
observadas as seguintes condig¢des:

1.1. A matriz/filial apresente uma declaragdo confirmando que a mesma ndo emite fatura
e autorizando o pagamento para a matriz/filial que apresentara a Nota Fiscal/Fatura (nota fiscal com cddigo de
barras);

1.2. A documentagdo fiscal e demais documenta¢des necessarias para habilitacdo da
matriz/filial que apresentard a Nota Fiscal/Fatura (nota fiscal com cddigo de barras) devem estar em
conformidade com as exigéncias do Edital;

1.3. A documentacgdo que se refere ao subitem anterior sera analisada durante a fase de
habilitacdo deste pregdo Eletrénico.

2. A cobranca dos valores devidos pela CONTRATANTE serd efetuada mediante
apresentacdo mensal de Nota Fiscal-Fatura de Servicos de Telecomunica¢des, demonstrativa dos servigos
prestados e assinatura;

3. Os precos cobrados pela CONTRATADA nas Notas Fiscais-Faturas de Servicos de
Telecomunicac¢Oes deverdo ser aqueles constantes da Proposta Comercial e do Contrato celebrado;

4. A Nota Fiscal dos servicos prestados devera ser remetida, em papel e em arquivo
eletronico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis emrelagdo a data de seu vencimento, para que o
Fiscal do Contrato possa realizar sua verificacdo e, ndo havendo problemas; o aceite.

5. A UNIFAL procederd ao pagamento na data estabelecida na Nota Fiscal-Fatura de
Servigos de Telecomunicagdes;

5.1. Caso nao seja efetuado neste periodo, serd-devida a CONTRATADA, multa de 2% (dois
por cento) sobre o total do débito, conforme estipulado na Portaria 1960, de 6 de dezembro de 1996, do
Ministério das ComunicacGes e na Lei 8.078; de 11 de setembro de. 1990, que dispde sobre a protecdo do
consumidor e da outras providéncias, artigo 52, paragrafo primeiro, modificado pela Lei 9.298, de 1996, e
juros de mora legais, relativo ao periodo.compreendido entre a data do vencimento do prazo para pagamento
até a data de sua efetivacao.

6. Havendo erro na Nota Fiscal-Fatura de Servicos de Telecomunica¢Ges que enseje a
contestacdo de débitos, esta devera ser feita de acordo com a Resolugdo nimero 316 da ANATEL, sendo a
parte incontroversa paga normalmente e os débitos remanescentes serdo devidos apds a devida regularizacdo
do documento fiscal, sempre obedecendo a contagem do prazo para pagamento;

7. Comprovada a pertinéncia do débito contestado este serd incluido na préxima Nota
Fiscal-Fatura de Servigos de Telecomunicagbes, acrescido da multa e dos juros legais;

8. A UNIFAL fica reservado o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato de aceitacdo da
prestacdo dos servigos, estes ndo estiverem de acordo com as condi¢Ges pactuadas, sendo que a contesta¢do
de débitos devera ser feita conforme Resolugdo numero 316, da ANATEL;

9. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situa¢do ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

11. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

13. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

14. Considerar-se-a como ultimo dia util para pagamento, o de emissdo da respectiva
Ordem Bancaria pelo SIAFI (Sistema da administracdo Financeira do Governo Federal);



15. No pagamento serdo observadas as retengdes, de acordo com a legislagdo e normas
vigentes, no ambito da Unido, Estado e Municipio;

16. Podera ser deduzido da Fatura/Nota Fiscal o valor de multa aplicada;

17. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo
ou qualquer obrigagdo financeira que |he for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

18. Deverdo ser observadas as demais condi¢cOes estabelecidas no Termo de Referéncia e
no Edital.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1. A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as determinagdes e sub-rogar-se em todos os
direitos previstos no Termo de Autorizacdo do Servico Moével Pessoal, além das responsabilidades resultantes
da Lei 9.472/97, bem como os Regulamentos pertinentes e demais normas aplicaveis;

2. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas-as despesas decorrentes da
execucdo dos servicos contratados, tais como: saladrios, encargos trabalhistas e sociais ou previdenciarios,
seguros, tributos, transporte, alimentacdo, treinamento, despesas administrativas, lucros e demais insumos
gue venham a incidir sobre o objeto contratual, inclusive outras despesas que porventura venham a ser criadas
e exigidas pelo Governo. A CONTRATADA se obriga a salda-las em época prodpria, visto que os seus empregados
ndo manterdo nenhum vinculo administrativo com a CONTRATANTE;

3. Assumir, também, a responsabilidade’ por. todas as providéncias e obrigacOes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido na
dependéncia da CONTRATANTE;

4. Responder por danos causados diretamente-@ Contratante ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos e/ou reparos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacgdo ou o acompanhamento pela Contratante, mediante o devido processo
administrativo, possibilitando o contraditdrio e ampla defesa;

5. Assumir todos os‘encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas
a execucgdo dos servicos, originalmente ou vinculada‘por prevencdo, conexdo ou continéncia. Pagar todos os
tributos, contribuicGes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os
servicos prestados, bem como.qualquer custo que venha a incidir sobre o servico;

6. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacGes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no contrato;

7. Acatar as instrucbes e observacbes emanadas da fiscalizagdo da CONTRATANTE,
refazendo, sem 6nus, qualquer trabalho nao aceito;

8. Cumprir as atividades inerentes com profissionais especializados, assumindo total
responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo aplicavel ao servigo de que trata o Edital e
Seus anexos;

9. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servicos, bem
como zelar pela integridade permanente da comunicagdo;

10. Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar qualquer problema com os
sistemas de comunicacdo de responsabilidade da CONTRATANTE;

11. Atender, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servi¢cos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

12. Atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da CONTRATANTE, no
gue diz respeito as suas necessidades;

13. Prestar informacGes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da
CONTRATANTE, atendendo de imediato as reclamacées;

14. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execuc¢do do objeto contratado, para adocdo de medidas cabiveis;

15. Atender prontamente as solicitagcdes que se fizerem necessarias referentes aos servicos
contratados;

16. Manter, durante toda a execug¢do do contrato, compatibilidade com as obriga¢des a
serem assumidas exigidas no processo licitatério;



17. Respeitar os critérios de sigilo aplicaveis aos dados, informagdes e regras de negdcios
envolvidos com o servigo contratado;

18. Prestar o servi¢o objeto desta contrata¢do 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgées
programadas;

19. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, disponibilizando a CONTRATANTE um atendimento diferenciado, por meio de consultoria
especializada, excluindo a disponibilizacdo de central de atendimento;

20. Credenciar, por escrito, perante a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de
decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos
servigos objeto do Edital;

21. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do  preposto designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacao;

22. Realizar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

23. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos
servicos sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

24. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se @ mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamac¢ées formuladas;

25. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao;

26. Comunicar a CONTRATANTE; por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios;

27. Apresentar, mensal e sem 6nus a. CONTRATANTE, juntamente com a Nota Fiscal,
detalhamento dos servigos, tanto em papel quanto.em arquivo eletronico compativel com Microsoft Office
Excel, sob demanda, em arquivo de texto no formato TXT, ao padrdo FEBRABAN (versdo 2 ou superior,
conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (nUmero chamado e chamador, data e hora
da chamada, outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos, encargos e descontos, conforme
precos contratados no processo licitatério;

28. Reconhecer o fiscal do contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar solicitacdes relativas a esta contratacdo, tais como habilitacdo, desabilitacdo,
entre outros.

29. Entregar, quando do inicio do Contrato, certiddo que comprove que a UNIFAL-MG ndo
possui débitos para com a CONTRATADA,;

30. Entregar, quando do inicio do Contrato, e posteriormente quando solicitado pela
CONTRATANTE, arquivo eletrénico compativel com Microsoft Office Excel ou Open Office Calc, contendo as
localidades de sua cobertura nacional e a(s) tecnologia(s) disponivel (eis) (WCDMA, GSM, digital COMA, digital
TDMA) para cada localidade;

31. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacdo da licitacdo oriunda do Edital;

32. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, nao
podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de
funcionamento do servico;

33. N&o fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em
absoluto cumprimento as clausulas contratuais;

34. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagGes realizadas por meio do servico desta
contratacdo, respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicacgdes;

35. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacGes obtidas na prestacdo de
servigos contratados ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias
nas demais esferas;



36. Na Nota Fiscal/Fatura emitida mensalmente pela CONTRATADA, devera constar a
Retencdo Tributéria referente a Lei 9.430/96 e IN 1234/12. /N2 18/97 e demais legislagdes correlatas
expedidas pela ANATEL e pelo Ministério das Comunicag¢des

37. As obrigaces contidas no contrato de concessdo ou termo de autorizacdo assinado
com a ANATEL, bem como dos dispositivos das leis 8.666/93 atualizada, 9.472/97, da IN/MARE

38. Para efetuar a gestdo e controle, a CONTRATADA deverd atender as seguintes
solicitagGes da CONTRATANTE: Emissdo de relatério detalhado dos servigos cobrados, com frequéncia igual ou
superior a um més, incluindo, no minimo, para cada chamada as seguintes informacdes:

g) Area de registro de origem e area de registro ou localidade de destino da
chamada;

h) Cédigo de acesso chamado;

i) Data e hora (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada;

i) Duracdo da chamada (hora, minuto e segundo);

k) Valor da chamada, explicitando os casos de variagao horaria;

1) Detalhamento de servigos excedentes.

39. A CONTRATADA, na execug¢do do contrato, sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, poderd subcontratar partes do servico ou fornecimento, para os servicos VC2 e VC3 (art.
72 da Lei n2 8.666/93).

40. Do Atendimento a Contratante:

Art. 11. A correspondéncia da Contratante, reclamacdo ou solicitacio de servigos
recebidos em qualquer Setor de Atendimento e Centros de Atendimento da prestadora, e que ndo possam ser
respondidos ou efetivados de imediato, devem ser respondidos em até 5 (cinco) dias Uteis, em 95% (noventa e
cinco por cento) dos casos.

Paragrafo Unico. Em nenhum caso, aresposta deve se dar em mais de 10 (dez) dias Uteis.

Art. 12. Pedidos de informagdo recebidos em qualquer Setor de Atendimento ou Centro de
Atendimento da prestadora, que ndo possam ser respondidos de imediato, devem ser respondidos em até dois
dias uteis em 95% (noventa e cinco por.cento) dos casos.

41. Das caracteristicas do servico de telefonia mével pessoal

41.1. A CONTRATADA' deverd providenciar a portabilidade numérica, sem 6nus, dos
telefones moveis ja utilizados pela CONTRATANTE, para que os numeros dos telefones (cddigos de acesso) a
ela designados sejam mantidos. Providenciar a portabilidade das linhas ja existentes na Instituicdo (atualmente
em um total de quarenta e sete linhas, com DDD.35) com as numeragdes a seguir:

99142-4783 99142-4781 99142-4784 99142-4786 99142-4761 99915-5261
99142-4792 99142-4793 99142-4794 99142-4795 99917-3657 99142-4809
99142-4806 99947-3657 99936-3657 98878-5056 98878-5086
98878-5087 98878-5034 99142-4803 99142-4913 98878-5057
99142-4807 98878-5058 99702-6649 99944-3657 99938-3657
99829-2400 99152-0255 98878-4330 98878-5092 98878-5064
98878-5037 99142-4812 99142-4814 99142-4815 99142-4817
99822-0371 98878-4331 99958-3657 98878-5085 98878-5066
98878-5067 98878-5059 99971-2290 99827-2461 99955-3657

41.2 A CONTRATADA ndo podera cobrar por servicos adicionais tais como habilitacdo e
identificacdo de chamadas, somente poderdo ser cobrados os servigos adicionais objeto desta contratacao.
41.3 Nos precos das ligacGes e servicos deverdo estar incluidas as despesas com salarios,
encargos sociais, fiscais e comerciais e quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia, tais como impostos
e taxas, quando aplicaveis, cujas aliquotas deverdo estar informadas separadamente na fatura.

41.4 O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automadtica, sem a
necessidade de habilitacdo do aparelho ou de qualquer outro equipamento, em todo o territorio nacional.

41.5 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de
chamada, consulta, conferéncia, identificacdo de chamada, correio de voz, SMS bidirecional, icones de servicos
como correio de voz e SMS.



41.6 A prestacdo de servigos de telefonia mdvel devera atender as necessidades em 80%
(perimetro urbano — Norma Anatel) dos campi de Alfenas, Varginha e Pogos de Caldas da Universidade Federal
de Alfenas, tendo o campus da cidade de Pogos de Caldas e seu perimetro as seguintes coordenadas:

21249°14,15”'S

46939'44,06”0

Elevacdo 1.313m

41.7 No intuito de eficiéncia e padroniza¢do do contrato administrativo a ser firmado, por
ser questdo de economicidade na gestdo dos servigos, devera também a prestadora contratada, oferecer
disponibilidade ou bloqueio para os seguintes servigos:

d. Manter o livre acesso a ligagdes que ndo geram custos a Contratante, do tipo *0800 e
também aos servigcos de emergéncia, na forma da legislagao;

e. Bloqueio para realizagdo de servicos que geram custos a CONTRATANTE
(Administra¢do), como recebimento de ligacGes a ser custeadas pelo acesso mdvel da contratante (ligagdo a
cobrar).

f. A Execucdo do bloqueio poderd ser on line desde que a operadora forneca este servigo.

41.8 Oferecer a ferramenta de gestdo on-line para todas as linhas pertencentes ao plano
contratado, com possibilidade de controle de liga¢des, controle de servicos de dados e controle de uso de
cddigo de operadora de longa distancia.

41.9 Providenciar o servigo referente a bloqueio quando solicitado pela CONTRATANTE. A
CONTRATADA n3o podera cobrar por ligacbes e/ ou servicos a ‘partir. da referida solicitacdo de bloqueio. Tal
cobranca apenas poderda ocorrer quando da solicitagdo de desbloqueio pela CONTRATANTE e o
restabelecimento completo da prestacdo de servico pela CONTRATADA.

41.10 Providenciar, no prazo maximo de 10 (dez) dias, o servico de troca de numero, sem
qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE.

41.11 Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal (correio de
voz). O blogueio dos terminais somente poderd ser executado por solicitacdo de representante credenciado da
CONTRATANTE.

41.12 No caso de clonagem, providenciar a substituicdo do chip por outro equivalente, de
forma que ndo haja interrupc¢do dos servicos, devendo permanecer o mesmo numero do chip substituido.

41.13 Proceder a orientacdo necessaria para configuracdo e operagcdo dos recursos
tecnolégicos dos aparelhos, noomomento da entrega dos mesmos.

41.14 Atender as solicitacGes de servicos de habilitacdo, de troca de nimero, entrega de
aparelhos ou qualquer outro tipo de servico eventualmente solicitado, somente por preposto designado.

42. Das caracteristicas do servico de acesso a internet via modem

42.1 Para a prestacdo de servigo de acesso a internet via modem, a CONTRATADA devera
fornecer o dispositivo de comunica¢cdo de dados, em regime de comodato, com interface USB, que serd
instalado em computadores portateis ou outros equipamentos da CONTRATANTE.

42.2 Os dispositivos de comunicacdo de dados deverdo, obrigatoriamente, estar
habilitados e aptos para funcionamento em todo o territério nacional sob demanda da Administragao.

42.3 Os dispositivos de comunicacdo de dados deverdo ser habilitados com pacote de
servicos de dados, para trafego minimo de 4GB de dados incluindo a assinatura de provedor de acesso a
Internet.

42.4 Plano com velocidade nominal de 1 Mega ou superior e com pacote ILIMITADO de
dados até o consumo de 4 GB, com redugdo posterior de velocidade. O servico devera permitir acesso ilimitado
de dados, ndo devendo haver qualquer tipo de franquia ou cobranca adicional baseada na quantidade de
dados trafegados pelos equipamentos.

42.5 Os dispositivos de comunicacdo de dados devem atender as seguintes caracteristicas:

e) Permitir trafego de dados;

f) Antena embutida;

g) Deverdo ser fornecidos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos

dispositivos de comunicacdo de dados, incluindo software de instalacdo, manual do usuario;



h) Compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu 8.04 ou superior, e Microsoft

Windows XP, Vista, Seven e Windows 8.

43. Caso seja disponibilizada pela CONTRATADA uma nova tecnologia de acesso que atenda
as exigéncias destas especificacGes técnicas e possua melhor desempenho que a originalmente ofertada, o
atendimento ao objeto contratado podera ser realizado utilizando essa nova tecnologia, desde que de comum
acordo entre as partes e que sejam mantidas as demais condi¢des contratuais.

44. Deverd ser observada a exigéncia de cobertura nas areas indicadas, conforme a seguir:

44.1 Relagdo minima de cidades de acesso a internet sem fio:

MINAS GERAIS: Belo Horizonte; Alfenas; Pogos de Caldas; Varginha; Ouro Preto.
SAO PAULO: S3o Paulo; Campinas; Ribeirdo Preto.
RIO DE JANEIRO: Rio de Janeiro.
ESPIRITO SANTO: Vitéria.
RIO GRANDE DO SUL: Porto Alegre.
SANTA CATARINA: Floriandpolis.
PARANA: Curitiba.
DISTRITO FEDERAL: Brasilia.
GOIAS: Goiania.

R

44.2 Deverdo ser informadas, ainda, outras localidades com cobertura da operadora.

45. Das caracteristicas dos aparelhos

45.1 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a Internet Mdvel de Banda Larga de
acordo com a solicita¢do da fiscalizacdo do Contrato, para os aparelhos.constantes no Anexo Il.

45.2 Os dispositivos de comunicacdo deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados (area
35) e aptos para funcionamento em todo o Territdrio Nacional.

45.3 Os dispositivos de comunicacdo deverdo ser habilitados com pacote de servicos de
dados para trafego minimo de 1GB, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet.

45.4 Os dispositivos'de comunicacdo deverdo ser habilitados com pacote de servigos de
dados, a critério da CONTRATANTE, em ferramenta de gestdo on-line fornecida pela CONTRATADA, podendo o
mesmo ser cobrado somente apods esta habilitacdo.

45.5 Os aparelhos. celulares fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser na forma de
comodato e entregues, mediante Notas Fiscais e documentos correspondentes, nas dependéncias da
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG, Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, Centro, Alfenas/MG, por
ocasido da assinatura do respectivo e competente contrato.

45.6 Os aparelhos deverdo possuir atualizagdo tecnoldgica GSM ou superior e tecnologia
Quad_band, equivalente ou superior, compativel com os servi¢os a serem prestados.

45.7 Os aparelhos fornecidos deverdo vir desbloqueados, com todos os acessérios que o
acompanham de fabrica, manual do usuario (Manual de Instru¢cbes em lingua portuguesa), bem como
carregador de bateria.

45.8 Os aparelhos deverdo oferecer garantia de no minimo 01 ano, incluindo sua bateria.

45.9. Caso o contrato venha a ser renovado, a instituicdo podera solicitar a substituicdo dos
dispositivos de comunicacao cedidos pela CONTRATADA, visando a adequagdo a novos tipos de interface que
venham a ser disponibilizados no mercado.

45.10 Na hipotese de troca por extravio, perda ou roubo do aparelho, a CONTRATADA
devera repor o aparelho ou dispositivo de comunicac¢do, a pedido do Departamento de Servigos Gerais ou do
Fiscal do Contrato, e inserir o valor do mesmo na préxima fatura da respectiva linha telefénica, com vistas ao
ressarcimento por parte da CONTRATANTE ou do usudrio, conforme o caso, num prazo minimo de 15 (quinze)
dias uteis. O valor do aparelho devera ser estabelecido com base no preco de mercado, de caracteristicas
conforme o disposto no Anexo I, confrontado com pelo menos mais 2 (dois) orgcamentos previamente
aprovado pela CONTRATANTE.

45.11 Os aparelhos fornecidos pela empresa contratada continuardo sendo de sua
propriedade, devendo ser recolhidos no caso de substituicdes;

45.12 A CONTRATADA deverd fornecer 60 (sessenta) aparelhos celulares novos e 15
(quinze) modems, incluindo garantia de fabrica, pelo periodo da Contrata¢do, conforme especificado abaixo:




Aparelhos: 60 (sessenta) aparelhos, sendo 47 (quarenta e sete) aparelhos entregues no ato
da assinatura do Contrato.

Modems para notebook: 14 (quatorze) modems, sendo (14) treze modems entregues no
ato da assinatura do Contrato.

Modems (SIMCARD) para tablets: 01 (um) SIMCARD, sendo (01) um modem entregue no
ato da assinatura do Contrato.

45.13 A CONTRATADA devera encaminhar um percentual de 10% de aparelhos avulsos
(aparelhos de backup — sem chip). Este percentual corresponde ao total de aparelhos em comodato, aparelhos
avulsos enviados juntamente aos quarenta e sete aparelhos para o inicio do contrato.

45.14 Caso a CONTRATADA venha disponibilizar nova tecnologia de funcionamento, a
CONTRATANTE podera solicitar a migragdo, sem Onus, para essa tecnologia, a qualquer tempo, desde que os
aparelhos fornecidos tenham suporte para a mesma. Caso contrario, essa nova tecnologia deverd ser fornecida
para os incrementos de novos acessos e nas trocas de aparelhos.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE

1. Proporcionar as facilidades necessarias para que a empresa .CONTRATADA possa
desempenhar os servigos dentro das normas estabelecidas pela CONTRATANTE;

2. Permitir acesso da empresa CONTRATADA para visita técnica a todas as dependéncias da
CONTRATANTE para garantir que o nivel de sinal seja adequado em todos os ambientes;

3. Prestar as informagOes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que
venham a ser solicitados pelo preposto designado pela CONTRATADA;

4. Solicitar a empresa CONTRATADA todas as providéncias necessdrias ao bom andamento
dos servicos;

5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados pela empresa CONTRATADA em
desacordo com as preceituagbes constantes no Edital e nos seus anexos;

6. Utilizar adequadamente os servicos contratados;

7. Controlar as liga¢0es realizadas e documentaras ocorréncias havidas;

8. Efetuar o pagamento nas condicdes e pregos pactuados;

9. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da UNIFAL-MG e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos;

10. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar os servicos executados, se em
desacordo com os termos do Edital e Contrato;

11. A CONTRATANTE. se responsabilizara por casos de perda, roubo ou furto das estacGes
moveis, sendo que nestes. casos 0s equipamentos serdo faturados pelo seu valor de mercado e a devida
depreciacdo, conforme valores a serem apresentados pela Empresa Contratada;

12. Na hipdtese de comprovado que o defeito dos aparelhos celulares ou modems ndo
foram ocasionados por mau uso, a contratante enviard os equipamentos para a assisténcia técnica do
fabricante, para detectar eventuais problemas, bem como realizar um laudo técnico e solicitar reparo ou
substituicdo.

CLAUSULA NONA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

Os recursos orcamentarios e financeiros para atender os encargos deste Contrato serdo
acobertados a conta do Orcamento Geral da Unido, PTRES: ___, Elemento de Despesa: _____ e Fonte:
conforme Nota de Empenho 2016NE____ .

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

1.1. n3o aceitar/retirar a nota de empenho, ou ndo assinar o termo de contrato, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

1.2. apresentar documentacdo falsa;

1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;



1.4. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

1.5. ndo mantiver a proposta;

1.6. cometer fraude fiscal;

1.7. comportar-se de modo iniddneo;

2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em
qualguer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior e na forma dos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, garantida a prévia defesa, as seguintes sanc¢des previstas nos artigos 81 a 88 da Lei 8.666/93, artigo 7°
da Lei 10.520/02, no artigo 28 do Decreto 5.450/05 e do artigo 14 do Decreto 3.555/00:

3.1. Adverténcia

3.2. Multa:

3.2.1. Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento),
calculada sobre o valor remanescente do contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite de 15 (quinze) dias
Uteis de atraso na execuc¢do dos servigcos caracterizando inexecugdo parcial; e

3.2.2. Compensatéria no valor de 10% (dez por cento), sobre o valor remanescente do
contrato.

3.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo com a Administracao;

3.4. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Unido;

3.5. Declaragdo de inidoneidade.

4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamentena Lei n29.784, de 1999.

5. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE,
nos casos enumerados no art. 77 e nos incisos | a XIl e XVII do art.78 da Lei 8.666/93 ou amigével, por acordo
entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo. imediata deste Contrato caberd, além de outras hipoteses legais,
independentemente de interpelacao judicial ou extrajudicial, e sem prejuizo de outras penalidades, se a
CONTRATADA:

a) falir, for objeto de concurso de credores, dissolu¢do ou liquidacao;

b) transferir, no todo ou em parte, as obrigacGes decorrentes deste Instrumento sem
prévia anuéncia da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG;

c) deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obriga¢des deste Contrato;

d) cometer, reiteradamente, faltas na execug¢éo do Contrato.

e) for objeto de fusdo, cisdo ou incorporacdo que prejudique a execuc¢do do Contrato, a
critério da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG.

Paragrafo Segundo — Em caso de rescisdo deste Contrato, a Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG
pagarad a CONTRATADA o valor relativo ao servigo entregue, descontadas as multas porventura aplicadas.



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO

O foro para dirimir quaisquer litigios decorrentes deste Contrato é o da Justica Federal,
Subsecdo Judiciaria de Varginha - MG, "ex vi" do art. 109-1 da Constituicdo Federal.

E assim, por estarem de acordo com este contrato e com seus termos, as partes assinam-o
em duas vias, juntamente com duas testemunhas.

Alfenas, __ de de 2016.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG
Prof. Paulo Marcio de Faria e Silva
Reitor

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1) 2)




