Ministério da Educacdo
Universidade Federal de Alfenas
Divisdao de Compras
Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700 - Bairro centro, Alfenas/MG - CEP 37130-001
Telefone: (35) 3701-9102, 3701-9103
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD - Lei n2 14.133/2021

1 - IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Niicleo de Tecnologia de Informagdo
Responsavel pela demanda: Jodo Batista Esteves Junior
E-mail: nti@ unifal-mg.edu.br

Telefone: (35) 3701-9033

Por este instrumento declaramos ter ciéncia das competéncias como integrante requisitante/Diretor do NTI em
exercicio e pela necessidade do objeto do presente processo.

2. PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

OBJETO (marcar uma das opgoes)

( ) Aquisicao de material de consumo

( ) Aquisicdo de material permanente / equipamento

( ) Contratacdo de servicos COM fornecimentos de pecas
( X ) Contratagdo de servigos

( ) Pagamento de Anuidade/Taxas/Guias/

( ) Pagamento de Inscricdo em Curso/Evento.

3. IDENTIFICACAO DA DEMANDA

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA AQUISIGAO E/OU DA CONTRATAGAO DO SERVICO PARA TODOS OS
PROCESSOS




O NTI faz uso deste servidor em sua infraestrutura pelo fato deste equipamento possibilitar a criacdo de
uma grande quantidade de Mdquinas Virtuais (VMs), economizando em aquisi¢cdo de varios servidores e
economia de espaco fisico.

E necessario que a contratacdo desta prestacdo de servico seja realizada na modalidade mais &gil pelo
fato de que este equipamento possui instaladas varias maquinas virtuais de varios servicos criticos,
dentre eles, o sistema SEl!, o sistema Moodle, sistemas integrados, e também outras maquinas virtuais
de diversos outros sistemas indispensaveis ao bom funcionamento da UNIFAL-MG.

O Servidor estd apresentando mensagem de erro de memoria. Hoje estd em funcionamento, mesmo
com a mensagem de erro, caso este venha apresentar mais falhas, os servicos que utilizam o servidor
poderdo ficar indisponiveis.

Ressaltamos que foi lancada a Dispensa Eletronica com disputa n? 90016/2024, na qual o item foi
FRACASSADO por falta de propostas validas, conforme informado no DESPACHO ADMINISTRATIVO N@
153/2024/COMPRAS/DAA/PROAF/REITORIA (SEI 1205806 - Processo n? 23087.000396/2024-63).

JUSTIFICATIVA TECNICA PARA ITENS DESTINADOS A PESQUISA CIENTIFICA COM A RESPECTIVA ATA DE
APROVACAO

N&o se aplica

4. QUANTIDADE DE MATERIAL E/OU SERVICO A SER CONTRATADO

Valor Unitario Valor Total Prazo de validade

SIGE Item Descri¢do UN | Qtd. RS RS do produto




Incidente  Unico de
diagnodstico de servidor
DellEMC fora de
garantia — O servigo
consiste em realizar
diagndéstico remoto de
servidor DellEMC fora
da garantia para
detectar possiveis
falhas de hardware,
visando a contratacdo
subsequente de servico
de manutencdo. O
agendamento do
servico deve ser feito
junto a Geréncia de
Redes e Infraestrutura ~ .
146706 1 , UN 1 703,70 703,70 N3o se aplica
do Nucleo de
Tecnologia da
Informagao da UNIFAL-
MG, através do e-mail
redes-nti@ unifal-
mg.edu.br, com
execugao programada
dentro de 30 dias. O
resultado incluira um
diagnéstico abrangente
das falhas de hardware
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Jruntamen e _C uma

5. VERIFICAR SE O MATERIALE C NTR%LADO
posta comercial

( ) Pela POLIQJA FE ERR[a_ a  manutencao,
incluindo  servicos e

() Pelo MINISTERIO DO B RegR® de pecas.

TOTAL 703,70

6. PRAZO PARA A ENTREGA/EXECUGCAO DO SERVIGOS

Até 30 dias corridos.

7. VALOR ESTIMADO DA AQUISICAO/CONTRATAGAO

Valor total estimado para atendimento ao objeto do presente processo é de R$703,70 (setecentos e trés reais e
setenta centavos).

8. ALINHAMENTO AO PAC




O servico sera inserido no PAC do ano corrente.

9. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO / AQUISICAO

1. Resultado geral: Manuteng¢do do funcionamento dos sistemas e servicos de tecnologia da informacao
criticos como Académico, Campus Virtual, SEl, Portal, Sistemas Integrados, entre outros.

2. Resultado especifico: Diagndstico / proposta para manutencgdo e troca de pecas de servidor Dell
modelo Power Edge R640 patrimbnio 135534. O presente processo sé apresenta a solicitacdo de
contratacdo do diagnéstico, para identificar o real problema e posterior solucdo do problema. Apds o
diagnéstico sera feita a cotacdo para a execugao da manutengdo e corre¢do do problema apresentado.

10. ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se a Pré-Reitoria de Administracdao e Finangas - PROAF para providéncias.

Alfenas, na data da assinatura.

JOAO BATISTA ESTEVES JUNIOR
Diretor do Nucleo de Tecnologia de Informagdo em exercicio
Universidade Federal de Alfenas - Unifal-MG

ANEXO | H

1. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

Na&o se aplica

2. DA QUALIFICAGAO TECNICA PARA HABILITACAO:

Caso seja contratada a fabricante do equipamento, ndo se aplica. Caso seja um parceiro Dell, deverd ser
autorizada pelo fabrlcante conforme lista disponivel no portal oficial da Dell através do link
: : e apresentar
Atestado de Capaudade Técnica, fornecido por Pessoa Jurldlca de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante tenha fornecido o mesmo servico ou similar a outras organizagdes.

Obs.: Informamos que a empresa DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA, inscrita no CNPJ sob o
n? 72.381.189/0001-10 é a fabricante do equipamento. Desse modo n3do had necessidade de
apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica.

I Documento assinado eletronicamente por Jodao Batista Esteves Junior, Diretor do Nucleo de
ﬂ'glm L‘j Tecnologia de Informagdo em exercicio, em 22/03/2024, as 09:40, conforme horario oficial de Brasilia,
eletrénica com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015



https://dell.my.site.com/FindAPartner/s/partnersearch?language=pt_BR&country=br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

i}::‘"’-f - A autenticidade deste documento pode ser conferida no sitehttps://sei.unifal-
X ‘;-;_:I:‘ F* mg.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
a XL informando o cddigo verificador 1213534 e o cédigo CRC 7833A0D8.
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